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Im Immobiliengeschaft sind wir die Experten fiir Ihre optimal angepassten Finanzierungen. Unsere
Losungen sind individuell auf Sie abgestimmt und umfassen ein ganzheitliches Spektrum an Leistungen:
Ob auf nationalen oder internationalen Markten, als Ihr Partner geben wir Ihrem Vorhaben Auftrieb —
kompetent, zuverldssig und langfristig.

Werte, die bewegen.



.SGHAUEN SIE SIGH UNSERE
NEUE TYPOGRAFIE AN, RIE-
GHEN SIE AM PAPIER. HOREN
SIE ABER AUGH MAL REIN IN
UNSERE L'IMMO. UND SPUREN
SIE DIE FREUDE, MIT DER WIR
ALLES UMSETZEN - WIR NEN-
NEN DAS ‘IMMOBILIENWIRT-
SGHAFT MIT ALLEN SINNEN' ..."

Editorial

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

bei der Mediennutzung dominieren langst die digitalen
Kanile. Wir haben mit CImmo ein Informationsangebot
geschaffen, das inzwischen viele von Thnen nutzen. Jede
Woche kénnen Sie den Podcast horen, der eben (S.34)
als Fachmedium des Jahres ausgezeichnet wurde. Wir
haben unser Onlineportal und unsere Newsletter ausge-
baut, auch einen LinkedIn-Account ins Leben gerufen,
um Sie tagesaktuell auf dem Laufenden zu halten.

Was bedeutet das fiir ein Printmedium? Wir wollen
Thnen ein gesteigertes haptisch-inhaltliches Vergniigen
bereiten. Fachlich, aber magaziniger. Nur noch sechs
Mal im Jahr, aber mit mehr Seiten.

Wir durchweben die Zeitschrift starker mit
Elementen des klassischen Journalismus (Reportagen,
Infografik, Portrit), wollen noch mehr die Menschen
beschreiben, die Macher der Szene und natiirlich auch
die Macherinnen. Die fachlichen Inhalte — Urteilsbespre-
chungen, Digitalisierungstrends und Co. — bleiben. Als
Abonnentin und Abonnent haben Sie Zugriff auf unsere
vollig neu gestaltete App, von der aus Sie Beitrage von
tiberall her aufnehmen kénnen.

Horen Sie mal rein in unsere LImmo, betrachten
Sie die Typographie, unsere Infografik des Monats, rie-
chen Sie am Papier. Und spiiren Sie die Freude, mit der
wir das alles umsetzen ... wir nennen das ,,Immobilien-
wirtschaft mit allen Sinnen.

Dariiber hinaus werden wir nachhaltiger. Die
neue ,,Jmmobilienwirtschaft® ist das erste Produkt der
Haufe Gruppe, das komplett auf Blauem-Engel-Papier
gedruckt wird, fur das wir unseren CO,-FufSabdruck
berechnen und ihn kompensieren.

Sie dachten, Sie kennen uns.
Ich lade Sie heute ein, uns neu zu entdecken!

Thr Dirk Labusch

[=] =5[]
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Hier gebts zur
Immobilienwirt-

schaft online
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Kaleidoskop
Meldungen

NEUE TRENDS RUND
UM DIE WELT

Euro pro Quadrat-
meter kdnnen Ver-
mieter vermehrt

in Wohnh&usernin
deutschen Stadten
laut einer Studie von
Preaverlangen.

https:/fwww.prea.eu/delinsights/
latest/mietenstudie

Das innovativste Hochhaus
der Welt steht in Sydney

Der Quay Quarter Tower in Sydney, Australien, hat
den Internationalen Hochhaus Preis 2022/23 gewon-
nen. Das Gewinnergebdude Quay Quarter Tower tiber-
zeugte die Jury als innovative Losung fiir nachhaltiges
Bauen in einer Zeit gestiegener okologischer Heraus-
forderungen: Ein GrofSteil des Rohbaus des bestehen-
den Hochhauses aus den 1970er Jahren wurde nicht
abgerissen, sondern in den Neubau integriert.
Architekt: 3XN, Kopenhagen, Dianemark; Bauherr:
AMP Capital; Hohe: 206 m; Fertigstellung: April 2022

1[m]
[m]2%

ImmoSport macht mobil

Networking, Sport treiben und dabei fiir andere <] 7
etwas Gutes tun — das sind die Schlagworter, die _/ Mebr zum
ImmoSport kurz und knapp beschreiben, eine Ini- Thema finden

tiative der Immobilienwirtschaft in Deutschland. Sie hier!
Geboren wurde die Idee im Jahr 2011. Die Immo-

Sportler machten sich zuniachst mit dem Rennrad

auf den Weg von Koln nach Miinchen zur Expo

Real. Bekannt wurde die Initiative unter dem

Namen EXPOBIKE. Ab 2016 erweiterte Immo-

Sport sein sportliches Angebot um diverse andere

Sportarten. Der Erlos wird an die Stiftung ,,Off R KW
Road Kids e.V.“ gespendet, die sich um obdach-

lose Kinder in Deutschland kiimmert.
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ar . Baurohoter haut
o atorivamsn o e | erstes Ziegel-Haus
| in Australien

Der Baustoffhersteller Wienerberger hat bereits
Ende 2018 ein mehrstufiges Partnerschaftsabkom-
men mit FBR (Fastbrick Robotics), einem an der
australischen Borse gelisteten Unternehmen, unter-
zeichnet, um eine innovative Methode fiir das
Verlegen von Ziegeln mit Robotern zu entwickeln
und fiir den Bauroboter Hadrian X optimierte
Ziegellosungen zu schaffen. Der auf Ziegelmauer-
werk spezialisierte Bauroboter Hadrian X hat nun
im australischen Wellard erstmals mit Porotherm-
Ziegeln von Wienerberger ein komplettes Wohn-
haus errichtet.

Mehr' weihli[}hkeit tate gut Der Roboter beschleunigt nicht nur den Prozess

der Verarbeitung, sondern punktet auch mit seiner

)

Der BVI Bundesfachverband der Immobilienverwalter ist 40 Prizision, mit der Ziegel millimetergenau verar-
geworden. Damals war das Ziel, die Verwalterwelt besser zu ma- beitet werden. Wind und Erschiitterungen werden
chen. Die ewige Konkurrenz zum nicht geliebten Bruder VDIV, zudem in Echtzeit gemessen und austariert. Die
die kontrovers diskutierte Frage, ob man nur Dienstleistungen automatisierte, digitale Losung

fur die Mitglieder erbringen oder auch den politischen Diskurs ist fur die Segmente Einfami-

mitbestimmen wolle, begleitete den BVI lange. Diese Entschei- lienhduser und Mehrfamilien-

dung ist inzwischen gefallen, politische Stellungnahmen sind an héuser bis zu zwei Stockwerken

der Tagesordnung. Vizeprisident Klaus Nahlenz stellte die neue konzipiert. Je nach Schwierig-

BVI-App vor, die den Mitgliedern eine bessere Kommunikation keitsgrad schafft der vollauto-

bringen wird. Weitere Pline: Man wolle aktiv konstruktiv an der matisierte Hadrian X die Fertig- Mebr zum
Energiewende mitarbeiten, sich einbringen bei der Umsetzung des stellung eines Hauses innerhalb Thema finden
WEMOG und weiter daran arbeiten, dem Verwalterberuf neue von ein bis drei Tagen. Sie hier!

Attraktivitit zu verleihen.

Nicht mehr ganz taufrische Manner konnen sinnstiftend sein.
Und doch wurde am Festabend klar, dass sie auch bei bestem
Willen die Weiblichkeit nicht ersetzen konnen. Davon, dass man
junger und vielleicht noch progressiver werden will, war an
jenem Abend keine Rede. Das hat gefehlt! (La)

»Ihre Immobilien verstehen

- vernetzt, digital, nachhal-
tig"“ heiBt die 25. Ausgabe des
Jahreskongresses Immobi-
lien- und Facility Management
mit SAP. Am 26./27. September
2023 konnen sich Interessierte
in Berlin iiber die neuesten Ent-
vebrzum — Wicklungen mit SAP Intelligent

Thema finden
Sie bier! Real Estate austauschen.

9 - Immobilienwirtschaft - 05/2023



Kaleidoskop
Meldungen

Auf den Hund gekommen

Er bellt nicht, beiBt nicht und hat
sechs Augen: Spot ist ein hundedhn-
licher Roboter mit vielen Talenten

Fur die New Yorker Polizei durchkdammt er gefihrliche
Umgebungen in Notfallszenarien, die Feuerwehr setzt ihn
fiir Such- und Rettungsmissionen ein, und auf den abge-
legenen Weiden Neuseelands hiitet er Schafe. In Zukunft
wird Spot, der vom US-amerikanischen Robotikunter-
nehmen Boston Dynamics entwickelt wurde, auch tber
heimische Baustellen wachen. Das auf Bau und Immobilien
spezialisierte Beratungsunternehmen Drees & Sommer SE
erforscht an seinem Hauptsitz in Stuttgart verschiedene
Einsatzmoglichkeiten fur Neubau und Bestand.

Spot kann die Baustellendokumentation auf ein vollig
neues Level heben, weil er regelmdfSig und sicher alle bau-
lichen Verdnderungen aufzeichnen und speichern kann.
Spots Weg kann zwar vorab programmiert werden. Aktuell
wird er noch — da die gesetzlichen Rahmenbedingungen
autonome Laufwege verbieten — via Tablet in alle Winkel
der Baustelle gesteuert, wobei der 73 Kilogramm schwere
Roboterhund nicht nur auf Treppen und Brettern mit Tritt-
festigkeit iiberzeugt, sondern auch Menschen oder Zement-
sicken ausweichen kann. ,,Sehen“ kann Spot mittels Laser-
scanner der Firma Faro, die auf seinem Riicken montiert
werden und mit denen er ein 360-Grad-Blickfeld hat. Die
hochpriazisen Laserstrahlen tasten alle Oberflichen ab und
erzeugen ein Netz aus Millionen einzelner Punkte. Dabei
entsteht eine so genannte Punktwolke — eine millimeter-
genaue, geometrisch exakte Abbildung der
Umgebung, die als Grundlage eines digitalen
Zwillings dient. Erste Erfahrungen mit dem
Soll-Ist-Abgleich hat Spot letztes Jahr beim
Neubau des Drees-&-Sommer-Headquarters
OWP 12 in Stuttgart gesammelt. Neben Neu-
bauprojekten ist aber auch denkbar, Spot fiir Mebr zum
den Scan von Bestandsgebauden fiir Umbau Thema finden
oder Umnutzung einzusetzen. Sie bier!

Das Ziehharmonika-Biiro lwi

Der Architekt Juan Ruiz und die Architektin Amelia
Tapia aus Ecuador hatten eine Idee, wie man ein
flexibles Biiro fiir zwei Personen oder Platz fiir ein
Gistezimmer auf Abruf schafft. Sie entwickelten
einen Extraraum namens Iwi, der nach Art einer
Ziehharmonika auseinandergezogen werden kann.
Zusammengefahren nimmt ,,Iwi“ gerade einmal

2,4 Quadratmeter ein, entfaltet werden es 8,5. Der
Prototyp steht auf einer Dachterrasse in Quito und
wurde als Buiro fur zwei Personen eingerichtet. In den
Frontenden befindet sich Platz fur Drucker, Schubla-
den, ein Regal und eine kleine Kiichenzeile mit einem
versteckten Waschbecken. Man kann den Raum aber
auch als Gistezimmer ausstatten.

www.iwi.design

Jull

Millionen Euro investiert das Bun-
desbauministerium ab Juni 2023
in das neue KfW-Forderprogramm
+Wohneigentum fiir Familien®.
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Menschen & Mirkte
Titelthema

In vielen Wirtschaftsbereichen profilie-
ren sich INFLUENCER. Auch in der
Immobilienwirtschaft ist diese Entwick-
lung angekommen. Obwohl sie weniger
rasant ist als in anderen Segmenten,

Y\ LN 4 gibt es doch einige Vordenker, die
\1\ aus der Masse der Social-Media-Nutzer
oy IMMOBILIEN hervorstechen. Eine Analyse des Ge-

— INFLUENCER
-~

Andy Dietrich
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schehens und seiner Protagonisten.




Menschen & Mirkte

Titelthema

Kennen Sie eigentlich Pamela
Reif? Tiglich schwitzen mehrere
Hunderttausend Menschen auf
Anweisung der deutschen Influen-
cerin fiir Fitness. Uber ihren You-
tube-Kanal erreicht sie mehr als
9,5 Millionen Abonnentinnen und
Abonnenten. Auf Instagram hat
sie ebenfalls Giber neun Millionen
Follower. Damit gilt sie derzeit

als eine der reichweitenstdrksten
deutschen Influencerinnen. Thre
Videos werden innerhalb weniger
Tage viele hunderttausend Mal
angeklickt. Aktuell geschitzt ver-
dient sie damit bis zu 65.000 Euro
pro Monat. Zudem hat ihre Firma
fiir ,,Natural, clean & organic
snacks“ 2021 iiber drei Millionen
Euro Gewinn erwirtschaftet.

EIN EIGENER
WIRTSCHAFTSFAKTOR

Influencer sind also bereits zu
einem echten Wirtschaftsfaktor
geworden. Laut Gabler Wirt-
schaftslexikon werden als Influen-
cer Personen bezeichnet, die aus
eigenem Antrieb Inhalte zu einem
Themengebiet in hoher und regel-
maifSiger Frequenz iiber internet-
basierte Kommunikationskanile
veroffentlichen und damit eine
soziale Interaktion initiieren. In-
fluencer ragen aus der Masse der
Social-Media-Nutzer heraus, da
sie mit ihrer Tatigkeit hohe Reich-
weiten erzielen. Die Analysten des
Influencer Marketing Benchmark
Reports 2023 gehen davon aus,
dass der weltweite Markt fiir In-
fluencer Marketing in diesem Jahr
auf rund 21,1 Milliarden US-Dol-
lar steigen wird. 2016 waren es
noch 1,7 Milliarden US-Dollar.

SOCIAL-MEDIA-AKTIVITATEN
LEITEN DEALS EIN

Immer mehr Unternehmen greifen
auf Influencer als Werbetrager fur
eigene Produkte und Dienstleis-
tungen zuriick. In vielen Berei-
chen zihlen Influencer Relations
und Influencer Marketing lingst
zum Alltag. Die Zeiten, in denen
ein Boxer bei Pressekonferenzen
immer die Miitze eines bestimm-
ten Herstellers fiir Kochzubehor
tragen musste, um die Marke zu

etablieren, scheinen vorbei zu sein.

Auch in der Immobilienwirtschaft

14 - Immobilienwirtschaft

ist die Entwicklung inzwischen
angekommen — obwohl sie lingst
weniger rasant ist als in vielen
anderen Bereichen.

Ein vermutlich auch auf-
grund seines Social-Media-Auf-
tritts prominenter Vertreter ist
Jakob Mihren. Auf Instagram
hat der Griinder der Mahren AG
inzwischen tiber 120.000 Follo-
wer, weitere 20.000 sind es bei
LinkedIn. Seine Postings erreichen
regelmifsig mehrere Tausend
Menschen innerhalb weniger
Tage. ,,Follower entstehen nicht
uber Nacht. Der Content sollte
spannend, interessant und vor
allem ehrlich sein®, meint der
Immobilieninvestor. Als Influencer
wiirde er sich selbst aber nicht
bezeichnen. ,,Social Media ist ein
Add-on. Natirlich freut es mich,
dass wir eine gewisse Reichweite
haben, aber mein Hauptfokus
war, ist und bleibt alles rund um
das Immobiliengeschift.“ Geld
verdienen kann er damit trotzdem.
,»Ich habe wirklich eine Vielzahl
von Deals durch meine Social-Me-
dia-Aktivititen gemacht und tolle
Leute kennengelernt, mit denen
wir heute Business machen.

Ein Erfolgsgeheimnis von Jakob
Mihren ist auch der polarisieren-
de Auftritt. Auf Instagram zeigt er
sich regelmifSig in seinem Privatjet
oder im Urlaub in St. Moritz. Das
Risiko nimmt er in Kauf: ,,Umso

INFLUENGER OHNE PROFES-
SIONELLEN IMMOBILIENWIRT-
SGHAFTLIGHEN BACKGROUND
GENERIEREN TEILWEISE VIEL
HOHERE REIGHWEITEN ALS
IMMOBILIENAKTEURE ODER
-UNTERNEHMEN. ALS BRANGHE
KOMMUNIZIEREN WIR EBEN
VIEL UNTER UNS."

Anais Cosneau und Maya Miteva, Happy Immo Club

-05/2023



mehr Reichweite und Follower,
desto mehr Kritiker gibt es auch.
It’s part of the game. Die Anzahl
der Kritiker bestatigt am Ende die
eigenen Fahigkeiten.“

PERSIFLAGE DER
IMMOBILIENWIRTSCHAFT

Ein Instagram-Phinomen, das
diese Polarisierung gerne aufgreift,
ist die Seite ,,immo_memes“. Uber
46.000 Follower hat die Seite
innerhalb kiirzester Zeit gesam-
melt. Grundlage des Erfolgs sind
Memes und flotte Spruche, die
humorvoll die Lebenswelten der
Immobilienwirtschaft und vor
allem der privaten Kapitalanleger
karikieren. ,, Wir safden vor ein
paar Jahren mal gemeinsam in der
Bibliothek unserer Uni zusammen
und haben tber die BWL-Memes
gelacht. Fir unsere Branche hat
das gefehlt, also haben wir einfach
mal angefangen. Am ersten Tag
hatten wir bereits 100 Follower
von unserer Uni gesammelt. Das
war krass®, erkliart Dario Mar-
koc. Er ist einer der Admins von
immo_memes und inzwischen
Analyst bei einem Investment- und
Asset Manager. ,,Bis zu den ersten
Tausend Followern entwickelte
sich unsere Seite noch Schritt fiir
Schritt. Dann kamen prominen-
tere Follower dazu, die unsere
Beitrage teilten. Dadurch sind wir
so richtig durchgestartet.“

NETZREIGHWEITE WIRD FUR
REALE INITIATIVEN GENUTZT

Auch hier war der Erfolg kein Zu-
fall, sondern das Ergebnis harter
und konsequent guter Arbeit.

» Wir mussten wochentlich drei bis
vier Memes posten, um im Algo-
rithmus von Instagram regelmafSig
aufzutauchen. Irgendwann kamen
dann auch Unternehmen auf uns
zu, die mit uns kooperiert haben®,
sagt Markoc riickblickend. Thre
Reichweite nutzten die Macher
von immo_memes aber keinesfalls
nur fiir Instagram. Stattdessen
griindeten sie die Initiative ,,Fu-
ture of Real Estate“ (FORE). ,,Wir
hatten mal iber immo_memes
einen Aufruf gestartet, wer Lust
darauf hitte, als Organisator fiir
ein neues Netzwerk aufzutreten.
Daraus ist FORE entstanden. —>

Eine Auswahl an Influencerinnen und Influencern aus der Immo-
bilienwirtschaft. Die nachstehenden Personen sind in den ein-
schlagigen sozialen Medien stark wahrnehmbar — immer auf eine
andere Weise, denn ihre Interessenlage ist oft unterschiedlich.

SUSANNE
TATTERSALL
Die Inhaberin von Tattersall
Lorenz will mit ibren Linked-
In-Posts Interesse fiir Immo-
bilienwirtschaft und Property
Management wecken.

JAKOB
MAHREN
Mit seinem polarisierenden
Auftritt hat der Griinder der
Mihren AG auf Instagram
iiber 120.000 Follower und
20.000 bei LinkedIn.

FRANK
SCHRODER
Der Leiter FM bei Phoenix
Contact will mit seinen
LinkedIn-Aktivititen sein
fachliches Silo verlassen.
Werbeziele verfolgt er nicht.

PROFE. DR. THOMAS
BEYERLE
Bei Catellas omniprisentem
Chef-Researcher nebhmen
Social-Media-Aktivititen
einen grofSen Raum ein —
insbesondere auf LinkedIn.

= e A i
S
ANAIS
COSNEAU
ist Mitgriinderin des
Happy Immo Club. Auf
Instagram und LinkedIn
folgen rund 20.000

Follower.

JAN-HENDRIK
GOLDBECK
Der Goldbeck-Chef nutzt
die Moglichkeiten der digi-
talen Kommunikation, weil

er als Unternehmer auf allen

Ebenen sichtbar sein will.
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FABIAN
FROHLICH
ist ein friiher Influencer
im Maklersegment. Der
Mitgriinder des 7 Plus Club
zdhlt mebr als 100.000
Follower bei Instagram.

MAYA
MITEVA
ist Mitgriinderin des Happy
Immo Club. Auf dieser
Wissensplattform lernen

Frauen in Seminaren das

Investitionsgeschiift.

MICHAEL
VOIGTLANDER
vom Institut der deutschen
Wirtschaft Koln
sieht Social Media
als Verlingerung seiner
Pressearbeit an.
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INFLUENGER VEROFFENTLICHEN AUS EIGENEM
ANTRIEB INHALTE ZU EINEM THEMENGEBIET. HIER-
FUR NUTZEN SIE IN HOHER UND REGELMASSIGER
FREQUENZ INTERNETBASIERTE KOMMUNIKATIONS-
KANALE ZUM INITIEREN SOZIALER INTERAKTION

MIT HOHEN REIGHWEITEN.

Nach Gabler Wirtschaftslexikon

Im ersten Jahr haben wir bereits
1.700 Mitglieder gewonnen und
iiber 80 Events fiir Studierende

in Osterreich, Deutschland und
der Schweiz veranstaltet®, erklart
Markoc. Mit der Instagram-Sei-
te hat das Netzwerk liangst nichts
mehr zu tun. ,FORE ist viel mehr
als immo_memes*, stellt Markoc
klar.

Ein Berufszweig der Immo-
bilienwirtschaft hat die sozialen
Medien schon friihzeitig fiir sich
erobert. Immer mehr Makler
erreichen Spitzenreichweiten mit
ihren Auftritten bei Instagram und
Co. Auch in Deutschland muss
man nicht lange nach Influencern
im Maklersegment suchen. Fabian
Frohlich, Mitgriinder der Immo-
bilien-Plattform 7 Plus Club, zihlt
zum Beispiel mehr als 100.000
Follower bei Instagram. ,Man
kann die Reichweite natiirlich
auch monetarisieren in Form von
Kooperationen. Das ist sicherlich
ein guter Cashflow-Kanal. Ich
habe darauf aber ehrlich gesagt
nicht so wirklich Lust“, meint der
Immobilienunternehmer.

VON MEDIEN IN SOZIALE
MEDIEN - UND UMGEKEHRT

Prominente Vorbilder finden

sich vor allem in den USA. Jason
Oppenheim, Griinder der Oppen-
heim Group, erreicht zum Beispiel
iiber 1,3 Millionen Follower bei
Instagram, seine Oppenheim
Group selbst schafft es auf mehr
als 500.000 Follower.

Reichweite ist zu einer Art
Wihrung geworden. Viele Unter-
nehmen messen ihre kommuni-
kativen Erfolge inzwischen in

Schliisselkennzahlen. Sie achten
auf Faktoren wie Engagement
Rate, Impressions oder die Anzahl
an Likes und Kommentaren. Doch
auch ein anderer Trend zeichnet
sich immer mehr ab: Social-Me-
dia-Aktivitaten werden Teil der
redaktionellen Berichterstattung.

Ein Beispiel in der deutschen
Immobilienwirtschaft ist der Hap-
py Immo Club, den die Immobi-
lienunternehmerinnen Anais Cos-
neau und Maya Miteva gegriindet
haben. Mit ihrer Plattform unter-
stiitzen sie Frauen dabei, Immobi-
lienvermogen und damit passives
Einkommen zu bilden. ,,Vor allem
sind wir eine Wissensplattform. In
unseren Seminaren lernen Frauen
das Investitionsgeschift. Durch
unsere Podcasts und Lunch-&-
Learn-Angebote 6ffnen wir die
Tiir zu den weiblichen Profis
der Immobilienbranche und der
Politik“, beschreibt Cosneau ihr
Geschiftsmodell. Das Unterneh-
men setzt dabei auf zahlreiche
Kommunikationsplattformen.
»Wir haben uns zunichst auf
Instagram fokussiert und spater
unseren Newsletter aufgebaut, der
inzwischen tiber 5.000 Abonnen-
tinnen verzeichnet. Auf Instagram
und LinkedIn folgen uns rund
20.000 Follower.

Die Erfolge reichten bald
iiber die sozialen Medien hinaus.
,,Drei Monate nach unserer Griin-
dung hat die Cosmopolitan auf
vier Seiten iiber uns berichtet®,
erinnert sich Cosneau. ,, Wir dach-
ten, das wird der Durchbruch.
War es sicherlich auch. Der direk-
te Link zum Anstieg unserer Follo-
wer-Zahlen blieb aber aus. Diese
sind kontinuierlich gewachsen,

16 - Immobilienwirtschaft - 05/2023

egal ob wir in einer Zeitschrift,
im TV oder in einem Podcast ge-
featured wurden.“ Geschadet hat
es dem Happy Immo Club aber
sicher nicht. ,,Aus dem digitalen
Happy Immo Circle ist ein un-
glaubliches Netz von regionalen
Gruppen entstanden. Die Frauen,
Mitter, Tochter, Freundinnen und
Kolleginnen treffen sich in mehr
als zwolf Stidten zum Real Life
Happy Immo Circle und bespre-
chen ihre Pline und Sorgen.

WARUM TUT SICH B2B
S0 SCHWER?

Auffillig an all den genannten
Beispielen ist eines: Die genannten
Influencer erreichen vor allem Pri-
vatpersonen. Im Business-to- Busi-
ness-Bereich der Immobilienwirt-
schaft sucht man deutlich linger
nach entsprechenden Beispielen.

,» Wir beobachten, dass Immobi-
lien-Influencer ohne professionel-
len immobilienwirtschaftlichen
Background teilweise viel hohere
Reichweiten generieren als Immo-
bilienakteure oder sogar Immobi-
lienunternehmen. Wir als Immobi-
lienbranche kommunizieren eben
viel unter uns und lassen den Nut-
zer auflen vor®, erklirt Cosneau
das Phinomen. Und auch Markoc
beobachtet diese Entwicklung:
wInfluencer scheinen verschrien

zu sein. Wir befinden uns in einer
konservativen Branche, in der die
meisten Unternehmen das Poten-
zial der sozialen Medien noch
nicht erkannt haben.“

Dass dies jedoch nicht fiir
alle gilt, zeigt wohl kaum jemand
besser als Thomas Beyerle. Der
Head of Group Research von Ca-
tella Project Management ist ins-
besondere bei LinkedIn omnipra-
sent. ,,Seit der Pandemie nehmen
die Social-Media-Aktivititen bei
mir einen sehr groffen Raum ein.
Schneller, themenfokussierter und
vor allem zielgruppenspezifischer
sind die Adjektive, die das exemp-
larisch beschreiben.“ Als Influen-
cer bezeichnen wiirde er sich aber
dennoch nicht. ,,Interessanterwei-
se sagt man mir das nach, dabei
ist es doch letztendlich eine nor-
male Kommunikationsfunktion.
Bei mir ist es sicher einfacher. Ich
sitze mit den Themen quasi an der
Quelle, da Research zumeist die
Basis fur die Kommunikation der



Inhalte bildet.“ Beyerle folgt dabei
drei Grundregeln: ,,RegelmafSig,
nur beruflichen beziehungsweise
berufsbezogenen Content und
sprachlich lockerer, aber dafir
verstandlicher.“

Natiirlich ist Thomas Beyerle
nicht der einzige Immobilien-
profi, der die sozialen Medien
nutzt. Auch Familienunternehmer
Jan-Hendrik Goldbeck, Chef von
Goldbeck, nutzt die Moglichkei-
ten der digitalen Kommunikation.
,Als Unternehmer muss man
sichtbar sein — und zwar auf allen
Ebenen. Als Familienunterneh-
mer kommt noch eine besondere
Verantwortung hinzu. Wir haben
eine gewisse Informationstiefe
und einen Handlungsspielraum,
den andere nicht haben. Unsere
Verantwortung geht damit weit
tiber das eigene Unternehmen
hinaus. Wir miissen uns dufsern
und Haltung zeigen®, meint Gold-
beck. Genauso handhabt er auch
seine Themenwabhl. ,,Ich habe eine
personliche und eine professionel-
le Meinung und duflere beide frei.
Sonst funktioniert das auch nicht.
Kein Mensch braucht weichge-
spiilte Meinungen. “

MAN HAT AUCH EINE
VERANTWORTUNG

Goldbeck schreibt seine Texte
selbst — und wertet auch die Er-
folge aus. ,,Sei es nun Hobby oder
personliche Eitelkeit, aber natiir-
lich schaue ich nach, ob ein Post
funktioniert hat. Erfolgreiche Pos-
tings tibertragen Botschaften und
tragen zur Markenbildung bei.“
Seine Aktivititen erzielen nicht
nur diese Wirkung. ,,Ich bekomme
fast taglich Post von Start-ups
und moglichen Geschéftspartnern.
Interessante Nachrichten leite ich
direkt weiter.“ Uber 21.000 Follo-
wer erreicht Goldbeck inzwischen
bei LinkedIn — Tendenz steigend.
Eine weitere Unternehmerin,
die sich ihrer kommunikativen
Verantwortung stellt, ist Susan-
ne Tattersall. Die Inhaberin von
Tattersall Lorenz verknupft ihre
personlichen Aktivitaten mit der
Unternehmenskommunikation.
»Aufgrund der hoheren Follower-
Zahl sind die Posts auf meinem
privaten Account noch etwas
wirksamer als auf dem Firmen-
account. Dariiber hinaus agiere

ich mit meinem personlichen
Profil etwas emotionaler, meint
Tattersall. Sie wiirde sich selbst
als Influencerin bezeichnen. ,,Es
macht mir viel Freude, mit meinen
Posts Interesse fiir die Immobi-
lienwirtschaft und das Property
Management zu entziinden.*

EINE FRAGE DER UNTERNEH-
MENSKOMMUNIKATION

Viele Branchenprofis verkniipfen
ihre Aktivititen auf ihren Pri-
vataccounts inzwischen mit der
Strategie der Unternehmenskom-
munikation. ,,Es ist sicher eine
sinnhafte Symbiose, beruflichen
Content mit einer privaten sachli-
chen Kommentierung zu versehen.
Meine privaten Posts schreibe ich
aber ausschliefSlich selbst, die Ca-
tella-Posts erstellt primar dann das

Team*, meint etwa Beyerle. Ahn-
lich betrachtet es Michael Voigt-
lander, Leiter des Themenclusters
globale und regionale Mirkte des
Instituts der deutschen Wirtschaft
Koln. ,,Social Media bietet mir
einen zusitzlichen Weg, um die
Inhalte unserer Arbeit zu prisen-
tieren. Ich verstehe die Postings
als Verlingerung unserer Presse-
arbeit.“ Eine generelle Forderung
der Unternehmenskommunika-
tion, tber die privaten Kanile zu
kommunizieren, gibt es beim IW
Koln aber nicht. ,, Wir werden von
unseren Kommunikationsverant-
wortlichen natiirlich ermuntert,
aktiv zu sein, aber es gibt keine
strategische Unterstiitzung. Man
hilft sich eben gegenseitig.*
Voigtlanders ,,Hilfe fur die
Unternehmenskommunikation
endet nicht bei LinkedIn. Auch —>
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Immobilienwirtschaft findet auch in den sozialen
Medien ihre Resonanz. Doch die Einkiinfte von
Influencern sind langst nicht so hoch wie in anderen
Wirtschaftszweigen.

Vorreiter: Die Makler

Ein Berufszweig der Immobilienwirtschaft hat die sozialen Medien
schon frithzeitig fiir sich erobert. Immer mehr Maklerinnen und Mak-
ler erreichen Spitzenreichweiten mit ihren Auftritten bei Instagram und
Co. Prominente Vorbilder finden sich vor allem in den USA. Auch in
Deutschland muss man nicht lange nach Influencern im Maklerseg-
ment suchen. Fabian Frohlich etwa, der Mitgriinder der Immobilien-
Plattform 7 Plus Club, zihlt mehr als 100.000 Follower bei Instagram.

Etablierte Medien und soziale Medien

Reichweite ist zu einer Art Wahrung geworden. Viele Unternehmen
messen ihre kommunikativen Erfolge inzwischen in KPIs. Sie achten
also auf Faktoren wie Engagement Rate, Impressions oder die Anzahl
an Likes und Kommentaren. Doch auch ein anderer Trend zeichnet
sich immer mehr ab: Social-Media-Aktivititen werden Teil der redak-
tionellen Berichterstattung.

Vorsicht Werbefalle!

Die Social-Media-Welle hat die Immobilienwirtschaft erreicht. Sie

ist nicht ganz so hoch wie in anderen Wirtschaftsbereichen. Und wie
so oft kann die Immobilienbranche von den Erfahrungen der ande-
ren lernen — und von ihren Fehlern. Es existiert etwa vom Bundes-
gerichtshof ein Grundsatzurteil in Bezug auf Influencerinnen. Im Kern
stellte der BGH klar, dass Inhalte auf dem eigenen Kanal, fir die eine
Gegenleistung etwa in Form von Geld erbracht wurde, eine kenn-
zeichnungspflichtige Werbung darstellen. Obwohl viele Juristen dieses
Urteil als richtungsweisend erachten, bleibt hier eine Grauzone. Muss
man etwa die Bewerbung einer Veranstaltung als Werbung kennzeich-
nen, wenn man im Gegenzug kostenfrei daran teilnimmt?
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als Podcaster ist der Immobilien-
experte aktiv. Sein Podcast ,,1a
Lage“ zihlt heute zu den erfolg-
reichsten der deutschsprachigen
Immobilienwirtschaft. ,,Der
Podcast hat eine tolle Entwicklung
genommen. Mittlerweile erreichen
wir iiber 25.000 Horerinnen und
Horer pro Monat. Ich werde auf
Events, in sozialen Medien und
von Journalisten darauf ange-
sprochen. Es wird einfach gerne
diskutiert, sagt Voigtlinder.

WORUBER SOLL ICH NUR
SCHREIBEN?

Dass die eigenen Aktivitdten in
den sozialen Medien nicht nur der
Unternehmenskommunikation
dienen, beweist Frank Schroder,
Leiter Facility Management bei
Phoenix Contact. ,,Die Social-
Media-Aktivitidten geben mir die
Moglichkeit, mich mit Kollegen
auferhalb meines beruflichen
Umfelds abzustimmen und nicht
nur immer in unserem Silo zu
denken. LinkedIn ist dabei super.*
Werbeziele fiir sein Unternehmen
verfolgt er dabei nicht. ,,Mein Job
ist es, mein Facility-Team auf den
richtigen Weg zu bringen. Dazu
bringt mir der Austausch mit der
Community unheimlich viel. Die
Erkenntnisse miissen wir dann
umsetzen. Es gibt viele tolle Per-
spektiven.“ Mehrere davon zeigt
Frank Schroder inzwischen bei
LinkedIn, auf diversen Veranstal-
tungen und iiber weitere Kanile.
So alt wie die sozialen
Medien ist auch die Kritik da-
ran. Viele belicheln Inhalte als
»inhaltsleer®, ,,belanglos“ oder
einfach (zu) abgedroschen. Gerade
bei Influencern scheint es entschei-
dend zu sein, eine ausgewogene
Mischung zu treffen. ,,Man wird
von mir nie Fotos aus dem Zug zu
einer Veranstaltung oder aus dem
Schiitzenfestzelt auf der Wiesn
finden, sondern nur Inhalte“,
meint Beyerle. Ein Blick auf die
reichweitenstirksten LinkedIn-
Postings der deutschsprachigen
Immobilienwirtschaft zeigt, dass
er damit richtigliegt. So erhielt
etwa Signa-Chef Timo Herzberg
auf einen Post zur erteilten Bau-
genehmigung fiir den Hamburger
Elbtower tber 3.100 Likes. Ein
paar Monate spater erhielt Jan-
Hendrik Goldbeck einen Brief von
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LinkedIn-Postings

Top § der LinkedIn-Postings von Immobhilienprofis 2022 (in Likes)

Bundeswirtschaftsminister Robert
Habeck, der ihn bat, in seinem
Mittelstandsbeirat mitzuarbei-
ten. Goldbeck tat nicht nur das,
sondern kiindigte es mit einem
Foto des Briefs auch bei LinkedIn
an — und erhielt dafiir ein digita-
les ,,Gefillt mir“ von rund 2.700
LinkedIn-Nutzern.

DIE VERSTECKTE WERBEFALLE

Die Social-Media-Welle hat die
Immobilienwirtschaft also er-
reicht, auch wenn sie vielleicht
nicht ganz so hoch ist wie in
anderen Wirtschaftsbereichen.
Und wie so oft kann die Immobi-
lienbranche von den Erfahrungen
der anderen lernen — und von
ihren Fehlern. Womit wir wieder
beim Beispiel Pamela Reif wiren.
Vor wenigen Jahren befassten
sich Gerichte wegen des Vorwurfs
der Schleichwerbung auf ihren
Kanilen mit ihrem Fall. Nach
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langem Rechtsstreit erliefd der
Bundesgerichtshof ein Grund-
satzurteil, nachdem auch gegen
weitere Influencerinnen in gleicher
Sache verhandelt worden war. Im
Kern stellte der BGH klar, dass
Inhalte auf dem eigenen Kanal,
fur die eine Gegenleistung etwa in
Form von Geld erbracht wurde,
eine kennzeichnungspflichtige
Werbung darstellen. Obwohl viele
Juristen dieses Urteil als richtungs-
weisend erachten, bleibt hier eine
Grauzone. Muss man etwa die
Bewerbung einer Veranstaltung
als Werbung kennzeichnen, wenn
man im Gegenzug kostenfrei da-
ran teilnehmen darf? Oder ist die
Platzierung eines Immobilieninse-
rats bereits Werbung, wenn man
im Gegenzug fiir die erfolgreiche
Vermittlung eine Courtage des
Verkaufers erhilt? Die Antworten
auf diese Fragen bleiben an dieser
Stelle offen — und doch werden sie
irgendwann gegeben werden. N

-05/2023



Wir machen
NRW
NACHHALTIGER

,,W|r brlngen den Wohnungsbau voran.
Und die Menschen zuelnander

Fordern, was NRW bewegt.

Ulrich Brombach und Stefan Zellnig, Vorstande der

Wohnungs-Genossenschaft GWG Neuss, schaffen (C
bezahlbaren Wohnraum. Fur ein solides finanzielles \
Fundament sorgt die NRW.BANK mit der Wohnraum-

forderung des Landes.

NRW.BANK

Die ganze Geschichte unter: nrwbank.de/gwg Wir fordern Ideen
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FRICS,
Vorstandsvorsit-
zende von RICS

Deutschland
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VORDENKERINNEN und
VORDENKER in der Immo-
bilienwirtschaft definieren
sich naturgemafs tiber Inhalte.
Aber ganz ohne eine quanti-
tative Komponente geht

es auch nicht, meint Susanne
Eickermann-Riepe FRICS,
Vorstandsvorsitzende von
RICS Deutschland.

Frau Eickermann-Riepe, haben Sie heute schon
vorgedacht?

Ich hatte gerade ein Meeting, in dem es darum ging,
festzulegen, welche Themen wir in einem Kongress in
einem halben Jahr besetzen werden. Da bleibt einem
gar nichts anderes tibrig ...

Sie haben in Ihrem LinkedIn-Profil einen Satz stehen,
der sinngemaf lautet: Wir miissen die Entscheidungs-
trager beeinflussen, damit sie sich mit den dringends-
ten Problemen in Bezug auf die gebaute Welt von
morgen auseinandersetzen. Lassen die sich iiberhaupt
beeinflussen?

Ich denke schon. Sie sind immer auf der Suche nach
Losungen in einer unsicherer werdenden Welt. Die
meisten horen durchaus zu.

Wem?

Ich mochte an dieser Stelle keine Namen aufzahlen.
Aber natiirlich sind es meistens kluge Menschen oder
smarte Organisationen, die die Welt beeinflussen.
Und wenn es gute Beispiele in der Welt gibt, dann
machen Unternehmenslenker sich die vielleicht auch
zu eigen. Und genau darum geht es.

Ist Vordenkerschaft etwas Waberndes oder hat das
Thema bestimmte Elemente?

Ich denke, es sollte schon um Innovationen und In-
spiration gehen. Aber es kann auch nicht schaden,
ab und zu einmal zu polarisieren. Und das alles tiber
eine gewisse Dauer.

Inzwischen muss man polarisieren, um iiberhaupt
noch gehort zu werden.

Das stimmt natiirlich. Aber in einer Welt, die voller
Informationen und Nachrichten ist, braucht man
natiirlich einen Ankerpunkt, um Aufmerksamkeit zu
bekommen. Wenn man die hat, kann man weitere
Themen integrieren.

Auf LinkedIn etwa hauen viele honorige Menschen
in der Immobilienbranche die eine oder andere ker-

nige Bemerkung raus, generieren dadurch Aufmerk-
samkeit und setzen dann andere Themen. Ich bin
manchmal ein bisschen erschiittert dariiber, mit was
fiir Banalititen sich manch ein Unternehmenslenker
aus dem Fenster lehnt ...

Es mag schon sein, dass die eine oder andere Platti-
tude dabei ist. Letztendlich glaube ich, dass die grofSe
Masse der LinkedIn-Nutzerinnen und -Nutzer schon
sehr genau unterscheiden kann, wo der Inhalt auf-
hort und das Marketing anfingt.

Wie ist das mit Thren LinkedIn-Posts: Schreiben

Sie die selber?

Mein LinkedIn-Profil gehort mir. Das mache ich alles
selbst. Und ich entscheide auch, in welcher Funktion
ich etwas veroffentliche, ob als RICS Head oder als
Vorstand des ICG-Instituts.

Alles fachlich?

Wenn ich mich recht erinnere, habe ich noch nie
etwas Personliches geschrieben, bis auf einen Post,
als ich bei PwC ausgestiegen bin. Da habe ich Fotos
geschickt mit ein paar hochhackigen Schuhen und ein
Bild von friher. Da gab es die meisten Likes, die ich
jemals hatte.

Ich hatte meine grofiten LinkedIn-Erfolge, als ich
einmal ein iiber Nacht gebautes Vogelnest postete
und es in Verbindung brachte zur Schnelligkeit des
Bauens hierzulande ... Was hat sich im Vergleich zu
vor zehn Jahren gedndert?

Frither wurde man zu einer Art Influencer eher durch
die Presse, weil man mal mit einem klugen Satz zi-
tiert wurde. Aber heute sind die Mechanismen vollig
anders.

Muss man eine grofe Followerschaft haben, um
auch ,,Vordenker® zu sein?

Wer definiert das schon? Das Schone ist doch, dass
man sich aussuchen kann, welche Posts man liest. Ich
halte die Menschen fiir schlauer, als man vielleicht
gemeinhin denkt ...

Ich hitte immer gesagt, ein ,, Vordenker® ist viel
mehr wert als ein ,,Influencer, also Klasse ist mehr
wert als Masse. Sie erschiittern gerade mein Weltbild,
indem Sie sagen, der mit den meisten Followern ist
der wichtigste Vordenker ...

Verstehen Sie mich nicht falsch: Natiirlich macht

es nicht die Masse allein. Wichtig ist es schon, eine
strategische Vision zu haben. Die sollte jedoch dann
auch mit einem nicht allzu kleinen Publikum geteilt
werden.

Das komplette

Interview finden
Sie bier als
L'Immo-Podcast

Wie wichtig sind Veranstaltungen als Positionie-
rungselement? Haben die noch die gleiche Rolle
wie frither? -
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Veranstaltungen sind immer noch sehr wichtig,
insbesondere fiir diejenigen, die sich ein Netzwerk
aufbauen mochten. Die Erfahrungen in der Pandemie
haben uns gezeigt, dass der Ideenaustausch auf vielen
Ebenen und tiber viele Kanile passiert.

Die Zahl der moglichen Kommunikationswege hat
sich extrem erweitert ...

Das stimmt. Auch der Austausch ist viel schneller
moglich. Vordenker sprachen frither eher durch
Presseveroffentlichungen oder auf Veranstaltungen.
Heute ist durch Influencer auf Social Media vieles
sofort online verfiigbar, auch der Inhalt von Veran-
staltungen.

Wiirden Sie Menschen wie Thomas Beyerle oder
Tobias Just als Vordenker bezeichnen?

Natiirlich lese ich, was Thomas Beyerle im Research
und Tobias Just fur die Wissenschaft als Vordenker
veroffentlichen. Manchmal weifs ich es auch schon
vorab, da wir immer wieder im Austausch miteinan-
der sind. Nicht alles, wortiber wir nachdenken, steht
in den Veroffentlichungen ...

Ich sehe schon, das mit dem Begriff ist nicht so leicht.
Vordenken bedeutet nach meinem Verstindnis ja
auch, eine strategische Vision zu haben, sie mit ande-
ren zu teilen und dariiber nachzudenken, wie die Bot-
schaft am besten verpackt werden kann, um andere
zum Mitdenken anzuregen.

Vordenken kann nur fiir einen Zeitraum von ein oder
zwei Jahren funktionieren, oder?

Ich finde, man kann schon ein bisschen weiterdenken
als gerade nur bis zum nichsten Deal. Nehmen wir
etwa das Thema Klimawandel. Es gibt Regionen

auf der Welt, die heute schon mit dem Klimawandel
kdmpfen und sich intensiv damit auseinandersetzen,
wie sie die Auswirkungen auf die gebaute Umwelt
managen konnen. Von solchen Beispielen konnen wir
lernen. Wir brauchten nur tiber den Tellerrand zu
schauen.

Kann ein Verband Vordenker sein?
Natiirlich, er muss es auch.

Ich finde nicht, dass er es muss. Oft reagieren Ver-
bande eher, als dass sie agieren. Nehmen wir den
ZIA ...

Ich bin als Mitglied im ESG-Rat im Zentralen Im-
mobilien Ausschuss aktiv. Vielleicht sieht man von
aufSen nicht immer alles, was sich innen tut. Gerade
der ZIA hat sich in den letzten Jahren entwickelt und
versucht intensiv, wichtige Themen zu treiben. Aber
wenn man politisch aktiv sein will, hat man keine an-
dere Chance, als auf aktuelle, naheliegende Themen
mit Prioritdt zu reagieren.

Hauptsache, Politiker horen zu ...
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"STREITEN IST
IMMER WIGHTIG,
NUR SO KOMMT MAN
IN VIELEN FALLEN
VORAN. DERJENIGE,
DER SIGH STREITET,
SOLLTE ALLERDINGS

AUGH

ANBIETEN ..."

Was das betrifft, so miissen wir tatsichlich noch
viel besser werden. Und Verbande mussen Losungen
prasentieren, nicht nur Probleme benennen. Daran
mussen wir arbeiten.

Wiirden Sie mir darin zustimmen, dass die RICS ein
Vordenkerverband ist?

Auf jeden Fall. Ich finde es total spannend, im
globalen Zusammenwirken aktiv zu sein. Es ist sehr
inspirierend zu horen, wie andere Weltregionen
tber Europa denken, was andere besser machen.
Im World Regional Board habe ich die Moglichkeit,
dartiber zu diskutieren. Gerade in der aktuellen Lage
haben andere Weltregionen grofSe Infrastrukturpro-
gramme aufgelegt und so Konjunktur- und Wachs-
tumsprobleme gelost. Ich frage mich, warum das in
Deutschland nicht auch ginge.

Miissten Sie sich nicht auch mit dem Vordenken fiir
die Umsetzung von Regulierung beschaftigen?

Das stimmt. Und das tun wir auch: Gerade wurde
RICS ausgewihlt, ein Mitglied der Expertengruppe
des Emissionshandelssystems II (ETS2) der Europaii-
schen Kommission zu werden. Das ist ein bedeuten-
der Schritt firr RICS,
um die Zukunft des
CO,-Preismechanismus
der EU mitzugestalten
und die Interessen der
Immobilienwirtschaft im
politischen Prozess zu
vertreten.

Eike Becker und andere
haben gerade eine so
genannte Streitschrift
herausgebracht. Glau-
ben Sie, dass so etwas
irgendwas bewirkt?
Streiten ist immer wich-
tig, nur so kommt man
voran. Das bedeutet
aber auch, wenn die
Komfortzone verlassen
werden muss, um etwas
zu veriandern, kann es
unbequem werden. Wichtig ist, dass derjenige, der
sich streiten mochte, auch Losungen anbieten sollte.
Es niitzt nichts, wenn wir zum xten Mal ein Problem
wiederholen. Manchmal ist es harte Arbeit, und es
miissen sich ein paar Menschen aufmachen und diese
zusitzlichen Schritte gehen, um eine Losung zu ent-
wickeln. Das ist etwas, was ich manchmal vermisse.

LOSUNGEN

Werden Frauen verstarkt zu Vordenkerinnen?

Das wiirde mich freuen, aber dazu habe ich keine
Analysen. Und doch glaube ich schon, dass Frauen
Chancen und Risiken oft besser abwigen konnen als
Minner. N
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Menschen & Mairkte
Kolumne

MAGHINE LEARNING - KI IN DE
IMMOBILIENW

Bei einer Darmspiegelung, kurz
vor der Ohnmacht, hore ich
den Arzt gut gelaunt: ,,Ah, da
meldet sich DIE KI, ja, da ist
noch etwas, das ich ubersehen
habe! Schwupp, ist es weg!

Das war vor einem Jahr. Ich habe
mir sagen lassen, dass sich 95
Prozent der KI-Forschung damit
beschaftigt, Menschen gesiinder
zu machen und ihr Leben zu
verldngern. Einer meiner Mit-
arbeitenden schrieb kiirzlich ein
besonders elegant formuliertes
Protokoll. Er wurde von einem
Textgenerierungsmodell (Natural
Language Processing) unterstiitzt.
Zu unserer Belustigung fragte er
ChatGPT von Open Al ob Eike
Becker Populismus als Stilmittel
in seinen Kolumnen verwendet.
Die Antwort bestand aus eloquent
formulierten Worthiilsen.

RASENDE ENTWICKLUNG

Mittlerweile haben wir beim Ent-
wurf eines Innenraumes mit Al
gearbeitet und auf der Grundlage
von Raumabmessungen, Budget,
Farben, Stilen und Mobeltypen
Vorschliage machen lassen. Wir
haben mit der KI-basierten Tech-
nologie namens Computer Vision
ziemlich systematische Wohnungs-
grundrisse entwickelt und zucker-
stffe Visualisierungen erstellt.
Das entspricht heute nur zum Teil
unseren Ansprichen, entwickelt
sich aber in bisher ungekannter
Geschwindigkeit weiter.

Mithilfe eines Text-to-Image-
Al-Generators von Midjourney,
DALL-E 2 oder Stable Diffusion
werden in Minuten aus Wor-
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ten Bilder. Das geht spielerisch.

KI kann aus einem Meer von
Bekanntem etwas zusammenset-
zen und rasend schnell effizienter
machen. Machine Learning ist
eine gute Bezeichnung dafiir. Alle
Aufgaben, ob eher langweilig oder
kreativ, werden in Kiirze mit der
Unterstiitzung von KI bearbeitet.
Die Anspriiche an Architektur und
Stadtebau werden immer hoher,
die Aufgaben immer komplexer.
Da koénnen wir KI-Unterstiitzung
gut gebrauchen. Stadtentwicklung,
Mobilitit, Nachhaltigkeit, Sozia-
les, Modulares Bauen und Cradle-
to-Cradle konnten durch KI einen
grofSen Schub erfahren.

BESSERE ANALYSEMETHODEN

Auch die Entwicklung von Hoch-
hauskernen, Treppenhausern,

die optimierte Verwendung von
Baumaterialien, die sparsamere
Steuerung der technischen An-
lagen und die Reduzierung von
Technik in Gebduden wird einfa-
cher. Durch bessere Analyse- und
Optimierungsmethoden wird es
zu einer deutlichen Reduktion von
mechanischer Technik kommen.
Ich nenne das Smartphone and
Stupidhome. Die Immobilien-
branche hat das Smartphone noch
nicht fiir sich entdeckt und denkt
immer noch, das wire so ein Ge-
rdt zum Telefonieren.

Die Branche versucht heute
die Gebaude mit Technik aus dem
20. Jahrhundert vollzustopfen und
moglichst viel Luft mit fossilem
Energieaufwand durch Schichte
und Kanile zu blasen. Das ist
veraltet. Der immense Energie-
verbrauch bei der Herstellung
und beim Betrieb von Gebdauden
hat wesentlich zur Klimakatas-
trophe beigetragen. KI gibt uns
da neue Werkzeuge in die Hand,
um fiir eine immer komplizierter

werdende Welt bessere Losun-
gen herbeizufiihren. Yuval Noah
Harari meint, dass wir von einer
blinden technischen Evolution
getrieben werden, die von nichts
und niemandem aufzuhalten ist.
Die Evolution hat keine Ziele und
ist kein Akteur. Verwandeln wir
uns also geradezu zwangslaufig

in eine phantasielose, KI-abhan-
gige Gesellschaft und schaffen uns
am Ende selbst ab? Oder gelingt
es, im Umgang mit der neuen
Technik auch eine neue Ethik zu
entwickeln? Und diese lernenden
Maschinen zum Wohle aller zu
formen und zu nutzen?

Viktor Weber von Acquire-
pad hat mich zu dieser Kolumne
inspiriert. Er fiirchtet, wie die
meisten Expertinnen und Exper-
ten, die Googles, Microsofts, Ten-
cents dieser Welt werden durch KI
so rasend schnell kliiger, dass sie
sich einen uneinholbaren Vorteil
verschaffen. Sollte er recht behal-
ten, hoffe ich, dass die USA und
Europa diese Monopole entflech-
ten. Aber moglicherweise wird es
anders kommen. Jiirgen Schmid-
huber, Direktor beim IDSIA, geht
davon aus, dass KI in Kiirze sehr
billig sein wird. So billig, dass sich
alle diese Technik leisten kénnen
und dann auf vielfiltigen Ebenen
fiir sich nutzbar machen. Das
gefillt mir. Die Chance, dass diese
neuen Besen uns Zauberlehrlingen
helfen konnten, die Welt besser zu
machen, gibt mir Hoffnung.

Gerade beteilige ich mich an
einer Software-Entwicklung: Soma
soll Kooperation von Bauherren,
Architekten, Planern, Behorden
verbessern. Das Programm ver-
kniipft Protokolle mit Terminpla-
nen, To-do-Listen, Rechnungen.
Es macht alles transparent. Und
verschafft ihnen dafiir mehr Zeit
fur ihre eigentlichen Aufgaben.
Wer hat Lust mitzumachen? DN

EIKE
BECKER
leitet seit 1999
usammen mit
Helge Schmidt
das Biiro
Eike Becker_
Architekten in
Berlin. Interna-
tionale Projekte
und Preise be-
statigen seitdem
den Rang unter
den erfolgreichen
Architekturbiiros
in Europa.

LSTADTENTWICKLUNG, MOBILITAT, NACHHALTIGKEIT,
MODULARES BAUEN UND GRADLE-TO-GCRADLE KONNEN

DURGH KI EINEN GROSSEN SCHUB ERFAHREN.”

Eike Becker, Architekt
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Campus & Young Leaders
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GESCHAFTSFUHRER MIT 29

Herr Lippelt, woher kam der
Wunsch nach einer Fithrungs-
position? Da kann ich ganz klar
meinen Vater als Vorbild nennen:
Er wurde mit 36 Jahren Ge-
schiftsfithrer einer kommunalen
Wohnungsgesellschaft und ich
habe immer zu ihm gesagt: ,,Das
kann ich toppen.

Haben Sie aufgrund Ihrer Position
Gegenwind von Kollegen oder
bereits etablierten Mitarbeitenden
aus dem Unternehmen gespiirt?
Grundsitzlich nicht. Es war ein
sehr schoner und herzlicher Emp-
fang. Natirlich waren einige Mit-

arbeitende erst einmal skeptisch,
schliefSlich hitte ich vom Alter her
auch der Sohn von manchen Per-
sonen sein konnen. Aber das Alter
ist bekanntlich auch nur eine Zahl.

Und generell in der Branche?
Spiiren Sie nach drei Jahren als
Geschiftsfithrer einen Wandel
bzw. eine neue Offenheit gegen-
iiber jungen Fiihrungskriften? Aus
meiner personlichen Erfahrung
kann ich sagen, dass sich da leider
noch zu wenig tut, damit jiingere
Menschen gefordert werden und
gezielt auf hohere Positionen vor-
bereitet werden. Mit Blick auf das

LARS LIPPELT
(Jg. 1990) hat
seinen Bachelor
und Master am
EBZ absolviert.
Seit Oktober
2019 ist er Ge-
schiiftsfiibrer der
KHW Wohnen
(NRW).
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Alter ist es nach meiner
subjektiven Wahrneh-
mung hiufig noch so,
dass Personen mit einer
Zwei oder Drei vorne di-
rekt ausselektiert werden.

Glauben Sie, junge Fiih-
rungskrifte haben einen
anderen Fithrungsstil?
Ich bin Jahrgang 1990
und gehore damit der so
genannten Generation Y
an. Der wird oft nach-
gesagt, dass sie nach
dem Warum, dem Why
(in Anspielung an die
englische Aussprache des
Buchstabens Y), fragen
und auch mal Dinge in
Frage stellen. Vor allem
beim Thema Digitalisie-
rung sehe ich die Stiarken
meiner Generation. Ich
bin so alt, dass ich ein
Leben vor der digitali-
sierten Zeit mit Smart-
phone, Navi und Co.
kenne, gleichzeitig kam
deren Durchbruch in
1 der Gesellschaft aber zu

einer Zeit, in der ich ein

Jugendlicher war und neugierig,

alles zu erlernen.

Wie wiirden Sie Thren Charakter
und Fiihrungsstil beschreiben? Im
Unternehmen sehe ich mich eher
als Coach, mochte Sparringspart-
ner sein und Tipps und Tricks an
die Hand geben. Ich bin bei der
EBZ Akademie auch als Dozent
tatig; es unterstiitzt den Ansatz
des lebenslangen Lernens und ich
muss mich mit Grundlegendem in
den Distance-Learning-Lehrgin-
gen der Immobilienkaufleute oder
Immobilienfachwirte beschiftigen,
wodurch ich nie die Nihe zur
Wohnimmobilie verliere. Das ist
fur mich wichtig, um im Alltag
dranzubleiben an den brennenden
Themen der Branche.



LUKUNFTSWERKSTATT
FUR NACHWUGHSKRAFTE

Nach dem Erfolg im letzten Jahr wird es auch dieses
Jahr auf dem GdW WohnZukunftsTag wieder eine
Zukunftswerkstatt fiir Nachwuchskrifte der Woh-
nungswirtschaft geben. Jeweils 15 Auszubildende der
BBA und des EBZ haben erneut die Chance, dabei

zu sein, um ihre Visionen der Zukunft einem breiten
Publikum vorzustellen. Die Auszubildenden werden in
einem Workshop am Vortag des Wohnzukunftstags ihre
Visionen fiir ein Wohnquartier der Zukunft erarbeiten.
Als Einfithrung und Inspiration erhalten die Azubis im
Vorfeld den Gdw-Branchenbericht ,, Wohntrends 2040¢.
Die Ergebnisse des Workshops prisentieren die kiinfti-
gen Immobilienprofis dann auf dem WohnZukunftstag
—am 28. Juni auf dem Berliner EUREF-Campus.

ESG IST TREIBER DER
START-UP-SZENE

ESG bleibt zukiinftig Haupttreiber und Motivations-
grundlage fiir den Einsatz von PropTechs durch etablierte
Immobilienunternehmen. Dies ist eines der zentralen
Ergebnisse der ,,PropTech Germany Studie 2023, die
unter der Federfithrung der TH Aschaffenburg und des
PropTechs Blackprint erstellt wurde. Demnach bestitigen
PropTechs ein gestiegenes Auftragsvolumen, neue Ko-
operationen und neue Zielgruppen durch ESG. Fiir alle
(!) befragten Immobilienunternehmen - in der Studie als
»Digital Leaders“ bezeichnet — liegt der Hauptnutzen von
PropTechs bei E (Environmental). Diese und viele weitere
Studienergebnisse basieren auf einer Onlinebefragung, an
der 184 PropTechs zwischen Dezember 2022 und Februar
2023 sowie 36 Immobilienunternehmen im Januar 2023
teilgenommen haben.

30 7%

Ein weiteres Indiz: der mit 35 Prozent hohe Anteil griiner
Start-ups im Jahr 2022. 2019 waren es lediglich 21 Pro-
zent. Das besagt der Green Startup Monitor, den das
Borderstep Institut fir Innovation und Nachhaltigkeit in
Kooperation mit dem Startup-Verband erstellt hat.

IMMOFRAUEN
SUGHEN TOP-
STUDENTINNEN

Die seit zehn Jahren existierende Initiative Immofrauen zeich-
net jahrlich herausragende wissenschaftliche Arbeiten in den
Kategorien Bachelor, Master und Dissertation aus. Absolven-
tinnen immobilienwirtschaftlicher Studienginge deutscher
Fachhochschulen und Universititen konnen sich ab sofort

bis zum 12. Juli 2023 fir den diesjahrigen Ingeborg-Warsch-
ke-Nachwuchsforderpreis bewerben. Die Gewinnerinnen
erhalten ein Preisgeld in Hohe von 1.500 Euro und eine ein-
jahrige, kostenfreie Mitgliedschaft im Verein. Schirmherrin des
Nachwuchsforderpreises ist wie bereits im vergangenen Jahr
Bundesbauministerin Klara Geywitz: ,,Die Immobilienbranche
hat erkannt, dass sie diverser werden muss. Die Hilfte der
Kunden ist weiblich, ihre Wiinsche und Erwartungen mussen
auch in die Projektentwicklung einfliefSen. In Zeiten des Fach-
kriftemangels kann es sich keine Branche leisten, 50 Prozent
potenzieller Mitarbeitender zu ignorieren.

www.immofrauen.de/wp/de
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VIEL LUFT
NAGH OBEN

184 Immobilienunterneh-
men wurden dazu befragt,
wie sie das Thema Diversi-
tdt leben. Das Ergebnis: Die
Branche kann noch vieles
lernen. Der 2021 gegriinde-
te Arbeitskreis ,,Diversity
and Inclusion® will seine
Aktivititen nun nach den
Erkenntnissen der Studie
ausrichten. Wer Interesse an
einer Mitarbeit im Arbeits-
kreis hat, kann sich an gef-
ma (info@gefma.de) bzw.
RealFM (office@realfm.de)
wenden.

Diversitdt und
Inklusion gehdren zur Unter-
nehmensstrategie.

Im Betrieb gibt es eine
feste Verantwortlichkeit fiir
Diversitat und Inklusion.

Im Betrieb ist Chancengleich-
heit bei der beruflichen
Weiterentwicklung gegeben.

Campus & Young Leaders
Interviews, Meldungen & Co.

STUDI-MIETE FRISST
BAFOG-PAUSGHALE

Der BAf6G-Hochstsatz wurde zum
1.1.2023 erhoht. Das reicht aber nicht —
die Energiekosten verschirften die Lage
weiter. Eine Analyse des Maklerportals
Immowelt zeigt, dass die Warmmiete

fir Studentenwohnungen in allen unter-
suchten Stadten mehr als 30 Prozent der
Forderung aufbraucht. In 39 Stidten sind
es demnach sogar mehr als 50 Prozent.
Betrachtet wurde das Verhiltnis der war-
men Angebotsmieten von Studentenwoh-
nungen mit ein bis zwei Zimmern und 40
Quadratmetern zum BAfo6G-Hochstsatz.
Studierende mit keinem oder geringem
Einkommen sind laut Studie von den
Mieten besonders betroffen. Um die hohen
Energiepreise abzufedern, sollen im Rah-
men der Entlastungspakete der Bundes-
regierung pauschal einmalig 200 Euro
ausbezahlt werden, bis dato kam das Geld
aber nicht an. Der Hochstsatz bei der
BAf6G-Forderung hingegen wurde Anfang
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Januar um rund acht Prozent von 861
Euro auf 934 Euro angehoben. Im BAf6G-
Satz ist auch eine Wohnpauschale von 360
Euro angegeben. Die reicht allerdings nur
noch in drei von 68 Stidten fiir die Warm-
miete, so die Studienautoren.

Besonders in den grofiten deutschen
Stidten sind Singlewohnungen kaum noch
bezahlbar fiir Studierende, die BAf6G-For-
derung erhalten. In Miinchen iibersteigt
die Warmmiete von im Median 955 Euro
fiir ein Apartment sogar den Hochstsatz.
Berlin ist mit 695 Euro zwar deutlich
glinstiger als Miinchen, aber dennoch
deutschlandweit am zweitteuersten. Der
Anteil der Warmmiete am BAf6G ist mit
74 Prozent dementsprechend hoch.
Datenbasis fiir die Berechnung der Mieten
in 68 deutschen Universititsstidten waren
auf immowelt.de inserierte Angebote mit
bis zu 40 Quadratmeter Wohnflache und
ein bis zwei Zimmern.



NEUER
STUDIENGANG

Aufgepasst: Zum Wintersemester 2023/
2024 fithrt die FOM Hochschule den
Studiengang ,,Real Estate Management®
neu ein. Mit dem Start des Bachelor-
Studiengangs will die Hochschule dem
steigenden Bedarf an akademisch aus-
gebildeten Fachkriften Rechnung tragen.

Im Fokus stehen unter anderem die
Trendthemen Digitalisierung, Klimakri-
se und demografischer Wandel, die die
Branche vor grofSe Herausforderungen
stellen. Absolventinnen und Absolventen
seien etwa befdhigt, Immobilienbewer-
tungen zu erstellen oder Smart-City- und
Smart-Building-Konzepte anzuwenden, -
heifit es in einer Mitteilung. Das Studium e T
ist demnach vor allem fiir Berufstatige ﬁ‘iﬂfﬁ: :
oder Auszubildende aus Geschiftsberei- é
chen wie dem Immobilienmanagement, e
Human Resources, Einkauf, Finanzen Mehr zum
und Controlling geeignet. Anmeldungen Studiengang
sind ab sofort moglich. finden Sie hier!

EBZ Business die Immobilien-
Neglole] hochschule.

University of Applied Sciences

IMMOBILIEN KANN 5
MAN STUDIEREN

VOLLZEIT ODER BERUFSBEGLEITEND IN BOCHUM,
IN HAMBURG ODER REIN ONLINE

JETZT

- MASTER REAL ESTATE MANAGEMENT INFORMIEREN!
—> MASTER PROJEKTENTWICKLUNG
> WEITERE STUDIENGANGE

Wir gratulieren zum Relaunch! -
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TOULOUSE ZU FUSS

ANNE BAILLY, Geschiftsfihrerin von
Bailly Real Estate, mag Frankreich und franzosische Chansons.
Sie durchwandert bisweilen Stadte. Und sucht dabei andere
Dinge als wahrscheinlich du und ich.

Es ist manchmal nicht leicht, die Idee fiir einen Song
zu finden. Und wenn man sie denn hat, zu iiberlegen,
wie der Refrain lauten konnte und wie die Melodie.
Dartiber reden wir auch. Mir gegeniiber im Café de
Paris in Hamburg sitzt Anne Bailly, Songschreiberin,
Stadtinterpretiererin, Chancenfinderin, Asset Mana-
gerin und vieles mehr. Wir beide teilen die Freude an
Musik, spielen ein bisschen Gitarre, und wir beide
schreiben hin und wieder einen Song. Sie hat in
Hamburg gerade das Format Salonmusik entdeckt:
Freunde und Bekannte kommen zusammen, jeder
spielt zwel, drei Lieder.

SUCHE NACH DEM FREIEN LEBEN

Wenn ich ihrem Leben, so wie ich das zwei Stunden
in mich aufsauge, einen Titel geben wiirde, hiefle der
vielleicht , A la recherche de la liberté“ oder so ihn-
lich. Der Refrain konnte lauten: ,,Sieh zu, dass dein
Job zum Leben passt, nicht umgekehrt.“ Ohne Reim,
deutsch-franzosisch, aber egal.

Sind wir da nicht gerade bei Work-Life-Balance?
Mit der Fokussierung darauf wirde ich Anne Bailly
— Familie mit dem Namen kommt aus Frankreich
und ist inzwischen bis Koln gelangt. Aussprache: Von
Bai-ji bis Bai-li geht alles — allerdings nicht gerecht
werden. Denn, ganz klar, die Arbeit gehort bei ihr
schon fest zum Leben dazu, war am Anfang sogar
der Grund fiir das Entdecken einer neuen Welt.

Die Geschichte geht so: Auf einer Leistungskurs-
fahrt nach Lyon entstand der Wunsch, in Frankreich
zu studieren. Doch es kam anders. Anne Bailly horte
nach dem Abitur von einer Hotelkette in der Karibik,
die Menschen als Ubersetzer anstellte. Und da sie
funf Sprachen spricht, darunter Finnisch (!), ging sie

nach Jamaika. Man stellte sie sofort ein. Sie arbeitete
mehrere Jahre im Hotelfach. Uber finnische Hotel-
gaste ist nichts tiberliefert. Trotzdem kam sie dort
relativ schnell auf die mittlere Managementebene
und war mit Anfang, Mitte 20 zustdndig fiir Envi-
ronment, Health and Safety. Es ging um Sicherheits-
zertifikate, die das Hotel fiir die grofSen Reisever-
anstalter brauchte, um Wassersport und Hurrikans.
Songs schrieb sie in Englisch.

,»Ich hatte damals das unbeschreibliche Gefiihl,
alles im Griff zu haben.“ Wire ein guter Beginn fiir
eine erste Strophe ...

Es ist fast ein bisschen kitschig, aber schon vor
20 Jahren, als die Immobilienwirtschaft noch kaum
wusste, wie man Nachhaltigkeit schreibt, begann sie
per Fernstudium Umweltwissenschaften an der Open
University London zu studieren. Machte spiter einen
Master in ,,Environmental Decision-Making*. Sie
wollte sich auf internationalem Terrain im Bereich —>

+EINE HOTELKETTE SUCH-
TE UBERSETZER. DAS
BRAGHTE MICH NAGH DEM
ABI INS HOTELFAGH. UND
NAGH JAMAIKA."

Anne Bailly, Ausprobiererin
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von Umweltprojekten mit Entwicklungsarbeit be-
schiftigen. Wieder kam es anders: Mit 26 kehrte sie
nach Deutschland zuriick — es war die wilde Zeit vor
der Krise 2007, 2008 — und bekam ein Jobangebot in
der Immobilienwirtschaft. Gerade hatten die Banken
begonnen, sich mit Environmental Due Diligence zu
beschaftigen.

Sie wurde angestellt von einer britischen Firma,
die das in der Ankaufpriifung machte. ,,Und so ge-
langte ich vollkommen versehentlich auf diese Seite.“
Die ihr gefiel. Europaweit besichtigte sie damals Ob-
jekte. Dann kam die Krise, der Spafs versiegte. Aber
sie kam ihrer Bestimmung néher.

EIN JOB, DER GUT ZUM LEBEN PASST

Ein Kunde lockte sie in sein Unternehmen, das Be-
stinde verwaltete. Sie fand ihre Liebe zum Asset und
Property Management. Das Unternehmen wurde
verkauft, sie kam zu Savills IM nach Hamburg, wo
sie das Uberseequartier als Asset Managerin betreute.

Menschen & Mirkte
Portrdt

(1]

VON UBERSEE
kam sie ir-
gendwann im
Uberseequartier
an. Das Wasser
ist hier Teil der
Philosophie

(2]
UBERSEE-
BOULEVARD
Hier, wo vieles
begonnen hat,
wird immer noch
gebaut

»Sie gaben es mir. Sie gaben mir die Chance, dieses
tolle Projekt zu begleiten. So kam ich nach Ham-
burg.“ Uberseequartier: Der Name passte zur Bailly.
Und die Titigkeit dort hat ihr die Augen geoffnet.

Denn nach Beendigung des Projekts war ihr
schnell klar, dass sie weiter so arbeiten wollte,
projektbezogen und moglichst frei, ohne allzu starre
Strukturen, die typisch sind fiir die Immobilienbran-
che. Thr Ziel war ein Job, der gut zum Leben passt.
Nicht andersherum. Sie griindete Bailly Real Estate,
ein White-Label-Unternehmen, eine Taskforce, die
eingesetzt wird, wenn Kunden im Bereich Gewerbe-
immobilien kurzfristig personelle Verstirkung brau-
chen im Property, Asset Management oder etwa bei
Restrukturierungen.

» Wir treten nicht in eigenem Namen auf,
sondern gehen in die Strukturen beim Kunden. Der
muss also eine Dienstleistung nicht auslagern.“ Das
Geschiftsmodell ist ein Interimsmanagement, aber
in der Realitit hielten die Geschiftsbeziehungen sehr
lange. Ich frage sie, wie grofs die Freiheit nun tatsich-
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JEIN GROSSES PROJEKT, DAS IGH
BETREUTE, WAR DAS UBERSEE-
QUARTIER. DAMALS WUSSTE ICH:
$0 MOCHTE IGH KNFTIG ARBEITEN,
$0 PROJEKTBEZOGEN UND FREI ..

Anne Bailly, Selbstoptimiererin

lich ist. ,,Sie hort auf, wenn der Kunde ruft. Der steht
im Mittelpunkt.“ So abgedroschen wie unabdingbar
fiir Anne Bailly.

Es gibt elf Mitarbeiterinnen und seit Kurzem
einen Mitarbeiter. ,, Wir sind, soviel ich weif3, das ein-
zige Unternehmen in der Immobilienwirtschaft, das
rein remote arbeitet.“ Nicht erst seit Corona. Man
organisiert sich, ist zu mehreren an einem Projekt
und muss dafir natirlich auch raus. Die Kunden
sitzen an verschiedenen Orten, darunter Stuttgart,
Hamburg, Toulouse. Anne Bailly ist an den drei
Orten unterwegs und lebt doch nicht aus dem Koffer.
Fiir sie ist es wichtig, sich dort auch zu Hause zu
fithlen. Uberall gibt es eine Wohnung, in Stuttgart
lebt ihr Partner. ,,So komme ich immer irgendwo an.
Und wenn ich wo bin, bin ich ganz da.“ Remote und
beim Kunden — eine andere Arbeitsweise ist fiir sie
inzwischen fast unvorstellbar geworden.

Sprechen wir tiber Toulouse: Da kennt sie jede
Gasse, durchstreift die City fur ein deutsches Unter-
nehmen, mit dem Ziel, fur ein Shoppingcenter ein

neues Einzelhandelskonzept
zu entwickeln. Die Frage
lautet: Was kann man mit
einer Einkaufspassage tun,
die unterirdisch liegt und
ein Stiick entfernt von der
Innenstadt?

Anne Bailly sucht den
stadtriumlichen Zusam-
menhang“. Es gibt viele
schone Grafiken, Ideen der
Stadtplanung, wie es funk-
tionieren konnte. Aber diese
Ideen hitten meistens nichts
mit der Realitit zu tun.
,,Du musst drin sein in der
Stadt, dort Zeit verbringen.
Toulouse zu Fufs, das war
ein wichtiger Teil meiner
Arbeit.“ 2021 wurde der
Umbau des Centers fertig.

Dann kam die Pan-
demie. ,,Da safd ich nun
mit dem frischgebackenen
Einzelhandelsobjekt und musste mich von urspriing-
lichen Ideen verabschieden, sie wieder anpassen an
eine neue Realitdt.

Anne Bailly macht nicht den Eindruck, als habe
sie das tiberfordert. ,,In meinem Leben gibt es immer
wieder neue Konstellationen, das ist aufgrund unse-
res Geschiftsmodells vielleicht noch stirker ausge-
pragt als in vielen anderen Immobilienunternehmen.

Sie betont das Sinnhafte ihrer Arbeit: Wir sind
die, die Stadtraum gestalten. Nicht die 6ffentliche
Hand, der nur ein Bruchteil des gebauten Raumes
gehort. Wir bewirtschaften, strukturieren und entwi-
ckeln die Orte. Wir sind die, die das, was in der ESG-
Taxonomie steht, umsetzen. Von der Datenerfassung
bis hin zum Reporting bei neuer Anlagentechnik,
dem Abschliefsen von Mietvertrdgen. ,,Es kommt die
Ara des Bauens im Bestand. Das ist unsere Ara!“

ZUR RUHE KOMMEN - UND GLEICHZEITIG UBER
GRENZEN HINAUS WACHSEN

Wie geht es weiter? ,,Ich wiirde gerne mit meinem
Unternehmen wachsen, auch iiber Deutschlands
Grenzen hinaus. Und ich hoffe, dass ich in den nichs-
ten Jahren mehr zur Ruhe kommen werde.“ Ein
Widerspruch? Nur auf den ersten Blick: ,,Ich koénnte
mir gut vorstellen, dass ich mein Unternehmen mit
den richtigen Mitarbeitern kuinftig von einem Land-
haus in Sudfrankreich aus manage.

Am Ende frage ich sie, wie es mit ihrem Ego
sei. Das sei nicht wirklich grofs. Geltungsbediirfnis
gebe es nicht. ,,Fiir mich war es bisher gut so.“ Aber
nichts von dem, was sie getan hat, mochte sie in
irgendeiner Form als das Mafs aller Dinge oder als
Ideal fiir jeden darstellen. ,, Wichtiger ist, was wir tun
und wie wir es tun.“ Mit 43 sei man gefestigt genug.
»Ich brauche keinen Applaus als Person.“

»AufSer auf der Bithne“, sage ich. ,,Klar“, sagt
sie. Fiir ,My Way“ wiirde sie ihn bekommen. Aber
das wire sicher zu kitschig. DN
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DEUTSCHE

Menschen & Mairkte

Auszeichnung

LIMMO IST
BESTER PODGAST

Immer 30 Minuten, immer montags, immer spannend:
Auf den diesjahrigen Media Days vom Verein der

Deutschen Fachpresse wurde PImmo fachiibergreifend
als BESTER PODCAST ausgezeichnet.

FACHPRESSE

TEXT
Dirk Labusch

FOTO
Ole Bader

Die Moderatorin Iris Jachertz, die
Moderatoren Dirk Labusch und
Jorg Seifert (im Bild v.l.n.r.) nah-
men den Preis am 23. Mai in der
Kulturbrauerei Berlin entgegen,
stellvertretend fiir ein grofSes Team
von Marketern, Technikern und
Social-Media-Spezialisten, denen
L'Immo seinen Erfolg verdankt.
Es war in den Dankesworten viel
von Herzblut die Rede. Aber auch

davon, dass das nur einer der
Schlissel zum Erfolg ist. Wichtig
sind zudem seine Regelmifigkeit
und die durchschnittlich 1.380
Fans pro Folge. Damit nimmt
L‘Immo in der B2B-Welt einen
Spitzenplatz ein.

Kinftig werden wir das For-
mat weiterentwickeln und starker

mit Themen des Heftes verzahnen.

Der Erfolg von LImmo ist ein
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FACHMEDIUM

DES JAHRES 2023
GEWINNER

Bester podcast

.AUS SIGHT DER
JURY IST ,L'IMMO’
EIN HERVORRAGEN-
DES BEISPIEL

FUR ERFOLGREICHE
AUDIOFORMATE

IM FAGHJOURNA-
LISMUS.

Aus der Begriindung der Jury

gutes Beispiel fur die Bedeutung
von Herzblut. Aber auch fiir die
Bedeutung von Zusammenarbeit
im Team.

Danke dafiir, dass viele von
Thnen, liebe Leserinnen und Leser,
LImmo zu dem gemacht haben,
fiir das er jetzt ausgezeichnet wor-
den ist: zu einem wegweisenden
Podcast, den die Branche kennt
und schatzt. K



Anzeige

NEW WORK & NEW LIVING

Ein weiteres Mal wagen sich die Brider Dres. Laub (Vorstande der
Optima-Aegidius-Firmengruppe) an ein spektakulires Loft-Areal:
die ehemaligen Diamalt Werke in Miinchen-Allach. Unter dem Label
"THE MALT" werden die historischen Gebaude revitalisiert.

VINTAGE INDUSTRIAL SHAPE
FOR NEW WORK OFFICES IM
"THE MALT"

KONTAKT

NEW WESTSIDE PROJEKT
GMBH & 0. KG -

EIN PROJEKT DER OPTIMA-
AEGIDIUS-FIRMENGRUPPE

NYMPHENBURGER STRASSE 4
80335 MUNCHEN

TEL. +49 (0)89 55 25 03-0
OFFICE: INFO@THEMALT.DE
LIVING: LIVING@THEMALT.DE

Wo frither Malzbonbons und Suppenwiirze
produziert wurden, investiert die Optima-Ae-
gidius-Firmengruppe rund 50 Mio. € in mo-
derne Loft-Offices im Industrie-Look neben
neugebauten Wohnungen fiir Mitarbeiter und
Nachbarn. Dabei legt MKP Architekten unter
der Federfithrung von Mitra Kashani besonde-
ren Wert auf den Erhalt alter Fabrikdetails in
enger Zusammenarbeit mit dem Denkmalschutz.
Ein Teilbereich des Malt-Areals ist das ,,Malt-Li-
ving“. Der Neubau umfasst eine zweigeschossige
Kindertagesstitte sowie 20 moderne Werkswoh-
nungen mit gehobener Ausstattung. Die Woh-
nungen sind bereits ab Juli 2023 bezugsfertig
und gehen nun in die Vermietung. Ein Highlight
ist die gartnerisch ansprechend gestaltete Ge-
meinschaftsdachterrasse mit Pergola, Alpenblick
inklusive.

Der Vermietungsstand der Loft-Offices im
Turm der alten Suppenwiirze sowie des auf dem
Campus befindlichen Werkstattgebdudes, liegt
bereits bei Rohbaufertigstellung bei tiber 50%.
Die Mieten bewegen sich deutlich tiber 20,- €/
gm. Die Fertigstellung der Loft-Offices ist fiir
Februar 2024 geplant. Das Loft-Areal verfiigt
noch tiber rund 2.400 gm bzw. 8 Mieteinheiten
ab 300 qm - teilweise mit atemberaubenden
Alpenblick und eigener Turmfalkenaufzucht. Als
Ankermieter konnte 1.000 Satellites gewonnen
werden der mit seinen dezentralen, flexiblen
Workspaces produktive Arbeitsumgebungen fiir

pendelnde Angestellte und regionale Freiberuf-
ler:innen direkt vor der Haustiir schafft. Aktuell
werden 6 eigene und 7 Partnerstandorte in der
Metropoloregion Rhein-Neckar betrieben. Als
Spin-Off von der BASF tiber das Griindungszen-
trum Chemovator gestartet, expandiert 1.000
Satellites nun nach Minchen. Die Briider Laub
haben sich an 1.000 Satellites als weiteres Stand-
bein der Optima-Firmengruppe im wachsenden
Co-Workingmarkt beteiligt. Die evangelische
Kirche ist mit Threm Projekt R18, das sich der
Forderung der beruflichen und sozialen Integra-
tion von jungen Menschen widmet, bereits als
Mieter in das fertiggestellte Werkstattgebiaude
eingezogen. Abgerundet wird das Ensemble
durch den The Malt-Campus als sozialer Mel-
ting Pot fur Anwohner und Nutzer.

UBER DIE OPTIMA-AEGIDIUS-FIRMENGRUPPE

Die Optima-Aegidius-Firmengruppe ist ein inha-
bergefiihrter Projektentwickler und Bestandhal-
ter mit einer Gber 50-jahrigen Historie. Neben
den Kernmirkten Berlin und Miinchen liegen
die Investitionsaktivititen in Toronto, Montreal,
Cadiz, Kitzbiihel, Detroit und New York. Er-
gianzend zur klassischen Projektentwicklung mit
einem derzeitigen Volumen von rund 2 Mrd.€
verfugt die im Besitz der Briider Dr. Ulf Laub
und Dr. Jens Laub befindliche Firmengruppe
uber ein eigenes Immobilienportfolio mit uber
150.000 m2 BGF, darunter rund 600 Wohnun-
gen. Die Bilanzsumme der Gruppe liegt bei tiber
500 Mio. €. www.optima-firmengruppe.de N

MIT DEM THE MALT ENT-

WIGKELN WIR EINES DER
WENIGEN AUTHENTISCHEN
LOFTS IN MUNGHEN."

Dr. Jens Laub und Dr. Ulf Laub, Vorstinde
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Gonnen Sie sich eine L'Immo.
Oder gleich mehrere! Ge-
schmacklich ist wieder einiges
dabei: Von CO,-neutralen
Gebaudesanierungen bis zum
»,Neuen Europiischen Bau-
haus® — hier gibt es keine
trockenen Themen. Aufder-
dem: Kunstliche Intelligenz
konnte fur den Extra-Kick in
der Immobilienbranche sor-
gen. Droht PropTechs nach
Jahren des Booms dennoch
eine Durststrecke? Das alles
und vieles mehr. Prost!

Emanuel Heisenberg

Ruth Reichstein

Das Neue Européische Bauhaus

In dieser Immo-Folge erklirt die Kommissions-
beauftragte Ruth Reichstein, was es mit dem Neuen
Europaischen Bauhaus auf sich hat. Das Projekt
der EU-Kommission soll Anstof3e geben, wie sich
eigentlich Unl6sbares 16sen lasst: wie ndmlich Bauen
und Sanieren nicht nur nachhaltiger und kulturell
hochwertiger, sondern auch giinstiger werden kann.
Interessanterweise spielt auch serielles Bauen hier
eine Rolle. Handelt es sich dabei also nur um die
Pramierung bestimmter Leuchtturmobjekte?
Auflerdem geht es um Quartiere und deren Mobili-
tatskonzepte.

Mervan Miran

Ja zu KI - aber hitte branchenspezifisch!

Die Immobilienbranche ist dabei, sich an ChatGPT
heranzutasten. Schon jetzt steht aber fest: Nur mit
Training auf spezifische Prozesse und Begriffe hat das
Ganze einen tatsichlichen Nutzen. Hier liegt der An-
satzpunkt fur werthaltige Geschiaftsmodelle. Mervan
Miran, Experte fiir KI-basierte Kommunikations-
l6sungen in der Immobilienbranche und Geschifts-
fithrer und Co-Founder des PropTechs Bots4You,
erortert in dieser Immo-Folge, was im Bereich Real
Estate mit Kiinstlicher Intelligenz schon geht.

Nikolas Samios und Robert Oettl

Strategien der Venture Capitalists in Krisenzeiten

Serielle C0,-neutrale Gebdudesanierung - geht das?

Ecoworks ist seit viereinhalb Jahren auf dem Markt.
Das PropTech hat sich auf die 6kologische Sanie-
rung des Immobilienbestands spezialisiert und galt
bereits 2020 als eines der 50 wichtigsten CleanTechs.
Dementsprechend grofs ist die Expertise im Bereich
Gebidudesanierung. In dieser UImmo-Folge ist Ema-
nuel Heisenberg, Grinder und CEO von Ecoworks,
zu Gast, um unter anderem zu erldutern, ob und wie
serielle CO,-neutrale Gebdudesanierung funktionie-
ren kann.

Juan Ocampo

PropTechs: Konsolidierung wird ein groBes Thema

Investments in Start-ups sind keine Biicher mit sieben
Siegeln — aber bei Weitem auch keine Selbstlaufer.
Vor allem nicht in der derzeitigen Lage: Die multip-
len Krisen, unter denen die Immobilienmirkte derzeit
leiden, fithren zu besonderen Herausforderungen fiir
Venture Capitalists. Was es daher beim finanziellen
Engagement in Con- und PropTechs zu beachten
gibt, erlautern Nikolas Samios, Co-Founder und Ma-
naging Partner von PropTech1, vielfacher Aufsichts-
rat und PropTech-Beauftragter des ZIA, und Robert
Oettl, COO der Adomo Gruppe (Wien) und Venture
Partner bei PT1, im Doppel-Podcast.

Frank Peter Unterreiner

PropTechs spielen eine wichtige Rolle, wenn es
darum geht, die Immobilienwirtschaft innovativer
und nachhaltiger zu machen. Sie haben in den ver-
gangenen Jahren viel gelernt. Der Reifegrad steigt.
Trotzdem drohen Prozesse ins Stocken zu geraten.
Der Risikokapitalgeber High Rise Ventures hat unter
anderem das Thema Bestandsmanagement im Fokus
und somit einen Bereich, der im Moment sehr stark
boomt. Dessen Principal und General Manager, Juan
Ocampo, verrit im UImmo-Podcast, wie sich die
Branche kiinftig verandern konnte und warum Opti-
mismus trotzdem begriindet ist.

Herausforderungen im Immobilienjournalismus

Immobilien spielen im tdglichen Leben eine grofle
Rolle. Und doch gibt es vergleichsweise wenig Leute,
die mit Expertise iiber dieses Thema schreiben. Wa-
rum ist das so? Und warum wird es wohl eher nicht
besser? Diesen Fragen gehen wir in dieser LImmo-
Folge auf den Grund. Zu Gast ist Immobilienjour-
nalist Frank Peter Unterreiner. Er spricht uiber die
Beschaffenheit seines Metiers. Darunter ein heikles
Thema: die inhdrente Abhingigkeit der Medien des
Fachs von PR-Agenturen, die immer mehr ihr eigenes
Suppchen kochen.
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AUSSERGE-
WOHNLICH
Moderatorin

Iris Jachertz (I.)
interviewt in
dieser Szene Dirk
Labusch (M.) und
Jorg Seifert (r.)

Hier gebt
es direkt zum
Podcast

Alle I'Immo-
Folgen finden
Sie auf allen gin-
gigen Podcast-
Hosting-Platt-
formen.

LImmo

Der Podcast fiir die
Immobilienwirtschaft
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Vor dem historischen Backsteinbau flanierten die Gaste iiber einen
goldenen Glitzerteppich in die Hamburger Fischauktionshalle am Hafen.
Dabhinter legte das gigantische Kreuzfahrtschiff ,,Aidaperla“ ab und fuhr im
abendlichen Sonnenschein die Elbe hinauf. Ein perfekter Start fiir den

DEUTSCHEN IMMOBILIENPREIS 2023.

TEXT
Wiebke
Bromberg

FOTOS
Malte Dibbern
(Immouwelt)

(1]
ABENDGALA
Etwa 500 Gdaste
aus der Branche
sowie aus Politik
und Wirtschaft

waren eingeladen.

Der Deutsche Immobilienpreis hat
sich zum Ziel gesetzt, die gesamte
Bandbreite der Immobilienbran-
che widerzuspiegeln. Es war das
dritte Mal, dass die Auszeich-
nung von ,immowelt* verlichen
wurde. Doch zum ersten Mal seit
der Pandemie konnte auch eine
feierliche Abendgala mit mehr

als 500 Gisten aus der Branche,
aus Politik und Wirtschaft statt-
finden. Und dafur hatten sich die
Veranstalter ordentlich ins Zeug
gelegt. Hinter dem Einlass ging es
durch einen schwarzen Kubus mit
verspiegeltem Boden und Winden.
Neonrohren wiesen den Weg.
Dahinter empfing die Géste der

Charme der 1894 erbauten Halle,
gekonnt kombiniert mit modernen
Mobeln und aufwindiger Licht-
installation.

EINE ECHTE GALA

Herren in dunklen Anziigen und
Damen teils in Business-Outfits,
teils in edlen Roben unterhielten
sich an schwarzen Stehtischen. Sie
afen Happchen wie Ochsenpra-
linen und Knuspergarnelen und
tranken Limoncello-Bitter-Aperi-
tifs, in denen Zitronenschalen
mit dem Schriftzug ,,immowelt“
schwammen. Fiir die feierliche
Verleihung des Immobilienpreises
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wurden die Giste in den hinteren,
abgetrennten Bereich gebeten,
mit grofer Bithne und Leinwand,
extra Bildschirmen am Rande der
hinteren Sitzreihen. Mit etwas
Verspiatung trat Moderatorin
Laura Wontorra in einem tiirkis-
farbenen Anzug auf die Bithne
und erklirte, warum es zu der
Verzogerung gekommen war.

Ein Grof$brand in der Innen-
stadt hatte fiir Staus gesorgt. Die
Moderatorin witzelte: ,,Ist immer
noch nicht genug Bauland da in
Hamburg oder was haben sie hier
veranstaltet? Das finde ich doch
sehr fragwirdig.“ Das Publikum
lachte. Wie noch so hiaufigan —



ANZEIGE

www.deutscher-immobilienpreis.de

ANZEIGE

Strahlende Gewinner: Alle Preistrager des Deutschen Immobilienpreises 2023 zusammen mit den
Jurymitgliedern und den Hauptsponsoren der immowelt GmbH und AVIV Group.

Lars Seidel, Geschéaftsfuhrer von Grossmann

BegriiRung der Gaste durch Ait Voncke, CEO

Der Deutsche Immobilienpreis 2023 -
das Branchenevent des Jahres!

Die deutsche Immobilien-
branche feiert sich und die

besten Unternehmen aus
ihrer Mitte bei der Preis-
verleihung des Deutschen

Immobilienpreises 2023. In
einer rauschenden Abendgala
in der Fischauktionshalle in
Hamburg wurden insgesamt
8 Awards an die besten
Immobilien-Profis des Jahres
verliehen: Eine hochkaratig
besetzte Fachjury hatte die
Gewinner in 7 Kategorien
bestimmt, ein 8. Award wur-
de via Publikums-Online-
Abstimmung bestimmt. Mo-
deratorin Laura Wontorra
fuhrte vor 500 geladenen
Casten  aus  Wirtschaft,

A

Verbanden, Politik und Presse
charmant durch die Preis-
verleihung. Im  Anschluss
wurde mit Live-Band und D)
bis spat in die Nacht gefeiert.
Der Deutsche Immobilien-
preis wurde von immowelt
gestiftet und spiegelt als erste
Auszeichnung am deutschen
Markt die gesamte Bandbreite
der Immobilienbranche wider.

Weitere Infos zum Deutschen
Immobilienpreis finden Sie
unter:

deutscher-immobilienpreis.de

\\\"w

DEUTSCHER
IMMOBILIENPREIS

powered by immowelt

Die Jury des Deutschen Immobilienpreises zusammen mit Ehrengasten aus Politik und Branche

in der ersten Reihe.

der AVIV Group (links) und Dr. Julian Deutz,
CFO der Axel Springer SE, zu denen auch die
immowelt CmbH gehort.

Kurt Friedl, Cesellschafter und bisheriger CEO
von REMAX Germany, (rechts) besuchte die
Gala zusammen mit Samina Julevic, neue CEO
von REMAX Germany (links).

Die Moderatorin des Abends Laura Wontorra
(links) zusammen mit den gliicklichen Preistra-
gern in der Kategorie ,Makler des Jahres" von
Bricks & Mortar Immobilien GmbH: Maximi-
lian Wolf, Geschaftsfiihrer (rechts) und Yvonne
Gambock, Online Marketing und Social Media
Managerin (mittig).

& Berger GmbH (rechts) zusammen mit
Felix Kusch, Country Managing Director der
immowelt CmbH (links).

Im Interview: Moderatorin Laura Wontorra
(links) mit Florian Schler, Sprecher der
Ceschéftsfihrung der Postbank Immobilien
GmbH (rechts).

Das ist die begehrte Trophée: der Deutsche Im-
mobilienpreis, eine ausdrucksstarke Bronze mit
Goldlackierung.



diesem Abend. Frech, schlagfer-
tig und humorvoll fihrte Laura
Wontorra durch die Preisver-
leihung, bei der Unternehmen in
acht unterschiedlichen Kategorien
ausgezeichnet wurden. Eroffnet
wurde die Gala von Julian Deutz,
Vorstand der Axel Springer SE,
der einen Ausblick auf die Zu-
kunft der AVIV Group gab. ,,Die
Reise geht fir AVIV weiter, indem
wir sicher in den nichsten zwolf
bis 18 Monaten diese Fihigkeit,
mit 2.000 Leuten neue Produkte
zu gestalten, neue Technologien zu
entwickeln, noch in einer ganz an-
deren Geschwindigkeit umsetzen.
Diese Manpower hat kein anderer
in Europa.*

UBERRASCHTE PREISTRAGER

Menschen & Mirkte
Deutscher Immobilienpreis

jeder Verkiindung fielen sie sich im
Publikum strahlend in die Arme,
reckten die Fauste in die Luft und
betraten unter tosendem Applaus
stolz die Bihne, um ihre Trophien
in Empfang zu nehmen — denen
mehrfach nachgesagt wurde,
ziemlich schwer“ zu sein.

Nach knapp zwei Stunden
Preisverleihung stromten die Giste
an Buffet und Bars. Dazu unter-
hielt die Jazzband ,,Grammo-
phon® mit einer stimmgewaltigen
Sangerin. Den Abend ausklingen
liefSen so manche auf der Terrasse
hinter der Fischauktionshalle -
mit traumhaftem Blick auf Hafen
und Elbphilharmonie. N

DIE GEWINNER DES DEUTSCHEN IMMOBILIENPREISES 2023
Nach den Eroffnungsreden wurde ¢ Local Hero: Das Finanzhaus Immobilien Philipp Frank
es spannend fir die Nominierten. e Makler des Jahres: Bricks & Mortar Immobilien GmbH
Bis zum letzten Moment wusste ® Branchen-Pionier: PAUL Tech AG
ausschlieflich die Jury, wer die * Best Brand: Landmarken AG
Auszeichnungen abriumen wiirde. e Green Project: ASSIDUUS Development GmbH
Selbst die Moderatorin versicher- ® Property Management: KRASEMANN Immobilien
te, die Gewinner nicht zu kennen. Management GmbH
Umso grofler war die Uberra- ¢ Newcomer des Jahres (neu): Valesa GmbH
schung bei den Preistragern. Nach ® Haus der Herzen: Country Holzhaus von Finnlog Deutschland GmbH
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(1]
LOCATION
Die Fischauk-
tionshalle am

Hamburger
Hafen bot den
festlichen
Rabmen fiir
die Preisver-
leihung.

o
AUSKLANG
Im Anschluss an
das Programm
bediente sich das
Publikum am
Buffet und den
Bars.
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UND IHRE SOCIAL-MEDIA-STRATEGIEN

PORTRAIT

JJJJJ Assetmanagement

NEUE OPTIK. NEUE HAPTIK. NEUE IDEEN. WIR BLEIBEN
AUCH ZUKUNFTIG MEINUNGSSTARK, ANSPRUCHSVOLL,
DETAILLIERT, KRITISCH UND INPIRIEREND.

i ALS DIGITAL-ABO,

Koy NEWSLETTER,

i ONLINE-PORTAL,
u

[=] PODCAST & APP






Alle reden vom QUARTIER. Nlcht selten verkommt der Begrr T :
w zur Marketingfloskel — doch eigentlich bietet a%thartler. heqzvorrage‘nd

ﬁl?w te

N Voraussetzungen fur innovative Moblhtatskonze
Enerw&,teme und fiir die“Ves
wohnensund arbeiten. Um’ aéll

und Bestandshalter die Mogi




Schwerpunkt
Quartiersentwicklung

Fiir Klaus Dederichs steht fest:
»Am Anfang einer Quartiersent-
wicklung muss immer die Frage
stehen, was der Mehrwert fiir die
darin arbeitenden und wohnenden
Menschen ist.“ Dederichs ist als
Partner und Head of ICT beim
Stuttgarter Beratungsunternehmen
Drees & Sommer ein Experte fiir
das Potenzial, das die Digitalisie-
rung fur die Immobilienwirtschaft
hat — und er ist iiberzeugt: Dem
intelligenten oder smarten Quar-
tier gehort die Zukunft.

Gut moglich, dass der eine
Leser oder die andere Leserin an
dieser Stelle entnervt aufstohnt:
Nicht schon wieder Quartier! Tat-
sachlich haben die Begriffe Quar-
tier und Quartiersentwicklung in
den letzten Jahren eine geradezu
inflationare Aufblahung erlebt:
kein immobilienwirtschaftlicher
Kongress ohne Quartierspanel,
kein Vortrag ohne Quartiersaspekt
und kaum ein Mehrfamilienhaus
mit 20 Wohnungen, das sich nicht
hochtrabend Quartier nennt.

DIGITALISIERUNG ALS TREIBER

Doch ein Quartier ist mehr als
ein Schlagwort in Hochglanzpro-
spekten. ,,Eine Quartiersentwick-
lung ist eine heterogene, baulich
dichte, aus mehreren Baukorpern
bestehende raumliche Einheit im
Stadtraum, die durch Nutzungs-
mischung (...) und die Moglichkeit
sozialer Interaktionen charakteri-
siert ist“, lautet die Definition in
der Studie ,,Das Quartier als Zu-
kunft von Stadt und Immobilien-
markt®, welche die Beratungsge-
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sellschaft Cushman & Wakefield
und der Projektentwickler Gerch
gerade veroffentlicht haben.

Eine besonders grofle Bedeu-
tung kommt dabei laut den Stu-
dienverfassern der Digitalisierung
zu. ,,Es gibt unzihlige Moglichkei-
ten, Prozesse oder Informationen
digital zu erfassen, zu analysieren
und den Beteiligten zur Verfiigung
zu stellen®, heifSt es in der Unter-
suchung. So konnten zum Beispiel
Quartiers-Apps die Nutzerinnen
und Nutzer im Alltag begleiten.

»Quartiers-Apps spielen eine
wichtige Rolle bei der Vernetzung
im Quartier®, bestitigt Klaus
Dederichs von Drees & Sommer.



Bei der Entwicklung dieser Apps
miisse man aber von den Bedurf-
nissen der Menschen ausgehen.
,»Eine vernetzte Infrastruktur®,
verdeutlicht dies der Fachmann,
»ermoglicht es ihnen zum Bei-
spiel, Lebensmittel zu bestellen,
eine Nanny zu organisieren und
alle anderen Dinge des Alltags zu
erledigen, sodass sie das Quartier
im Idealfall gar nicht verlassen
miissen. “

VERZICHT AUFS AUTO?

Ein erhebliches Potenzial bietet die
Digitalisierung Dederichs zufolge
aber auch fir den Verkehr im
Quartier. ,,Erst die Erhebung und
Auswertung von Daten ermoglicht
Mobilitit on Demand“, erklart
der Experte. ,,So lassen sich zum
Beispiel Parkhauser besser auslas-
ten, wenn nicht mehr jedem Auto
ein fester Stellplatz zugewiesen
ist. AufSerdem muss ein Quartier
darauf vorbereitet sein, dass im
Sommer mehr Menschen mit dem
Fahrrad unterwegs sind, wihrend
im Winter der Autoverkehr wich-
tiger ist.“ Das fahrerlose Auto
hingegen stehe nicht ganz oben
auf der Agenda, sagt Dederichs
weiter: ,, Wir haben uns alle vor-
gestellt, dass sich das autonome
Fahren schneller durchsetzt.“
Gefordert bei diesem Themen-

QUARTIER
HEIDESTRASSE
Das Quartier
HeidestrafSe,
nordlich des
Berliner Haupt-
babnhofs, nihert
sich seiner Voll-
endung

(2]
QUARTIER
HEIDESTRASSE
setzt auff ein zu-
kunftsweisendes
Mobilititskon-
zept und eine
umfangreiche
Vernetzung

(3]
QUARTIERS-
STUDIE
Eine Studie von
DC Develop-
ments zeigt,
dass sich viele
Menschen fiir
griine, autoarme
Quartiere be-
geistern

komplex sind auch die Projekt-
entwickler, sagt Lothar Schubert,
Geschiftsfithrer des Hamburger
Unternehmens DC Develop-
ments. ,, Vor allem in Stidten mit
Quartieren, die dem Ansatz der
15-Minuten-Stadt entsprechen,
sind wir als Entwickler dafur ver-
antwortlich, neue Verhaltensrouti-
nen zu ermoglichen®, ist Schubert
tiberzeugt.

Zwar glaubt er nach eigenen
Worten nicht daran, dass in den
ndchsten 20 Jahren die auto-
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JERST DIE AUSWERTUNG VON_
DATEN ERMOGLICHT MOBILITAT
ON DEMAND. SO LASSEN SICH
ZUM BEISPIEL PARKHAUSER BES-
SER AUSLASTEN, WENN NIGHT
MEHR JEDEM AUTO EIN FESTER
STELLPLATZ ZUBEWIESEN IST:

Klaus Dederichs, Drees & Sommer

freie Stadt Realitdt wird. Aber er
verweist auf die Ergebnisse der
jungsten Quartiersstudie seines
Unternehmens, die auf einer
deutschlandweiten Befragung von
10.000 Personen basiert. Dem-
nach unterstiitzen immerhin 27
Prozent der Befragten die Ein-
fithrung autofreier Innenstadte.
Vor allem jiingere Menschen sind
auflerdem vermehrt dazu bereit,
das Auto ofters stehen zu lassen
und Sharing-Angebote zu nutzen.
»Als Projektentwickler miissen —



.DIE TRANSPARENZ DES
STROMVERBRAUGHS IST
GRUNDLAGE FUR DIE UM-
SETZUNG DER STRATEGISCH
RICHTIGEN MASSNAHMEN."

Gero Liicking, Techem

Schwerpunkt
Quartiersentwicklung

wir die neuen Routinen durch

eine entsprechende Infrastruktur
mitdenken und unterstiitzen“, sagt
Schubert, wobei er unter anderem
an ein grofleres Angebot an Fahr-
radstellpldtzen und Sharing-Sta-
tionen denkt.

MEHR ENERGIEEFFIZIENZ
DANK DATEN

Doch auch bei der Erhohung der
Energieeffizienz und der Verringe-
rung des CO,-Ausstofles kommt
der Digitalisierung eine wichtige
Rolle zu. ,,Um die Energieeffi-
zienz zu steigern, ware schon viel
gewonnen, wenn die Gebaude
wiissten, wie viele Menschen
sich in ihnen aufhalten®, sagt
Klaus Dederichs — dann kénnten
namlich Heizung, Kithlung und
Beleuchtung danach ausgerichtet
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werden. Dartiber hinaus erlaubt
es die Vernetzung im Quartier
laut Dederichs beispielsweise, die
Abwirme eines benachbarten Re-
chenzentrums in Kombination mit
Wirmepumpen zu nutzen.

Die Grundlage fiir solche
Energiekonzepte ist die Verfiig-
barkeit von Daten, wie Gero
Liicking, Head of Smart Metering
bei Techem, betont. ,,Intelligente
Messsysteme sind die Vorausset-
zung, um die Herausforderungen
der Energiewende managen zu
konnen. Sie ermoglichen es, die
Energieverbrauche im Quartier
zu analysieren, mogliche Aus-
reifser festzustellen und daraus
Mafnahmen — beispielsweise die
Installation von elektrischen Wir-
mepumpen oder den Einbau einer
Photovoltaikanlage — abzuleiten,
sagt Lucking. Gleichzeitig lasse



(1
BAHN WARTET
Euref-Campus:
2024 soll der Ga-
someter saniert
sein — und Platz
fiir Mitarbeitende
der Deutschen
Bahn bieten

(2]
EUREEF-
CAMPUS
Car-Sharing-An-
gebote sind langst
selbstverstandlich

(3]
GEWERBE
Konzipiert ist der
Euref-Campus als
Gewerbequartier
fiir 150 Unter-
nehmen

(4]
SMART RHINO
Ziel ist die intelli-
gente Verzahnung

von Wohnen,
Arbeiten und
Ausbildung

sich so objekt- und quartiersspezi-
fisch die Wirtschaftlichkeit einer
Investition prifen.

Intelligente Messsysteme
tragen laut Lucking aufSerdem
dazu bei, die Erzeugung und den
Verbrauch so zu steuern, dass
immer gentigend Strom fiir den
Betrieb von Warmepumpen und
das Laden von Elektroautos vor-
handen ist. Denn das zukiinftige
System, ist Liicking uiberzeugt,
werde elektrisch sein. Zwar sei
mit der Erhebung der Daten allein
noch keine einzige Kilowatt-
stunde Strom eingespart, riumt
der Techem-Experte ein. ,,Die
Transparenz des Stromverbrauchs
ist aber die Grundlage dafiir, dass
der Immobilieneigentiimer unter
Beriicksichtigung des spezifi-
schen Nutzerverhaltens in seinem
Quartier die strategisch richtigen
MafSnahmen ergreifen kann, um
sein Quartier klimaneutral zu
machen.“

Einige Quartiere haben sich den
Themen smarte Vernetzung und
Mobilitdt in besonderer Weise
gewidmet. Diese Themen sind
Grundlage der einzelnen Philoso-
phien geworden. Einige Beispiele:

MODELLQUARTIER DER
ENERGIEWENDE

Euref-Campus, Berlin

»Hier wird Zukunft gemacht®,
sagt Bahnchef Richard Lutz und
meint damit den Euref-Campus im
Berliner Stadtteil Schoneberg. Der
Begriff Euref ist die Abkiirzung fiir
Europiisches Energieforum und
bezeichnet ein 5,5 Hektar grofSes
Areal mit teilweise denkmalge-
schiitzten Gebauden, auf dem sich
einst ein Gaswerk befand. Seit
2008 entwickelt es der Projektent-
wickler Reinhard Miiller zu einem
»Modellquartier fiir die klimaneu-
trale, ressourcenschonende und
intelligente Stadt von morgen*,
wie es bei der Entwicklungsgesell-
schaft Euref AG heif3t.

Konzipiert ist der Euref-
Campus als Gewerbequartier, in
dem derzeit rund 150 Unterneh-
men mit 5.000 Mitarbeitenden
ansassig sind. Verbunden sind
diese durch eine Quartiers-App.
Zukunftsgerichtet und smart
ist das Energiekonzept, das auf
einem Blockheizkraftwerk basiert

und den gesamten Warmebedarf
des Quartiers tiber eine eigene
Energiezentrale abdeckt. Auch
mobilititstechnisch ist der Euref-
Campus ganz vorne mit dabei:
Sharing-Angebote sind selbst-
verstindlich, und schon 2018
verkehrte ein autonomer Kleinbus
auf dem Areal.

2024 soll die Gesamtent-
wicklung abgeschlossen sein.
Dann wird auch der historische
Gasometer saniert sein — und Platz
fiir Mitarbeitende der Deutschen
Bahn bieten.

EIN INDUSTRIEAREAL
WIRD SMART

Smart Rhino, Dortmund

Wer sein geplantes Quartier Smart
Rhino (nach dem Nashorn als
Wappentier des Konzerthauses
Dortmund) nennt, formuliert da-
mit hohe Anspriiche. Tatsichlich
setzt die in Essen ansissige Thelen
Gruppe bei der Entwicklung des
52 Hektar grofSen, einst von der
Hosch Spundwand und Profil
GmbH genutzten Gelindesin
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Dortmund auf einen umfassenden
Ansatz: Wohnen, Arbeiten und
Ausbildung sollen intelligent mit-
einander verzahnt werden, um,
so die Absichtserklarung, ,,in Zu-
kunft Inkubator fur Losungen in
der neuen, digitalen Gesellschaft
zu sein“.

Geplant sind rund 1.400
Wohneinheiten sowie Raume
fur 7.500 Arbeitsplatze. Dabei
strebt der Entwickler eine nahezu
autarke Energieversorgung an,
in der Abwirme aus dem Kanal-
system sowie griiner Wasserstoff
eine wichtige Rolle spielen. Die
Mobilitdt im Quartier will die
Thelen Gruppe iiber eine inter-
netbasierte Mobilitatsplattform
steuern und so erreichen, dass der
motorisierte Individualverkehr nur
halb so umfangreich ist wie an
einem vergleichbaren Standort in
Dortmund, wihrend sich der Rad-
verkehr verdoppelt. Der Zeitpunkt
der Realisierung steht allerdings

Schwerpunkt
Quartiersentwicklung

noch nicht fest: Er hiangt davon
ab, ob und wann das Land Nord-
rhein-Westfalen entscheidet, die
Fachhochschule Dortmund im
Quartier Smart Rhino anzusie-
deln.

BLAUPAUSE FUR GRUNES
WOHNEN

Wasserkamp, Hildesheim

Hildesheim ist eine wachsende
Stadt. 600 bis 700 Wohneinhei-
ten — vom Einfamilienhaus bis zu
Geschosswohnungen — sollen ab
2025 im Quartier Wasserkamp,
einem heute noch landwirt-
schaftlich genutzten Gebiet am
siidlichen Stadtrand, entstehen.
Dabei soll das neue Quartier als
»Blaupause fiir griines Wohnen“
fungieren, wie es das Stuttgarter
Beratungsunternehmen Drees &

(1]
QUARTIER
FREIHAM
10.500 Wohnun-
gen entstehen
derzeit im neuen
Stadtteil Freiham
im Miinchner
Westen

(2]
QUARTIER
FREIHAM

Herzstiick des
Stadtteils ist das
Quartier ZAM,
das als Quartier
der kurzen Wege

kongzipiert ist

(3]
QUARTIER
WASSERKAMP
Mit einem
quartiersbezoge-
nen Mobilitdts-,
Energie- und
Wasserkonzept
soll das zukiinf-
tige Quartier
Wasserkamp
in Hildesheim
punkten

Sommer formuliert, das die Stadt
zusammen mit zwei anderen Bii-
ros bei der Entwicklung des neuen
Stadtteils unterstiitzt.
Bemerkenswert am Projekt
sind drei Punkte: Erstens wird
das Quartier mit Photovoltaik-
anlagen und Erdwirme insgesamt
mehr Energie erzeugen, als es
verbraucht. Zweitens streben
die Verantwortlichen ein auto-
armes Quartier und eine Stadt
der kurzen Wege an, in der alle
Orte des tdglichen Lebens schnell
zu erreichen sind und Quartiers-
garagen als Mobilitatshubs
dienen. Und drittens bezieht die
Stadt ihre Biirgerinnen und Biirger
in die Planung mit ein: Schon in
der Planungsphase konnten diese
ihre Wiinsche und Vorschlige im
Rahmen eines umfangreichen Be-
teiligungsverfahrens einbringen.

QUARTIERSGARAGE ALS
MOBILITY HUB

Freiham, Miinchen

10.500 Wohnungen, 15.000
Arbeitsplatze — Freiham, der neue
Stadtteil im Westen Miinchens,

ist eine der grofiten Quartiers-
entwicklungen Europas. Nach
den Plianen der Landeshauptstadt
Miinchen werden dort zukiinftig
autonome Busse verkehren. Inno-
vative Mobilitdtsformen sind auch
ein zentrales Element des gemischt
genutzten Projekts ZAM, das

die Rosa-Alscher Group und die
Deutsche Wohnen SE gemeinsam
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realisieren und das Silvia Wolf,
Head of Acquisition & Develop-
ment bei der Rosa-Alscher Group,
als ,,Herzstiick des neuen Stadt-
teils“ bezeichnet. ,,Dabei planen
wir“, sagt Wolf, ,,ein Quartier
der kurzen Wege, in dem man in
einem Radius von fiinf Minuten
alles vorfindet, was man im Alltag
benotigt.

Zum Konzept gehort eine
Tiefgarage, die als Mobility Hub
fungiert. ,,Sie verbindet verschie-
dene Mobilititsformen — Autos,
Fahrrader, Roller, aber auch den
Lieferverkehr — miteinander und
sorgt aufSerdem durch Neighbour-
hood Services fiir Frequenz“, sagt
Daniel Kardolsky von der Parken
Property Partner GmbH, der die
Bauherren berit. Dabei mieten
die Nutzer keinen festen Stell-
platz an, sondern sichern sich eine
Einfahrtsberechtigung. Kardol-
sky: ,,Bedarfsgerechtigkeit ist das
Stichwort, und diese wird durch
Digitalisierung ermoglicht. “ N

VIR PLANEN IN FREIHAM EIN QUARTIER
KURZER WEGE, IN DEM MAN IN 3 MINUTEN
DAS FINDET, WAS MAN IM ALLTAG BENOTIGT."

Silvia Wolf, Rosa-Alscher Group

55<

STOCKMANN

Erfolg basiert auf den
richtigen Assets.

Unsere sind Kompetenz,
Einsatz und Innovation.

Fir Ihre Transaktion und Ihr Asset Management
bieten wir innovative, ESG-konforme Beratung
zu allen Aspekten der Immobilie.

>

YOUR PERSPECTIVE.
GSK.DE | GSK-LUX.COM

DR. DIRK BRUCKNER, RECHTSANWALT



Schwerpunkt
Quartiersentwicklung

Q\M//

) (<
A~ BLICKUBERDIE =
e GRENZE
" —

&

BARGELONA UND DIE
SUPERBLOGKS

Wenn im internationalen Kontext innovative
MOBILITATSKONZEPTE diskutiert werden, richten sich

die Blicke stets nach Barcelona. Mit den so genannten Superilles
(Superblocks) setzt die katalanische Metropole auf Verkehrs-
beruhigung in bestehenden Quartieren.
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TEXT
Christian Hunziker

Ende Mirz 2023 trafen sich Verkehrsexpertinnen
und -experten aus 14 europdischen Stidten, darunter

Paris, London, Berlin und Kopenhagen, in Barcelona.

Vier Tage lang befassten sie sich mit einem Export-
schlager der katalanischen Touristenmetropole: mit
den Superblocks (auf Katalanisch: Superilles).
Gemeint ist damit eine Verkehrsberuhigungs-
mafSnahme, die mittlerweile auch in Stidten in ande-
ren Lindern umgesetzt wird — in Deutschland meist
unter dem Begriff Kiezblock (vgl. Artikel tiber Berlin
auf Seite 55). Das Konzept, das auf den spanischen
Wissenschaftler Salvador Rueda zuriickgeht, sieht
vor, Wohnviertel von Durchgangs- und parkendem
Verkehr zu befreien und dadurch Platz fiir Fufs-
ganger und Radfahrer sowie fiirr nachbarschaftliche
Begegnungen zu schaffen. Es gehe darum, ,einen
Teil des Raums, der momentan durch private Fahr-
zeuge besetzt ist, fiir die Nutzung durch die Biirger
zuriickzugewinnen®, formuliert die Stadt Barcelona
das Prinzip. Ziel sei es, einen gesunden, griinen und
sicheren offentlichen Raum zu schaffen, der soziale
Beziehungen und die ortliche Wirtschaft begtnstige.

RASTERARTIGE STRUKTUR

Zugute kommt diesem Ansatz die rasterartige
Struktur der Stadterweiterung von Barcelona, die
der Stadtplaner Ildefons Cerda im 19. Jahrhundert
entwickelte. Jeweils neun Blocke werden zu einem
Superblock zusammengefasst, in dem der motorisier-
te Verkehr nur in Ausnahmefillen erlaubt ist. Der
erste Superblock im eigentlichen Sinn wurde 2017
im Stadtteil Poblenou angelegt; insgesamt strebt die
Stadt die Schaffung von rund 500 Superblocks an.

SUPERBLOCKS
Sie sind die
Exportschlager
der katalanischen
Touristen-
metropole

(2]
RUHE 1
Der motorisierte
Verkebr ist er-
laubt — aber nur
in Ausnabme-

féllen

(3]
RUHE 2
Die Verkebrsbe-
rubigungsmaf3-
nahmen werden
mittlerweile auch
in anderen Stid-
ten umgesetzt

Unumstritten war die Einfithrung allerdings
nicht. Vor allem Gewerbetreibende befiirchteten
einen Umsatzriickgang. Nach Angaben der Stadt
Barcelona uiberwiegen die Vorteile jedoch deutlich:
Im Superblock Sant Antoni im Stadtteil Eixample
sind nach offiziellen Angaben 24.000 Quadratmeter
Flache fur offentliche Nutzungen zuriickgewonnen
worden, und die Luftverschmutzung hat sich um
40 Prozent verringert. N
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TEXT
Christian Hunziker
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i~ CHRISTOPH
—  Kou
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ist mit seinem
Biiro Christoph
Kohl Architekten
und Stadtplaner
einer der fiihren-
den Stadtplaner in
Deutschland
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CHRISTOPH KOHL verant-
wortet die Planung fiir das ehe-
malige Loveparade-Gelande in
Duisburg, das Neubauquartier
Alte Schiferei in Berlin und
weitere stadtebauliche Grofs-
vorhaben. Entscheidend fiir die
Zukunftsfihigkeit von Quar-
tieren ist in seinen Augen ein
innovatives Verkehrskonzept.

Herr Kohl, Sie sind mit der Planung mehrerer ge-
mischt genutzter Stadtquartiere mit jeweils einigen
tausend Wohnungen befasst. Diese Viertel sollen als
autoarme Quartiere realisiert werden. Wie wollen Sie
das erreichen?

Dass Quartiere autoarm werden, ist zu Recht eine
Forderung unserer Gesellschaft. Auch personlich bin
ich von diesem Ansatz komplett iiberzeugt. Dabei
geht es nicht um voéllige Autofreiheit. Ein komplett
autofreies Quartier will ich mir nicht vorstellen,
denn ein Gebiet ohne Verkehr oder nur mit Fahrra-
dern und Drohnen ist kein wirkliches Stadtquartier,
sondern eine Siedlung. Natiirlich soll ein Quartier fur
Autos zuginglich sein. Die grofSe Herausforderung
ist aber der ruhende Verkehr. Ich bin iiberzeugt: Die
grofle Mehrheit der Menschen wird begeistert sein,
wenn sie Straflen erlebt, die nicht von Autos zuge-
parkt sind.

Aber wo sollen die Autos dann geparkt werden?

Das Zauberwort lautet Quartiersgarage. Wir bauen
eine solche Quartiersgarage mit neun oberirdischen
Geschossen und 1.000 Stellpldtzen in Potsdam-Ba-
belsberg. Fir Quartiere, die 30 oder mehr Hektar
umfassen, werden mehrere solcher oberirdischen
Quartiersgaragen benotigt. Dabei sollte der Weg vom
garantierten Stellplatz zur Wohnung nicht weiter als
fiinf Minuten sein — dann erhilt man die Zehn-Minu-
ten-Stadt. Das wirkt sich belebend auf den Kiez aus:
Wihrend die Menschen aus einer Tiefgarage mit dem
Aufzug direkt vor ihre Wohnungstiir fahren, werden
sie beim Konzept der Quartiersgarage dazu animiert,
ein paar gesunde Schritte zu tun und auf dem Weg
die eine oder andere Besorgung zu erledigen, die
Kinder von der Kita abzuholen oder sich auf eine
Parkbank zu setzen. In der Quartiersgarage kann
man auflerdem Angebote wie Spitkauf oder Fahrrad-
reparaturwerkstatt unterbringen. Und auf dem Dach
ist Platz fiir Mikrofarmen, wo in grofSen Mengen
Gemuise und Salat produziert werden, oder fur ein
Spiel- und Sportfeld.

Wie wichtig ist die Anbindung an den offentlichen
Verkehr?

Eine Quartiersentwicklung ist immer dort gut ange-
siedelt, wo elektrifizierte Schienensysteme wie Bahn 5
und S-Bahn anliegen. Intern werden Quartiere mit -
Bussen erschlossen. Ich kann mir gut vorstellen, dass
in zehn bis 15 Jahren diese Busse fahrerlos unterwegs
sein werden. Als Stidtiroler lasse ich auferdem das
Potenzial von Seilbahnen nicht aufser Acht.

Prozent nur
der GrofSstadtbe-
wohner wiinschen
sich einen Ausbau
von Sharing-An-
Carsharing ist sicher auch ein Thema?

Das schon, aber das Carsharing muss besser auf die
Bediirfnisse der Nutzerinnen und Nutzer ausgerichtet
werden, als das bei den Anbietern heute der Fall ist.
Fiir die junge Generation ist Sharing allgemein ganz
selbstverstandlich. Das muss man beriicksichtigen bei
Quartiersentwicklungen, die frithestens in zehn Jah-
ren realisiert werden: In zehn oder 15 Jahren werden
die Kundinnen und Kunden andere sein.

geboten.”

Prozent der
Wahrscheinlich wird es dann auch noch mehr Fahr- Menschen begeis-
riader geben als heute. Wohin mit diesen vielen Fahr-
radern?
Es wird nicht anders gehen, als dass sie grofStenteils
draufSen stehen werden. Denn zumindest im Seg-
ment des bezahlbaren Wohnens ist es illusorisch, alle
Fahrrider in Tiefgaragen unterzubringen. Und man
wird auch nicht grofse Teile des Erdgeschosses dafiir
opfern, wo Wohnungen wegen des Gartenanteils ja
sehr begehrt bleiben.

tern sich dagegen
fiir griine, auto-
arme Quartiere.”

Neben innovativen Mobilititskonzepten ist auch das
smarte Quartier ein grofles Thema. Was halten Sie
davon?

Mit den ,,Duisburger Diinen“ planen wir selber

eine Smart City. Den Begriff ,,smart“ sehe ich aber
kritisch. Er ist meist eine Marketinghiilse, ganz dhn-
lich wie der Begriff der Nachhaltigkeit, den ernst-
hafte Leute kaum noch benutzen — es gibt heute ja
nichts mehr, was nicht angeblich nachhaltig ist. Was
das smarte Quartier betrifft: Der Markt wird tiber-
schwemmt von so genannten smarten Geraten, die
sich der Einzelne kaufen kann. Smartness ist aber ein
gesamtgesellschaftliches Anliegen.

Wie sieht denn ein tatsichlich smartes Quartier aus?
Fur mich sollte Smartness mit Selbstverstiandlichkeit
einhergehen. Um das am Beispiel der Quartiers-App
zu verdeutlichen: Es gibt in Deutschland jede Menge
solcher Apps. Ich finde, dass es einheitliche, quar-
tiersubergreifende, ja stadt- und regionsweite Apps
geben musste, auf denen von den offentlichen Ver-
kehrsmitteln tiber Sharing-Angebote und Nachbar-
schaftshilfen bis zum Theater- und Kinoprogramm
alles ganz selbstverstandlich vernetzt zu finden ist. N
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Schwerpunkt
Quartiersentwicklung
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WEG MIT DEM
RUHENDEN VERKEHR

Immer wichtiger wird fir Immobilieninvestoren
und -eigentumer die Frage, wie der VERKEHR
IN QUARTIEREN geregelt wird. Entsprechende
Vorschlage gehen weit tiber das Aufstellen von
Elektroladesaulen und das Anbringen von Car-
sharing-Stellplatzen hinaus. Welche Losungen zur
Debatte stehen, zeigt ein Blick nach Berlin.

TEXT
Christian Hunziker

Die Friedrichstrafle in Berlin-Mit-
te kennt fast jeder, der schon ein-
mal beruflich oder als Tourist in
der Hauptstadt war. Ein Ableger
des franzosischen Luxuskauf-
hauses Galeries Lafayette befindet
sich hier, aufSerdem zahlreiche Bu-
rogebdude und viele Ladenlokale,
die allerdings mit erheblichem
Leerstand zu kimpfen haben.

Vor allem aber ist die Strafle, die
schnurgerade von Nord nach Sud
verlduft, zu einem Brennpunkt der
verkehrspolitischen Diskussion
geworden, der weit tber Berlin
hinaus fiir Aufsehen sorgt.

Denn nach dem Willen der
rot-grin-roten Landesregierung,
die bis April dieses Jahres die Ge-
schicke Berlins leitete, sollte die an
sich viel befahrene Friedrichstrafle
zu einer Flaniermeile — weniger
hochtrabend formuliert: einer
Fufsgiangerzone — werden. 2020
starteten der Senat und der Bezirk
Mitte deshalb einen Verkehrs-
versuch: Der 500 Meter lange
Abschnitt zwischen Franzosischer
StrafSe und Leipziger Strafle wurde
fur den Autoverkehr gesperrt. Um
die Aufenthaltsqualitdt zu erho-
hen, lielen die Verantwortlichen
Sitzmobel und Vitrinen aufstellen,
mit denen Einzelhiandler fir sich
werben konnten. Vor allem aber
liefSen sie einen Radstreifen an-

00
FRIEDRICH-
STRASSE
FufSgingerzone
mit lauter froh-
lichen Menschen:
So stellen sich die
Planer die Zu-
kunft der Berliner
FriedrichstrafSe
vor

(3]
ISTZUSTAND
Noch entspricht

die autofreie

FriedrichstrafSe
nicht dem Ideal-

bild der Planer.
Ob der Fahrrad-
verkebr dauerhaft
zugelassen bleibt,

ist derzeit offen

legen — mit der Folge, dass sich die
FriedrichstrafSe zu einer beliebten
Radschnellstrecke entwickelte.

PROTEST VON ANWOHNERN

Mit Flanieren war es damit vorbei,
musste man als Fu§giangerin oder
Fuf§ganger doch stets auf der Hut
sein, nicht von einem flotten Rad-
ler iiber den Haufen gefahren zu
werden. Doch nicht nur deshalb
stiefS das Experiment auf Wider-
stand: Lokale Gewerbetreibende,
angefiihrt von einer Weinhiand-
lerin in der parallel verlaufenden
Charlottenstrafle, liefen Sturm
gegen den Verkehrsversuch — und
bekamen vom Verwaltungsgericht
Berlin Recht: Dieses entschied im
Oktober 2022, die Verlingerung
des Versuchs iiber den eigentlich
vorgesehenen Zeitraum hinaus

sei unrechtmafSig, und die Fried-
richstrafSe musse wieder fur den
motorisierten Verkehr freigegeben
werden.

Doch Berlin wire nicht Ber-
lin, wenn das einfach so akzeptiert
worden wire. Im Januar 2023,
kurz vor der Berliner Wieder-
holungswahl, verkiindete die da-
malige Verkehrssenatorin Bettina
Jarasch (Biindnis 90/Die Griinen)
einen neuen Anlauf: Erneut wurde
der 500 Meter lange Abschnitt der
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FriedrichstrafSe fiir Autos gesperrt,
erneut wurden (allerdings etwas
hiibschere) Sitzmobel aufgestellt,
erneut erhob sich der Protest
mancher Anrainer. Immerhin:
Der Fahrradschnellstreifen wurde
nicht wieder aufgemalt. Radfahrer
diirfen den Abschnitt aber weiter-
hin befahren und die Flaneure auf-
scheuchen, die dort in der Sonne
ihren Cappuccino schlirfen.
Allerdings nicht mehr lange:
Von Juli an wird die Friedrich-
strafle wieder fiir den Kfz-Verkehr
freigegeben. Das hat die neue Ver-
kehrssenatorin Manja Schreiner
(CDU) beschlossen, gestiitzt auf
den Koalitionsvertrag des Senats
aus CDU und SPD, in dem es
heifSt: ,,Das aktuelle Erscheinungs-
bild der FriedrichstrafSe ist nicht
akzeptabel. Es wird gemeinsam
mit Anwohnerinnen und Anwoh-
nern sowie mit Gewerbetreiben-
den ergebnisoffen an Losungen
fiir Verkehrsfilhrung und Stadt-
raumgestaltung gearbeitet, die
(...) die Aufenthaltsqualitat erhoht
und einer modernen europdischen
Metropole gerecht wird.“

RADIKALER ANSATZIN
KREUZBERG

Weniger moderat geht der Berliner
Bezirk Friedrichshain-Kreuz- —



berg vor, in dem Biindnis 90/Die
Griinen die mit Abstand starkste
Partei ist. Das dortige Bezirksamt
verfolgt eine Verkehrspolitik, die
zwar bundesweit weniger Schlag-
zeilen macht als der Streit um
die FriedrichstrafSe, aber deutlich
radikaler ist. Kern dieser Politik
ist es, den Durchgangs- und den
ruhenden Verkehr weitgehend aus
den Quartieren herauszuhalten
und dadurch den Straffenraum fiir
nachbarschaftliche und kulturelle
Nutzungen frei zu machen.
,,Offentlicher Raum ist
knapp — und sehr viel davon ist
mit parkenden Autos belegt“, be-

Schwerpunkt

Quartiersentwicklung

griindet dies Annika Gerold, die
griine Kreuzberger Bezirksstadt-
ritin fiir Verkehr, Griinflichen,
Ordnung und Umwelt. ,,Mit dem
Projekt Graefekiez erproben wir
gemeinsam mit der Nachbarschaft,
wie Straflen der Zukunft ausse-
hen.“ Das Projekt Graefekiez ist
das Testfeld fiir eine Politik, die
eine weitgehende Verkehrsberuhi-
gung anstrebt. In der Graefe- und
der Bockhstrafse diirfen deshalb
Anwohner ihre Autos nicht mehr
im offentlichen Raum parken.
Stattdessen konnen sie im etwa
800 Meter entfernten Parkhaus
am Hermannplatz einen Stellplatz
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mieten. Gleichzeitig entstehen im
Projektgebiet Sharing-Stationen,
die von Jelbi (einem Kooperati-
onsprojekt der Berliner Verkehrs-
betriebe mit mehreren Mobilitits-
anbietern) betrieben werden. Fiir
Lieferfahrzeuge und Pflegedienste
sind eigene Stellpldtze vorgesehen.
Das Befahren der StrafSen bleibt
moglich.

TESTBALLON
BERGMANNSTRASSE

Ausgewahlt wurde das Quartier
nach Angaben des Bezirksamts,
weil dort je 1.000 Einwohnerin-
nen und Einwohnern nur 182 Pkw
gemeldet sind. Das ist deutlich
weniger als der ohnehin niedrige
Berliner Durchschnitt (335 Pkw
pro tausend Einwohner). Trotz-
dem regt sich auch in Kreuzberg
Widerstand gegen das Modellvor-
haben, das auf einen Beschluss der
Bezirksverordnetenversammlung
(BVV) zurtickgeht: Ein Einwoh-
nerantrag verlangt, den BVV-Be-
schluss aufzuheben, und begriin-
det dies damit, das Experiment sei
familien- und anwohnerfeindlich
und mache die 20.000 Einwohner

-05/2023

CHAMISSO-
PLATZ
Ob die im Zuge
der Verkehrsberu-
higung aufge-
stellten Poller die
Attraktivitit des
Platzes steigern?

(2]
BERGMANN-
STRASSE
Fabrradstreifen,
Pflanzkiibel und
kein Platz fiir
Autos ...

(3]

KIEZBLOCKS
Die Einfiibrung
so genannter
Kiezblocks
fordern Aktivis-
tinnen und Akti-
visten nicht nur
in Berlin, sondern
auch in vielen an-
deren deutschen
Stadten



des Graefekiezes zu Versuchsob-
jekten. Wissenschaftlich begleitet
und ausgewertet wird das Experi-
ment vom Wissenschaftszentrum
Berlin fir Sozialforschung.
Ahnliche Konfliktlinien
zwischen bezirklichen Verkehrs-
planern und betroffenen Anwoh-
nern zeigen sich in der Bergmann-
strafSe, die ebenfalls in Kreuzberg
liegt und mit ihren zahlreichen
Gaststatten und Laden vor allem
von Touristen frequentiert wird.
Hier lasst sich seit Jahren eine
wechselnde Versuchsanordnung
beobachten, die stets das Ziel
verfolgt, den motorisierten Ver-
kehr zu verdrangen: Mal wurden
Parklets — tiberdimensionierte

Spuren angelegt sind. Auch hier
regt sich Protest — nicht zuletzt
von Anwohnern der benachbarten
StrafSen, die jetzt als Ausweich-
strecken dienen. Doch auch in die-
sem Punkt ist das Bezirksamt ak-
tiv geworden: Am Chamissoplatz,
einem prachtvollen, von original-
getreu erhaltenen Griinderzeitbau-
ten gesaumten Platz, sorgen Poller
und Fahrradabstellanlagen dafiir,
dass der Autoverkehr nur noch
eingeschrankt rollt.

Auf Berlin beschriankt sind
solche Initiativen nicht. Bundes-
weit setzen sich Engagierte fur
so genannte Kiezblocks ein, die
sich am Vorbild von Barcelona (s.
Seite 50) orientieren. Ganz neu

WOHNEN UND MOBILITAT

» Wohnen und Mobilitit sollten méglichst immer
im Zusammenhang geplant werden, denn vier

von fiinf Wegen beginnen oder enden an der eige-
nen Wohnung*®, heifSt es beim Deutschen Institut

fiir Urbanistik (Difu).

Das Difu hat im Auftrag des Bayerischen Staats-
ministeriums fiir Wohnen, Bau und Verkebr den
Bericht ,,Mobilititskonzepte in neuen Wobhnquar-
tieren“ verfasst, der beschreibt, was Kommunen,
Wohnungsunternehmen und Mobilititsdienstleis-
ter gemeinsam tun konnen, um Verkebrsbelastung

zu vermeiden und Flichen zu sparen.

realisiert worden ist ein solcher
Superblock im Leipziger Stadtteil
Volkmarsdorf: Auch in diesem
Fall wird der offentliche Raum fur
den Durchgangsverkehr gesperrt
und mittels Sitzgelegenheiten und
Blumenkiibeln zu einem erweiter-
ten Wohnzimmer gemacht. N

Sitzgelegenheiten aus Holz — auf-
gestellt, mal lustige bunte Punkte
auf der Fahrbahn angebracht, mal
bepflanzte Blumenkiibel auf der
Fahrbahn aufgestellt. Derzeit ist
die Bergmannstrafle fiir Autos nur
noch in einer Richtung befahr-
bar, wihrend firr Radfahrer zwei

Die Bereitschaft, sich auf solche Konzepte einzu-
lassen, scheint zu wachsen. Wie eine Befragung
von Wohnungsunternebhmen durch den Verband
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft (VdW)
Rheinland Westfalen gezeigt hat, hat gut die
Halfte der befragten Wohnungsbaugesellschaften
und -genossenschaften erste Erfabrungen mit dem
Thema neue Mobilitit gesammelt.

Das regionale Immobilienportal
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Infografik des Monats
Life-Science-Iimmobilien

SMART IN THE GITY ,
IST GEFRAGT R

ILLUSTRATION
Axel Pfaender

Die Nachfrage nach Mietflachen
in LIFE-SCIENCE- und TECH- ]
IMMOBILIEN wichst rasant — der
Trend geht bundesweit zu innerstad-
tischen Lagen. Gefragt sind smarte

Konzepte und Neubauten, wie eine |
aktuelle Studie* zeigt. | S ),

bl

- BRANCHE/TECHNOLOGIE 0 4 % 0 o
Die komplette Ublicherweise geprigt durch eine Q a y
Studie* finden vorherrschende Branche, kollaborie- (= =]
Sie bier! rendes Mindset
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HAMBURG

ZUZ‘Q %022

2020

BERLIN

ABSCHLUSSE
Deutschlandweit

DUSSELDOHF registrierte Life-Seierice-
r &Tech-Abschliisse
.’ 2020 bis 2022

KBLN Q
| - e (0O

SPEZIALFLACHEN
Hochspezialisierte Forschungs-

und Entwicklungsflichen

GROSSRAUM
J MUNCHEN

(O

»STICKY TENANTS® WAS IST EINE LIFE-SGIENGE-IMMOBILIE?
Starke Mieterbjndung aufgrund Generellstdarunter ¢ine Immobilie zu verstehen,
vorhandenen Okosystems die aus Biiro- und Laborflachen besteht tind von
Unternehmern 7 Institutionen aus dem Bereich-Eife
Science (interdisziplinire Wissenschaft, die sich\mit
J Prozessen-uhd Struktureén von| Lebewesen befasst)

—

genutzt wird oder werden kann:Ublicherweise
macht der Anteitan Labor- und Forschungsflichen
mindestens 30 Prozent aus.

]

NAHE ZU ® FAZIT:
UNIVERSITATEN : o . AT
I\ derRigel ripch aner- In (?n kommenden Jahren ist miteiner weiteren Institutio-
balb grofies Metropoler in nalisierung der Anlageklasse zu rechnen. Damit verbunden:
den Wissenschaftsclust,ern o Erhohung der Markttransparenz

e Standardisierung der Anforderungen
o Zunahme der Liquiditat auf dem Investmentmarkt
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Verwaltung & Vermarktung
Online-Eigentiimerversammlung

REVOLUTION IN DER
VERWALTUNG

EIGENTUMERVERSAMMLUNGEN sollen kiinftig auch vollstindig
online abgehalten werden konnen, wenn die Wohnungseigentimerinnen und
-eigentiimer dies beschliefSen. Das sieht ein Gesetzesentwurf nun vor.

1

TEXT Ein Referentenentwurf des Bun- ab Beschlussfassung begrenzt VDIV-Geschaftsfithrer

Redaktion desjustizministeriums sieht vor, sein. Die bisher schon nach § 23 Martin Kafler lobt den Entwurf
eine neue Beschlusskompetenz Abs. 1 Satz 2 WEG bestehende in einer ersten Stellungnahme.
einzufithren. Demnach sollen Moglichkeit, die Online-Teilnah- Der Entwurf zeige deutlich, dass
die Wohnungseigentiimer mit me an Prisenzversammlungen zu der Gesetzgeber die Praxis im
einer Mehrheit von drei Vier- ermoglichen (,hybride Wohnungs-  Blick hat. Virtuelle Versamm-
teln der abgegebenen Stimmen eigentumerversammlungen®), soll  lungen konnten schneller und
die Moglichkeit rein virtueller unverdndert bestehen bleiben. Die  ofter organisiert werden. Die erst
Eigentiimerversammlungen in Wohnungseigentiimer sollen kiinf-  vor wenigen Jahren eingefiihrte
ihrer Gemeinschaft beschlieflen tig die Wahl haben, Eigentumer- hybride Versammlungsform habe
konnen; die Erlaubnis soll auf versammlungen in Prisenz, hybrid  sich in der Praxis als nur schwer
einen Zeitraum von drei Jahren oder rein virtuell durchzufthren. umsetzbar erwiesen. Oft seien
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durch die Anmietung von Rdumen
und externe Versammlungstechnik
doppelte Kosten fiir die Eigentii-
mer entstanden.

»Der vorliegende Entwurf
ist kurz, knapp und gut — und
er vereinfacht das Wohnungs-
eigentumsrecht. Der Gesetzgeber
schafft mit dem § 23 Absatz 2a
WEG-E zugleich Moglichkeiten
eines intensiveren und ofteren
Austausches zwischen Eigentiimer
und Verwalter. Das ist vor dem
Hintergrund der enormen ener-
getischen Herausforderungen, die
umzusetzen sind, auch notwendig.
Zudem sparen Eigentiimer Zeit
und Kosten. An- und Abfahrt
entfallen, Zahlungen fiir das An-
mieten von Versammlungsraumen
und digitaler Technik sind nicht
mehr erforderlich. Auch ist damit
zu rechnen, dass mehr Eigentiimer
als in der Vergangenheit an der
virtuellen Versammlung teilneh-
men werden®, so KafSler in einer
Stellungnahme gegeniiber dieser
Zeitschrift.

PRO ONLINE-VERSAMMLUNG

Das hohe Beschluss-Quorum von
75 Prozent Zustimmung der ab-
gegebenen Stimmen zur virtuellen
Versammlung sorge dafur, dass
die breite Mehrheit dafiir stimmen
muss. Wie bisher auch kénnten
Eigentiimerinnen und Eigenttimer,
die nicht an der Versammlung teil-
nehmen, von ihrem Vollmachts-
recht Gebrauch machen. Niemand
werde ausgeschlossen.

Robin Diimpert, Geschifts-
fithrer der FRANK Immobilien
Service Nord GmbH aus Ham-
burg, wunscht sich, dass der
Entwurf tatsachlich in Kraft tritt.
Die Einfithrung von Online-Eigen-
timerversammlungen sei eine
zukunftsweisende MafSnahme,
die den Bediirfnissen von Eigen-
timern und Verwaltungen gerecht
werde und die Willensbildung und
Beschlussfassung beschleunige.
Eine digitale Willensbildung und
Beschlussfassung konne auch dem
Fachkriftemangel entgegenwir-
ken, da sie den Verwaltungsauf-
wand reduziere und die Attrak-
tivitit des Berufsbildes deutlich
erhohe. Die zunehmende Kurz-
fristigkeit von Beschliissen und
die steigende Anzahl von Abstim-
mungen erforderten eine effizien-

(1]
HERAUSFOR-
DERUNGEN
Kommende
Probleme konn-
ten mit Wlan-
Verbindungen zu
tun haben.

tere Art der Willensbildung. Eine
hybride Versammlung sei oft keine
zielfithrende Losung, da sie mit
hoheren Kosten und organisatori-
schem Aufwand verbunden sei.

CONTRA ONLINE-VERSAMMLUNG

Skeptischer ist Jorg Wanke, Ge-
schiftsfithrer des Immobilienver-
walters 3x1 Immobilien in Erfurt
und Leipzig und Mitglied des Bun-
desfachausschusses Verwalter vom
IVD. Er befiirchtet, die personli-
che Beziehung zwischen Verwalter
und Eigentiimern konnte leiden.

Kommuniziert werde auch
uber Verhaltensweisen, Gesten
und Gesichtsausdriicke. ,,100
Wohnungseigentiimer in einem
Raum im Blick zu behalten und
mit diesen zu kommunizieren, ist
fur den Verwalter bereits eine He-
rausforderung. Am Bildschirm ist
dies fast ein Ding der Unmoglich-
keit. Stimmungen werden nicht
oder deutlich schwerer wahrge-
nommen.

Es entfillt fur den Verwalter
demnach die Moglichkeit, auf
Vorbehalte, Fragen, Unklarheiten
usw. einzugehen, die von ihm
durch Ausdrucksweisen der Teil-
nehmenden in einer Prasenzveran-
staltung wahrgenommen worden
wiren.“ Er sieht die Gefahr, dass
es vermehrt zu Beschlussanfech-
tungen kommen werde, weil
Verwalter nicht hinreichend auf
individuelle Anmerkungen und
Probleme eingehen diirften.

So sieht es auch Michael
Nack, Rechtsreferent des Verbrau-
cherschutzverbands Wohnen im
Eigentum(WiE). Der neue Entwurf
stelle einen erheblichen Eingriff
in das Kernrecht des Wohnungs-
eigentums dar und konne dazu
fithren, dass online nicht versierte
Eigentiimerinnen und Eigentiimer
ausgegrenzt wurden. ,,Thr Teil-
nahmerecht wird ausgehohlt oder
vereitelt®, sagt Nack. Der Entwurf
gehe sogar noch weiter als frihere
Uberlegungen des Ministeriums,
wonach fur diesen Beschluss Ein-
stimmigkeit notig gewesen wire.
»,Damit wird der Minderheiten-
schutz auf Dauer ausgehebelt, so
Nack. Nach Kenntnis von WiE ist
der Entwurf noch nicht mit ande-
ren Ministerien abgestimmt.

Rechtsanwalt Alexander
Blankenstein weist darauf hin,
dass gemifs § 23 Abs. 2a Satz 2
WEG-Entwurf die virtuelle Eigen-
tumerversammlung hinsichtlich
der Teilnahme und Rechteaus-
ibung mit einer Prasenzversamm-
lung vergleichbar sein misse. Die
Wohnungseigentiimer miissten
also die Moglichkeit haben, ihr
Teilnahme-, Frage-, Rede- und
Stimmrecht ausiiben zu konnen.
Technisch werde die Eigentiimer-
versammlung also als Videokon-
ferenz mittels Zwei-Wege-Audio-
und-Videoverbindung in Echtzeit
durchgefithrt werden mussen.
Telefonkonferenzen kdamen ebenso
wenig in Betracht wie Versamm-
lungen in einem Chat. N

LEINE DIGITALE WILLENSBILDUNG UND
BESGHLUSSFASSUNG REDUZIERT DEN
VERWALTUNGSAUFWAND DEUTLICH. DIE
EINFUHRUNG VON ONLINE-EIGENTUMER-
VERSAMMLUNGEN MAGHT DAS BERUFS-
BILD DES VERWALTERS ATTRAKTIVER."

Robin Diimpert, Geschiiftsfiihrer FRANK Immobilien
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Verwaltung & Vermarktung
Online-Eigentiimerversammlung

VON FERNE SEID
IHR MIR GEGRUSST

Die Moglichkeit, Figentiimerversammlungen VOLLSTANDIG
ONLINE abhalten zu konnen, steht, wie beschrieben, vor der
Tiir. Die Technologie dafiir steht langst bereit.

TEXT
Dr. Hans-Dieter Radecke

Ob als lastiger Termin oder wichtige Informations-
und Beschlussquelle empfunden: Zu den regelmafsi-
gen Pflichten von Wohnungsverwaltern und -eigen-
timern gehort die jahrliche Eigentiimerversammlung.
Bis zur disruptiven Umwilzung aller Prozesse
wihrend der Corona-Pandemie galt bei der Durch-
fuhrung dieser Versammlungen strikte Prasenzpflicht.
Die inzwischen bertihmt-bertuchtigten AHA-Regeln
fuhrten jedoch zu einem Digitalisierungsschub, auf
den Deutschland ohne tatkraftige Unterstiitzung
durch mutierende Virenstimme wohl noch heute
warten wiirde: Es wurde die Moglichkeit geschaffen,
Eigentiimerversammlungen auch online abzuhalten.
Dazu bedarf es aber eines konkreten Beschlus-
ses der Wohnungseigentiimerinnen und -eigentiimer,
der festlegt, iiber welche elektronischen Kommu-
nikationstechnologien welche Rechte (Stimmrecht,
Rederecht) wahrgenommen werden sollen. Derzeit ist
es noch nicht gestattet, eine lupenreine Online-Eigen-
timerversammlung durchzufithren. Moglich sind
Hybridversammlungen, bei denen Eigentiimer auf
Wunsch in Prisenz vor Ort teilnehmen kénnen. Ein
Problem, das sich hieraus ergibt, ist, dass die Vorteile
einer rein digitalen Veranstaltung nicht vollstandig
genutzt werden konnen, beispielsweise weil fur
etwaige Prasenzwunsche nach wie vor eine Versamm-
lungslocation vorbereitet oder gemietet werden muss.

OFFLINE, ONLINE ODER HYBRID?

Die Diskussion um die kunftigen Gestaltungsoptio-
nen von Eigentiimerversammlungen ist noch keines-
wegs abgeschlossen. Wahrend beispielsweise der
Wohnungseigentiimerverband Wohnen im Eigentum
(WiE) fiirchtet, dass reine Online-Veranstaltungen
weniger mit der digitalen Welt vertraute Eigenttimer
von einer Teilnahme abschrecken konnten, dringt

der Verband der Immobilienverwalter Deutschland
(VDIV) auf eine moglichst schnelle Erlaubnis von
puren Online-Eigentiumerversammlungen — nicht
zum Zweck der Abschaffung von Prisenzversamm-
lungen, sondern als zusitzliche Option, etwa um
Entscheidungen zu beschleunigen, mehr Menschen
die Moglichkeit zur Teilnahme zu sichern und den
Aufwand fur die Verwalter zu reduzieren. Das Argu-
ment, dass Eigentiimer sich aus Griinden technischer
Uberforderung zuriickhalten konnten, sieht der
VDIV durch die Praxis widerlegt: Erste Erfahrungen
hitten gezeigt, dass sich die Beteiligungsquote sogar
erhohe, wo ein digitaler Zugang ermoglicht werde.

TECHNISCHE UMSETZUNG:
WACHSENDE AUSWAHL VON ANBIETERN

Die Vorteile von Online-Versammlungen sind weit-
gehend mit den seit Jahren bekannten positiven
Aspekten der digitalen Prozessabwicklung identisch.
Die wichtigsten fasst Gero Graf, Prokurist des Ver-
waltungssoftware-Anbieters Matera, so zusammen:
»Angesichts der Erfahrungen wihrend der Corona-
Pandemie liegen die Vorteile einer Online-Eigentii-
merversammlung heute auf der Hand: keine An-
fahrtswege und Reisekosten, Fernzugriff auch von
mobilen Endgeriten aus, keine Kosten fiir benutzte
Réaumlichkeiten sowie erleichterte Terminierung der
Versammlung, da sich die Teilnehmenden nicht an
einem Ort zusammenfinden miissen. Bei Portallo-
sungen nutzen alle autorisierten Teilnehmenden ihre
Zugangsoptionen, was Datensicherheit gewihrleistet
und die Authentifizierung erleichtert. Hinzu kommt,
dass beim Modell der Selbstverwaltung Mitglieder
aus dem Eigentiimerkreis auf eigene Initiative Ver-
sammlungen auch auflerhalb des jahrlichen Turnus
einberufen und abhalten konnen, etwa um Details —>
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Online-Eigentiimerversammlung

technischen Instrumente stehen Verwaltern fiir die STEPHANIE
rechtskonforme Durchfithrung von Online-Ver- KREUZPAINTER
sammlungen zur Verfugung? Prinzipiell liefen sich beschiftigt

von gemeinsamen Projekten abzustimmen.“ Welche

ja Zoom, Teams und Co. verwenden, um aber die sich derzeit
verschiedenen rechtlichen Anforderungen und die
spezifischen Vorgaben einer Eigentimerversammlung
korrekt beriicksichtigen zu konnen, empfiehlt sich in
den meisten Fillen, eine fiir diesen Zweck speziali-
sierte Losung zu nutzen. Obwohl der deutsche Markt
wie bei so vielen Segmenten der Digitalisierung
international auch bei solchen Tools hinterherhinkt,
wichst die Zahl der Anbieter. Sie bieten fiir Online-
und Hybridveranstaltungen DSGVO-konforme Ab-
laufoptionen, Moderationsfunktionen aller Art sowie
Automatisierungsmoglichkeiten fiir Abstimmungen,
Auszdhlungen, Ergebnisberechnungen, Beschlussfas-
sungen, Protokollierung und Nachbereitung. Meist

intensiv mit der
Automatisierung
durch KI.
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-~JE UMFASSENDER DIE
EINBINDUNG DER K1 IN DIE
ERP- UND GRM-SYSTEME,
DESTO EINFAGHER LASSEN
SIGH DIE WIGHTIGEN
DATEN IMPORTIEREN,
PRASENTIEREN UND
ANSGHLIESSEND AKTU-
ALISIERT WIEDER IN DIE
SOFTWAREARGHITEKTUR
LURUCKSPIELEN."

Stephanie Kreuzpaintner,
Vorstand DOMUS Software AG

handelt es sich um Cloud-basierte Systeme und Por-
tallosungen, die von vornherein das Thema Authenti-
fizierung und Rechtezuordnung technisch realisieren
und die Durchfithrung der Versammlung fur die
Verwalter weitestgehend komfortabel gestalten.

Generell ermoglichen die Tools komplette On-
line- und Hybridveranstaltungen und digitalisieren
auch verschiedene Prozesse reiner Prasenzversamm-
lungen. Unterschiede gibt es vor allem in der Beprei-
sung und dem Funktionsumfang, der von Basisaus-
stattung bis hin zu sehr komplexen Umgebungen und
Anforderungen reicht. Teilweise nutzen die Tools
gingige Hard- und Software, teilweise werden eigene
Videokonferenzsysteme verwendet.

Eine typische Losung unterstiitzt die Ver-
walterinnen und Verwalter bei allen wesentlichen
Abldufen: Erstellung der Tagesordnung, detaillierte
Planung der Versammlung, postalische oder digitale
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Einladung der Teilnehmenden, individualisierte Auf-
bereitung und Verteilung von Unterlagen und Doku-
menten (bei Portallosungen einfach durch Zugriffs-
berechtigungen), Organisation und Zuordnung von
Stimmrechten sowie strukturierte Versammlungsfuh-
rung, also etwa Moderation der Diskussion und des
Abstimmungsprozederes. So kann der verantwort-
liche Verwalter beispielsweise die Teilnehmenden in
der Reihenfolge der digital registrierten Wortmeldun-
gen zu Wort kommen lassen und nach Abschluss der
Diskussion die Abstimmung einleiten, deren Ergebnis
von der Software automatisch ermittelt wird. Proto-
koll und Dokumentation werden den Eigentiimern
anschlielend elektronisch zugeleitet oder stehen im
Portal zur Einsicht bereit.

Zu den wichtigen Anbietern bzw. Losungen auf
dem deutschen Markt zihlen cleverworks, Con-
ventex, DOMUS, facilioo, 023HausVerwaltung,
HV2000 mit dem Portal etg24, kpi werk, Matera,
meetingswitch, NEOVE, OWNER TIME, teambits,
Visavid und Vulcavo.

IN ZUKUNFT MIT KI

Eines sollte man vor lauter Begeisterung tiber techno-
logische Hilfsmittel allerdings nicht vergessen: Von
selbst erledigen sich keineswegs alle Aspekte digital
unterstiitzter Eigentimerversammlungen. Im Vor-
feld sollten einige kritische Punkte geklart werden,
denn andernfalls konnten Situationen eintreten,

die zur Anfechtung der Beschliisse oder zu Nichtig-
keitsklagen fithren konnen und eine Neuansetzung
der Versammlung erzwingen wiirden. Gemeinsam

Tools: Audio- und Videokonferenzsysteme, Telefonie,
Online-Portale, Text- und Chatoptionen usw. Auch
tber eventuell entstehende Kosten und das Vorgehen
bei Kommunikationsstorungen sollte vor der ersten
digitalen Versammlung Klarheit herrschen.

Die Akzeptanz der technologischen Tools fiir
die elektronische Eigentimerversammlung scheint
insgesamt hoch zu sein. Inzwischen entwickelt sich
die Technologie weiter. Wie zu erwarten, steht auch
auf diesem Gebiet die Integration von Elementen der
Kinstlichen Intelligenz bevor oder ist teilweise schon
im Gang. So erkldrt etwa Stephanie Kreuzpaintner,
Vorstand der DOMUS Software AG: ,,KI-Losungen
wie ChatGPT konnen in diesem Zusammenhang
sehr niitzlich sein. In der DOMUS-Portalumgebung
ist ChatGPT voll integriert und kann zur Recherche,
zur Aufbereitung von relevanten Informationen, aber
auch zur Erstellung der Agenda einer Eigentiimer-
versammlung sowie zur Formulierung eines Proto-
kolls oder Beschlusstexts dienen. Je umfassender die
Einbindung der KI in die ERP- und CRM-Systeme,
desto einfacher lassen sich die wichtigen Daten im-
portieren, prasentieren und anschlieSend aktualisiert
wieder in die Softwarearchitektur zuriickspielen.

Thre volle Wirkung kann die Technologie jedoch
erst entfalten, wenn die reine digitale Eigentiimerver-
sammlung Realitat ist. DN

WICHTIGE LOSUNGSANBIETER AUF

mit den Eigentimerinnen und Eigentiimern muss DEM DEUTSCHEN MARKT:

zunichst entschieden werden, ob und wie man tiber cleverworks, Conventex, DOMUS, facilioo,
digitale Tools an der Versammlung teilnechmen kann 023Haus Verwaltung, HV2000 mit dem

sowie ob und wie online Rede-, Antragstellungs- und Portal etg24, kpi werk, Matera, meetingswitch,
Abstimmungsrechte gestattet und umgesetzt wer- NEOVE, OWNER TIME, teambits, Visavid
den sollen. Hinzu kommt die Wahl der technischen und Vulcavo
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Mitarbeiterfiihrung

VIR WAREN
NIE AUF FllHHllN
SEMINAREN ...

Es gab einen Kongress mit Vertretern
kleiner und mittlerer Unternehmen
der Branche. Man diskutierte daruiber,
was Fachkraftemangel mit schlechter
Fiihrung zu tun hat. Viel, so zeigte
sich. Fiihrungskrafte von KMUs sind
oft Autodidakten. Das ist jedoch keine
gute Ausrede. Die BASICS GUTER
FUHRUNG sind fiir jeden erlernbar.

TEXT
Susanne Vieker

,»ODb ich eine gute Fithrungskraft bin? Keine Ah-
nung.“ Sitze wie diese hore ich oft von den Chefs
und Chefinnen kleiner Hausverwaltungen. Ich kann
ihre Unsicherheit nachvollziehen: Meist sind sie

so stark eingebunden ins operative Geschift, dass
schlichtweg keine Zeit bleibt, sich einzulesen in
Fithrungstheorien, geschweige denn Fortbildungen zu
diesem Thema zu besuchen.

Die wenigsten haben in der Ausbildung erlernt,
was gute Mitarbeiterfihrung ausmacht. Klassische
Leadership-Themen wie Motivation und Konfliktls-
sung stehen nicht auf den Lehrplinen. Vorstellungen,
was gut zu fithren bedeutet, basieren grofStenteils
auf dem Learning-by-doing-Prinzip, auf Intuition
und auf den Erfahrungen, die man damals mit den
eigenen Chefs gesammelt hat. Nur leider passen die
Fiihrungsvorbilder von damals oft nicht mehr zu den
neuen Anforderungen, welche die Digitalisierung,
die neuen Mitarbeitergenerationen und vor allem der
Fachkriftemangel mit sich bringen. Ein Trial-and-Er-
ror-Kurs in puncto Fuhrung ist insbesondere wegen
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des letztgenannten Faktors nicht ratsam. Laut einer
aktuellen Gallup-Studie findet fast die Halfte aller
Angestellten in Deutschland, dass es an der Zeit ist,
sich nach einem neuen Job umzuschauen. Wesentlich
fur die Entscheidung zu bleiben ist vor allem — Sie
ahnen es schon — gute Mitarbeiterfithrung.

Doch was bedeutet das heutzutage genau? So
viel vorweg: Uber Details lasst sich vortrefflich strei-
ten. Allerdings gibt es durchaus ein paar Faktoren,
tiber die sich Fithrungsexpertinnen und -experten
einig sind.

FAKTOR 1: .
GUTE CHEFINNEN UND CHEFS SIND VERLASSLICH

Energie- und Klimakrise, Handwerkermangel, Digi-
talisierungsdruck und Co. — wir leben in unsicheren,
herausfordernden Zeiten. Umso wichtiger ist es fiir
Mitarbeitende, auf Fuhrungskrifte zahlen zu konnen,
die verlasslich und konsistent handeln. Das belegt
auch eine Langzeitstudie von Google: Verlasslichkeit
ist heutzutage eine der wichtigsten Fithrungskompe-
tenzen. Heute hii, morgen hott — Geschiftsfithrende,
die nach solchen Mustern agieren, mogen Unter-
haltungswert haben, aber das war es auch schon an
Positivem. Die daraus resultierende Unsicherheit ist
fiir Mitarbeitende auf Dauer nur schwer zu ertragen
und fithrt zum Vertrauensverlust.

Wie macht man es besser? Hier ein paar Impulse:

¢ Kommunizieren Sie Thre Ziele, Plane und auch Thre
Fehlentscheidungen offen. Legen Sie alle Karten
auf den Tisch und suchen Sie bei Problemen ge-
meinsam mit Thren Mitarbeitenden nach Losungen.

e Definieren Sie klare Leitplanken, innerhalb deren
Thre Mitarbeitenden frei entscheiden und agieren
konnen.

e Sind Sie in Stresssituationen eher ein Nervenbiindel
als der Fels in der Brandung? Mit kleinen Entspan-
nungsiibungen, so zum Beispiel Atemtechniken,
lenken Sie Impulse und Emotionen in konstruktive
Bahnen. -

05/2023
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1

FAKTOR 2: GUTE FUHRUNGSKRAFTE
FORDERN IHRE MITARBEITENDEN INDIVIDUELL

Nichts frustriert so sehr wie Stillstand. Wer das
Gefuihl hat, beruflich in einer Sackgasse gelandet zu
sein, kiindigt innerlich und frither oder spéter dann
auch tatsdchlich. In Studien wurde herausgearbeitet,
wie entscheidend sich Weiterentwicklungs-Chancen
auf die Zufriedenheit und Motivation von Mitarbei-
tenden auswirken.

Auch in kleinen Unternehmen ist Entwicklung
moglich — trotz flacher Hierarchien. Sie ist namlich
fiir viele nicht unbedingt gleichbedeutend mit Kar-
riere. Oft ist auch Fortbildung oder die Aussicht auf
neue Tatigkeitsbereiche in Threm Unternehmen eine
gute Moglichkeit, Mitarbeitenden eine Zukunftspers-
pektive zu schaffen. Im riesigen Angebot an Online-
Seminaren oder anderen Lernformaten ldsst sich fur
jede und jeden ein (bezahlbares) Angebot finden.
Doch Achtung: Weiterentwicklung sollte immer
auf den Einzelnen abgestimmt sein und zu seinen
Talenten, Vorstellungen und seiner privaten Situation
passen. Nicht jeder mochte zum Beispiel mehr Ver-
antwortung Ubernehmen.

Hier ein paar Empfehlungen, wie Sie Mitarbeitende

individuell férdern:

e Vereinbaren Sie alljahrlich feste Termine fur Ent-
wicklungsgespriche.

¢ Verlegen Sie sich in diesen Gesprichen aufs Fragen
und Zuhoéren: Welche beruflichen Zukunftstraume
hat Thr Gegeniiber? Welche Tatigkeiten machen ihm
oder ihr besonders viel Freude, welche langweilen
oder liahmen sie dagegen? Wo sehen sich Thre Mit-
arbeitenden in zwei, funf oder zehn Jahren?

¢ Legen Sie offen, welche dieser Vorstellungen sich in
Threm Unternehmen realisieren lassen und welche
nicht. Gibt es Hindernisse, versuchen Sie gemein-
sam nach alternativen Losungswegen zu suchen,
die fur beide Seiten passen.

Mitarbeiterfiibrung

ICH HOL DICH
DA HOCH!
Eine gute Fiib-
rungskraft geht
auf die individu-
ellen Ziele der
Mitarbeitenden
ein — und hilft
ihnen dabei, diese
zu erreichen

FAKTOR 3: GUTE FUHRUNGSKRAFTE SCHAFFEN
EINE KONSTRUKTIVE FEEDBACK-KULTUR

Eng verzahnt mit Weiterentwicklung ist Feedback.
Wir alle, auch Fuhrungskrifte, brauchen die Sicht
von anderen, um Fortschritte zu machen im eigenen
Tun und Denken. Riickmeldungen sollten daher auch
keine Einbahnstrafle sein, die top-down verlauft,
sondern am besten eine gut ausgebaute Schnellstrafe
in beide Richtungen.

Was genau damit gemeint ist?

¢ Ermutigen Sie Ihre Mitarbeitenden, auch Thnen
Riickmeldung zu geben. Positives wie Negatives —
alles ist erlaubt und stets gerne gesehen.

¢ Jemand kritisiert Sie? Horen Sie genau zu, lassen
Sie das Gehorte sacken, ohne dagegen zu argumen-
tieren.

e Klar und eindeutig, ehrlich und immer wertschat-
zend sollten Thre Riickmeldungen sein. Auch der
Zeitfaktor spielt eine Rolle: Sprechen Sie vor allem
Negatives immer gleich an — sofortiges Feedback
wirkt am besten.

e Thre Riickmeldungen sollten immer das Ziel haben,
die (Zusammen-)Arbeit besser zu gestalten. Leere
Lobhiilsen, so z.B. ein lapidares ., Toll!“, konnen
das nicht.

FAKTOR 4: GUTE FUHRUNGSKRAFTE
VERTRAUEN IHREN MITARBEITENDEN

Einer oder eine ordnet an, die anderen folgen - so
lauft es haufig, besonders in kleinen inhabergefiihr-
ten Unternehmen. Dieser autoritire Fithrungsstil hat
sicherlich ab und an seinen Grund, auf Dauer und
zu konsequent angewendet wirkt er demotivierend.
Wer im Klammergriff gefangen ist, dem fehlt die Luft
zu atmen. Menschen mochten gestalten, die einen
weniger, die anderen mehr. Das heifSt fiir Fithrungs-
krifte, loslassen zu konnen, Freirdume zu schaffen
und Vertrauen zu haben in andere. Leichter gesagt
als getan?

Vielleicht helfen die folgenden Tipps:

¢ Definieren Sie vorab klare Regeln (siehe auch
bereits Faktor 2).

e Kehren Sie den Misstrauensvorschuss in einen
Vertrauensbonus um. Sagen Sie: ,,Thr schafft das!“,
statt skeptisch zu fragen: ,,Schafft ihr das?«

¢ Fehler passieren. Suchen Sie nicht nach den Schul-
digen, bestrafen Sie nicht durch Vertrauens- und
Verantwortungsentzug, sondern analysieren Sie
gemeinsam die Ursachen und finden Sie Losungen,
damit es in Zukunft besser lduft. In einer guten
Fehlerkultur zihlt der Lerneffekt!

® Machen Sie sich bewusst: Jeder Mensch 16st Auf-
gaben auf eigene Weise. Nicht nur Thre, sondern
auch andere Wege konnen zum Ziel fithren. DN
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Farming fiir Makler

TYPISGHE FEHLER
VERMEIDEN

DIGITAL FARMING: Das Thema bietet grofSes Potenzial fiir regional

verankerte Maklerinnen und Makler, wenn es um die Kundenakquise geht.
In der Umsetzung werden aber oft Fehler gemacht, die leicht zu
vermeiden sind. Ein Fahrplan, wie es gehen kann.

Bei der aus den USA stammen-
den Akquisemethode ,,Farming*
konzentrieren sich Immobilien-
unternehmer auf ein abgestecktes
Vertriebsgebiet. In ihrem Revier
kennen sie die Nachbarn und ihre
Immobilien, sammeln Marktdaten
und bauen durch ihre starke re-
gionale Prisenz eine lokale Marke
auf. Schaffen sie es mit geeigneten
MarketingmafSnahmen, in diesem
Terrain Marktfiihrer zu werden,
und spricht sich das herum, so
wird der Erfolg am Zuwachs von
Auftrigen messbar. Mit diesem
Modell kénnen nach dem Aufbau
der eigenen, prototypischen Farm
in einem zweiten Schritt auch
Nachbarfarmen systematisch er-
obert und urbar gemacht werden.
Das sind die typischen Zutaten fir
gesundes und natives Wachstum.
Doch so simpel diese Me-
thode auch klingen mag, so viele

TEXT
Jan Kricheldorf

(1]
ERFOLG
ERNTEN

Mit einfachen
Kniffen im
System ldisst sich
die Qualitit der
Kundenaqkuise
erhéhen

DIGITAL AKTIVIERTE KUNDEN
MUSSEN STETS IN DIE ANALO-
GE WELT UBERFUHRT WERDEN.
WIR NENNEN DIESEN PROZESS
DIGITAL-ANALDG-BRUGKE".

Fehler werden gemacht. Einer der
grofSten: die Verzettelung. Wer sei-
ne Farm ohne Strategie und Mafs-
nahmenkatalog aufbaut, scheitert
entweder oder wird sehr viel mehr
Zeit benotigen, die gesteckten
Ziele zu erreichen.

S0 WAR FARMING
ZU ANALOGEN ZEITEN

Die Welt des Farmings ist mit der
voranschreitenden Digitalisierung
deutlich komplexer geworden.
Auch wenn das Grundprinzip das
gleiche geblieben ist, ist die An-
zahl der Kommunikationskanile
enorm gestiegen. Auch schon in
der analogen Ara war Farming
durchaus zeitaufwindig und
kraftezehrend: Die Immobilien-
unternehmer gingen von Tiir zu
Tiir, verteilten Flyer, fithrten Open
Houses oder Veranstaltungen
durch und schenkten Menschen
an Gartenzdunen ein offenes Ohr.
Heute sind viele Unternehmer zu-
satzlich damit uberfordert, welche
Aktivitdten bei der Auftragsgewin-
nung zum Erfolg fuhren und wie
es gelingt, analoge Methoden mit
digitalen in Einklang zu bringen.
Typischerweise verfallen
Kleinunternehmer dann in alte
Muster und beginnen, aktionis-
tisch herumzuprobieren oder auf
Partikularlésungen zu setzen, statt
das Grofle und Ganze im Blick
zu behalten. Ein Beispiel: Als die
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ersten Drohnen fiir Verbraucher
auf den Markt kamen, sahen

viele Immobilienunternehmer
darin ein Marketingmittel, das
Eigentiimer beeindrucken und ein
Alleinstellungsmerkmal gegeniiber
Wettbewerbern darstellen sollte.
Die Unternehmer folgten einem
technischen Trend, ohne zu hinter-
fragen, ob fiir die Kundinnen und
Kunden tatsichlich ein erkenn-
barer Mehrwert entsteht. Das flog
bald auf und konnte somit bei der
Auftragsvermittlung keine Vorteile
verschaffen. Hier hilft es, genau
zu hinterfragen, welche Losung
auch der Auftraggeber als Losung
empfindet.

DIGITAL FARMING
ISTMESSBAR

Digitales Farming hat den grofSen
Vorteil, dass alle Aktivitiaten
eindeutig messbar sind. Genau
das also sollte das strategische
Handeln bestimmen anstatt der
voriiberziehenden Trends, die sich
nicht als nachhaltig erweisen.
Hier begehen viele Unterneh-
merinnen und Unternehmer den
Fehler, dass sie die Wirkung ihrer
Aktivitdten nicht tiberprifen oder
den Uberblick verloren haben. Ein
Beispiel: Ein Immobilienunter-
nehmer hat erkannt, dass er seine
erklarungsbediirftigen Dienstleis-
tungen seiner Zielgruppe regel-
miflig kommunizieren muss, —>
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und verschickt regelmifSig einen
Newsletter. So weit ein guter Plan.
Er versiumt es dann aber, die
Wirkung seines Newsletters aus-
zuwerten und davon zu profitie-
ren, welche Kunden er eigentlich
aktiviert hat. Der Auswertung di-
gitaler Methoden kommt also eine
besondere Bedeutung zu. Denn
die datengetriebenen Rebounds,
die sich aus dem E-Mail-Marke-
ting ergeben, wirken wie ein Filter
fiir Interessen. Es wird erkennbar,
wo ein aktivierter Kunde gerade
in seiner Kundenreise steht. Noch
am Anfang? Oder kurz vor der
Transaktion? Mit seiner Reaktion
verrit er sein Interesse und gibt
dem Sender Auskunft dariiber,

in welcher Bediirfnislage er sich
gerade befindet.

UNTERSCHATZTE EFFEKTE

Interessen digital zu ermitteln ist
das Ziel vieler digitaler Akquise-
Losungen. Am besten verstindlich
wird das bei der digitalen Warm-
akquise mit E-Mail-Marketing.
Diese Moglichkeit des Farmings
ist ein Paradebeispiel dafiir, wie
digitale Kontakte aus der Daten-
bank in analoge Vertriebsgespra-
che umgewandelt werden konnen.
Die hohe Wirksamkeit dieser
Akquiseaktivitit wird regelmafSig
unterschitzt. Stellen wir uns also
vor — um beim genannten Beispiel
zu bleiben — der Immobilien-

HAUFIGE MOTIVE FUR DEN (VER-)KAUF
Dieses Zielgruppenwissen muss insbesondere

beim digitalen Farming in verschiedene Marketing-
mafnabmen einfliefSen:

® Die Immobilie ist zu klein (Nachwuchs,
Zusammenzug)

o Die Immobilie ist zu grof (Kinder sind ausgezogen)

¢ Die Oma musste ins Pflegeheim

o Immobilie geerbt

® Beziehung oder Ebe gescheitert

o Geldprobleme (Arbeit verloren, Anschlusskredit
teuer, Finanzierung schwierig)

o Liquiditat wird bendtigt (z.B. fiir eine neue Anlage)

o Anlage nicht rentabel

® Beruflicher Wechsel

® Mehr Wobnqualitit gewiinscht

o Lagefaktoren

o Unvorbergesehene Lebensumstinde

Farming fiir Makler

unternehmer hat die Auswertung
vorgenommen. Er sieht, dass
Eigentiimer auf bestimmte Inhalte
zugehen, die beispielsweise einen
anstehenden Verkauf wahrschein-
lich machen. Damit ist er in seiner
Akquisestrategie schon ein gutes
Stiick weitergekommen. Aber der
Auftrag ist dennoch in weiter Fer-
ne, wenn er aus diesen Erkenntnis-
sen nicht die richtigen Handlungs-
weisen ableitet. Hier offenbart
sich ein weiterer Farmingfehler:
Der Unternehmer versiumt es,
zum Telefonhorer zu greifen und
die aktivierten Kunden anzurufen.
Dieser sehr typische Fehler kommt
leider viel zu oft vor. Wir nennen
es unbeendetes Storytelling: Eine
einmal begonnene Geschichte wird
nicht zu Ende erzdhlt. Schlimmer
noch, die Problemlage eines Kun-
den wird richtig erkannt und auf
den Hohepunkt getrieben, ohne
aber nach erfolgter Reaktion des
Protagonisten die Losung folgen
zu lassen. Das Farming wird mehr
oder weniger abrupt abgebrochen,
weil der Immobilienunternehmer
davon ausgeht, dass das Erkennen
der Problemlage seines Kunden
von selbst dazu fithren wird, dass
dieser auf ihn zugeht und den
Auftrag erteilt. Doch das ist in
aller Regel nicht der Fall. Digital
aktivierte Kunden miissen stets in
die analoge Welt iiberfithrt wer-
den. Wir nennen diesen Prozess
»Digital-analog-Brucke“.

Erfolgt diese nicht, wird auch
die Farmingaktivitit erfolglos blei-
ben, da nicht davon ausgegangen
werden kann, dass sich der poten-
zielle Kunde schon meldet, wenn
er etwas will, sondern umgekehrt
der Unternehmer vertrieblich aktiv
werden muss, um den Auftrag zu
sichern. Leider bleiben viele Pro-
zesse genau an dieser Stelle stehen.
Die Chance der ,,Digital-analog-
Briicke wird nicht genutzt, ob-
wohl sich viele Kleinunternehmer
gerade in der Direktkommunika-
tion wohlfiihlen.

Beim Farming ist es wichtig,
sich stets vor Augen zu halten,
an welcher Stelle der Customer
Journey (der Kundenreise von der
ersten Idee bis zur Verwirklichung
seines Kaufs oder Verkaufs) der
Kunde gerade steht. Digitale Tools
konnen den Prozess erleichtern,
aber selten den Abschluss direkt
herbeifiihren. Wann ein poten-
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zieller Auftraggeber so weit ist,
lasst sich im direkten Gesprich
besser ermitteln. Ist der Kunde
uberhaupt schon verkaufs- oder
kaufbereit, oder steht er noch
ganz am Anfang seiner Entschei-
dungsfindung? So etwas ldsst sich
derzeit nur tiber Online-Strate-
gien herausfinden. Ein Beispiel:
Am Anfang seiner ,,Kundenreise“
beschiftigt er sich beispielsweise
noch mit dem barrierefreien Um-
bau seines Hauses. Erst wenn sich
fiir ihn herausgestellt hat, dass

so ein Umbau zu teuer ist, wird
er bereit sein, sich mit anderen
Optionen zu beschéftigen. Digital
durchlauft er dabei mehrere
inhaltliche Phasen. Hat er Thren
Barrierefrei-Rechner benutzt und
ist zu keinem sinnvollen Ergebnis
gekommen? Thre Webseite sollte
das erkennen konnen, Folgeak-
tionen auslosen und Vorschlige
machen. Sie brauchen ein automa-
tisiertes Kommunikationssystem.

NAMHAFTE PROBLEMLOSER

Der Schliissel, um Fehler beim
Farming zu vermeiden — insbeson-
dere in Zeiten von dynamischen
Marktlagen wie derzeit —, ist
eine entschlossene und mit allen
verfiigbaren Mitteln praktizierte
Bediirfnisorientierung. Denn die
Priasenz der Marke im Revier
kann nur dann zu einem Auftrag
fiihren, wenn die Zielgruppe den
Dienstleister als Problemloser
wahrnimmt.

Und Probleme - so viel steht
fest — haben die Kundengruppen
in der Immobilienbranche derzeit
reichlich. Denn: Dem Verkauf
oder Kauf einer Immobilie geht in
der Lebenssituation der Menschen
immer ein wichtiger Verande-
rungsprozess voraus, aus dem sich
neue Bediirfnisse ergeben. Zum
Beispiel wenn Menschen zuein-
ander gefunden haben, Paare sich
trennen, ein Angehoriger verstirbt
— oder es zu anderen Einschnit-
ten kommt, die neue Sichtweisen
erfordern. Hinter einem Kunden-
bediirfnis kann aber auch einfach
ein lang gehegter Wunsch stehen,
der endlich erfullt werden will.
Wer schon immer von einer tollen
Loftwohnung getraumt hat, wird
bei erster Gelegenheit, eine solche
zu erwerben, seine alte Wohnung
bereitwillig verkaufen. N
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URTEIL DES MONATS:
ZWEITBESCHLUSS KANN BESCHLUSS-
AUFHEBUNG NICHT AUSHEBELN

Ist ein Beschluss der Wohnungseigentiimer wegen
eines materiellen Beschlussmangels fiir ungiiltig er-
klart worden, ist ein im Kern inhaltsgleicher Zweit-
beschluss nur ausnahmsweise zulassig, etwa nach
Behebung des Mangels oder Anderung der tatsich-
lichen oder rechtlichen Umstande.

BGH, Urteil v. 10.2.2023, V ZR 246/21

Fakten:

In einer Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer
(GAWE) hatten die Eigentiimerinnen und Eigentiimer
die Jahresabrechnungen fiir 2016 und 2017 be-
schlossen. Beide Beschliisse wurden vom Amtsgericht
wegen inhaltlicher Fehler rechtskriftig fur ungtltig
erklart. In einer Eigentiimerversammlung im Juni
2019 fassten die Eigentiumer erneut Beschlisse tiber
die Jahresabrechnungen 2016 und 2017; diese waren
inhaltsgleich mit den zuvor fiir ungiltig erklirten
Beschliissen. Ein Wohnungseigentiimer wendet sich
gegen die neuen Beschlusse (Zweitbeschlisse). Er will
erreichen, dass sie fur ungultig erklart werden.

Entscheidung:

Zu Recht, so der BGH. Hier bestehe die Besonder-
heit, dass die zweite Beschlussfassung Beschliisse
ersetzt, die zuvor durch rechtskriftige gerichtliche
Entscheidung fiir ungiiltig erklart worden seien. Dies
schrianke die Moglichkeit ein, einen Zweitbeschluss
zu fassen. Wurde ein Beschluss wegen eines mate-
riellen Beschlussmangels rechtskraftig fiir ungiiltig
erklart, dirfe ein im Kern inhaltsgleicher Zweitbe-
schluss nur gefasst werden, wenn besondere Umstan-
de die Annahme rechtfertigten, dass dieses Vorgehen
ordnungsmifiger Verwaltung entspricht. Sei ein
Beschluss wegen eines materiellen Beschlussmangels
rechtskraftig fiir ungultig erklart worden, sei es Sache
der GdAWE, nachzuweisen, dass besondere Umstiande
die zweite Beschlussfassung erlaubten.

Fazit:

Wird ein nach diesen Maf$staben unzulissiger Zweit-
beschluss gefasst, hat dies nicht die Nichtigkeit des
Beschlusses, sondern in der Regel nur dessen An-
fechtbarkeit zur Folge. Nur in Ausnahmefillen kann
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ein derartiger Beschluss als nichtig anzusehen sein,
etwa wenn eine mehrfache Beschlussfassung allein
mit dem Ziel erfolgt, die Minderheit zu zermiirben.

GEMEINSCHAFT DER WOHNUNGSEIGENTUMER:
MITGEBRAUCH DES GEMEINSCHAFTSVERMOGENS?

Die Wohnungseigentiimer haben keinen Anspruch
auf Mitgebrauch des Gemeinschaftsvermogens (hier
einer ,,Rezeption®).

LG Miinchen I, Beschluss v. 8.11.2022,
36 S 6500/22 WEG

Fakten:

Ein Teileigentum steht im Eigentum der Gemein-
schaft. Ihr steht ein Sondernutzungsrecht an einem
Raum zu. Wohnungseigentiimer K will diesen Raum
mitbenutzen. Hat er hierauf einen Anspruch?

Entscheidung:

Das LG verneint die Frage! Die ,,Rezeption® stehe
der Gemeinschaft zu. Sie sei damit Gemeinschafts-
vermogen, auf das § 16 Abs. 1 Satz 3 WEG nicht
anwendbar sei. Die Wohnungseigentiimer hatten
keinen Anspruch auf einen Mitgebrauch. Die Ver-
mogensmassen miissten strikt voneinander getrennt
betrachtet werden. Ein Raum des Gebdudes oder eine
Freifliche konne zum gemeinschaftlichen Eigentum
gehoren. Der Gesetzgeber habe bewusst davon ab-
gesehen, den Eigentiimern insoweit § 16 Abs. 1 Satz
3 WEG entsprechende Nutzungsrechte einzurdumen.

Fazit:

Ein Wohnungseigentiimer ist tatsichlich nicht befugt,
einen Raum, der Teil des Gemeinschaftsvermogens
ist, ohne Weiteres mitzugebrauchen. Allerdings sind
Gebrauchsregelungen moglich — soweit es keine
entgegenstehende Vereinbarung gibt —, da § 9a Abs.
3 WEG explizit auf § 19 Abs. 1 WEG verweist.
Erwirbt die Gemeinschaft z. B. ein angrenzendes
Grundstiick als Parkfliche, so kann durch Beschluss
geregelt werden, welche Eigentiimer welchen Stell-
platz nutzen diirfen. Den Stellplatznutzerinnen und
-nutzern sollte allerdings bewusst sein, dass ihr
Gebrauchsrecht durch eine neue Beschlussfassung
wieder aufgehoben werden konnte.

BAULICHE VERANDERUNG:
WAS GILT, WENN EINE GESTATTUNG FEHLT?

Es ist Sache des Eigentiimers, der eine nicht bereits in
der Gemeinschaftsordnung gestattete bauliche Ver-
anderung beabsichtigt, einen Gestattungsbeschluss
herbeizufiihren, ehe mit der Baumafinahme begon-
nen wird. Handelt er dem zuwider, haben die iibrigen
Eigentiimer einen Unterlassungsanspruch.

BGH, Urteil v. 17.3.2021, V ZR 140/22
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Fakten:

Eigentiimer B baut in dem seiner Wohnung vorgela-
gerten Garten ohne Gestattung einen Pool. Eigen-
tumer K verlangt wihrend des Bauens Unterlassung
(es gilt noch altes Recht, es war also egal, welcher
Bereich gegebenenfalls gestort wurde). B meint, er
konne dem Begehren jedenfalls einen Anspruch aus §
20 Abs. 3 WEG entgegensetzen.

Entscheidung:

Der BGH beurteilt die Rechtslage anders! Seit dem
1.12.2020 musse, sei nichts anderes vereinbart, eine
Gestattung immer beschlossen werden. Fiir den bau-
willigen Eigenttimer habe der Beschluss den Vorteil,
dass er — ebenso wie eventuelle Rechtsnachfolger

— durch dessen Bestandskraft Rechtssicherheit habe.
Ob diese Rechtslage allerdings auch fiir eine bereits
fertiggestellte bauliche Veranderung gelte, sei im Fall
nicht zu entscheiden.

Fazit:

Bis zum 1.12.2020 war streitig, ob eine bauliche Ver-
anderung stets durch einen Beschluss gestattet wer-
den miisse. Hier ist zu fragen, was seitdem gilt. Der
BGH entscheidet sich dafiir, dass jede nicht bereits
durch eine Vereinbarung gestattete bauliche Ver-
anderung durch einen Beschluss legitimiert werden
muss. Wird sie nicht gestattet, muss eine Beschluss-
ersetzungsklage erhoben werden. Der BGH nennt
drei mogliche Ausnahmen: Arglist, Treu und Glau-
ben sowie eindeutige Fille des § 20 Abs. 3 WEG.

UNTERLASSUNGSANSPRUCH?
ENTFERNUNG EINES BAUMES

Die Entfernung von Biumen, die zu nahe an der
Grenze gepflanzt wurden, kann allein zur Abwehr
der von ihnen verursachten Immissionen (Nadeln,
Zapfen) nach Verjahrung des nachbarrechtlichen
Beseitigungsanspruchs grundsatzlich auch nicht mehr
gemifd § 1004 BGB verlangt werden.

OLG Karlsruhe, Urteil v. 2.3.2023, 12 U 165/22

Fakten:

K ist Eigentiimer des Grundstiicks 1. B1 bis B4 sind
die Eigentiimer des benachbarten Grundstiicks 2 (ein
Doppelhaus). Im Abstand von 0,5 bis drei Metern
zur Grundstucksgrenze stehen seit dem Jahr 1985 auf
dem im Wohnungseigentum aufgeteilten Grundstiick
zwei heute tiber zehn Meter hohe Kiefern.

K verlangt von B1 bis B4 im Jahr 2021 die Beseiti-
gung der Baume. Sie seien wegen Trockenheit nicht
mehr standsicher. Die Kosten einer Reinigung durch
eine gewerbliche Gartenbaufirma beliefen sich auf
mindestens 3.500 Euro jahrlich. Das LG weist die
Klage ab. Dagegen wendet sich K.

Entscheidung:
K habe gegen die Beklagten keinen Anspruch auf Besei-
tigung. Dieser sei wegen Verjahrung nicht durchsetzbar.

Fazit:

Fiir das Wohnungseigentumsrecht fragt sich, ob K
wegen § 9a Abs. 2 WEG gegen die Gemeinschaft der
Eigentiimer vorgehen musste. Dies scheint, zu beja-
hen zu sein. Die Klage hitte gegen die Gemeinschaft
denselben Erfolg haben konnen. Denn Verjahrung
ist Verjahrung. Die Frage, wann die Gemeinschaft zu
einem Handeln berufen ist oder eine Pflicht wahrzu-
nehmen hat, ist hiufig nicht leicht zu beantworten.
Die Verwaltung darf insoweit namens der Gemein-
schaft der Eigentiimer Rechtsrat einholen. Der
Anwaltsvertrag ist regelmaflig von § 27 Abs. 1 Nr. 1
WEG gedeckt.

ANFORDERUNGEN:
SORGFALTSANFORDERUNGEN BEIM
AUFTEILUNGSPLAN

Der Aufteilungsplan muss neben Grundrissen der
einzelnen Stockwerke auch Schnitte und Ansichten
des Gebaudes enthalten. An die Darstellungen im
Aufteilungsplan sind wegen des grundbuchverfah-
rensrechtlichen Bestimmtheitsgrundsatzes aufSerdem
besondere Sorgfaltsanforderungen zu stellen.

KG Berlin, Beschluss v. 14.6.2022, 1 W 122/22

Fakten:
Bei einer Teilungserklarung wird fraglich, ob der ihr
beigefiigte Aufteilungsplan dem Gesetz entspricht.

Entscheidung:

Das Gericht verneint die Frage! Etwa sei auf dem
Plan ,,Ansicht Hof II“ zwischen dem 1. und dem 2.
Obergeschoss ein Fenster eingezeichnet, das mit den
Grundrissen nicht in Ubereinstimmung zu bringen
sei. Den Wohnungen Nr. 46, 36, 26 und 17 fehle hin-
gegen eine Nummerierung des hinter der Wohnungs-
eingangstur liegenden Raums.

Fazit:

Der Eintragungsbewilligung des aufteilenden Woh-
nungseigentiimers ist nach § 7 Abs. 4 S. 1 WEG ein
so genannter Aufteilungsplan beizuftigen. Dies ist
eine von der Baubehorde mit Unterschrift und Siegel
oder Stempel versehene Bauzeichnung, aus der die
Aufteilung des Gebaudes und des Grundstiicks sowie
die Lage und Grofle der im Sondereigentum und der
im gemeinschaftlichen Eigentum stehenden Teile des
Gebiudes und des Grundstiicks ersichtlich sein mis-
sen. Dieser Aufteilungsplan dient der klaren Abgren-
zung des Sondereigentums vom gemeinschaftlichen
Eigentum. Um diese Funktion erfiillen zu konnen, ist
es regelmifSig erforderlich, neben den Grundrissen
der einzelnen Stockwerke — Keller bis Dachgeschoss —
auch Schnitte und Ansichten des Gebaudes vorzu-
legen. -
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BILDUNG VON TEILEIGENTUM:
GENEHMIGUNG IST NACHZUWEISEN

Im raumlichen Anwendungsbereich einer Rechtsver-
ordnung nach § 250 Abs. 1 Satz 3 BauGB ist dem
Grundbuchamt vor Eintragung der Umwandlung
eines Wohnungs- in Teileigentum die Genehmigung
nach § 250 Abs. 5 Satz 1 BauGB nachzuweisen.

KG Berlin, Beschluss v. 10.3.2023, 1 W 509/22

Fakten:

Im Zuge einer Teilungserklirung erkldrt der auf-
teilende Eigentiimer, ein Wohnungseigentum, fir

das bereits ein Wohnungseigentum-Grundbuchblatt
angelegt worden war, solle ein Teileigentum sein. Das
Grundbuchamt meint, zum Vollzug der Anderung sei
eine Genehmigung gem. § 172 BauGB vorzulegen.
Hiergegen wendet sich der aufteilende Eigentiimer.

Entscheidung:

Im Ergebnis ohne Erfolg! Nach der Gemeinschafts-
ordnung sei der aufteilende Eigentiimer zwar berech-
tigt, allein ein Wohnungs- in ein Teileigentum umzu-
widmen. Seit dem 7.10.2021 bediirfe die Begriindung
oder Teilung von Wohnungs- oder Teileigentum bei
Bestandsgebauden in Berlin aber einer Genehmigung
nach § 250 Abs. 1 Satz 1 BauGB.

Fazit:

Sofern Gebiete mit angespannten Wohnungsmarkten
i. S. v. § 201a Satz 3 und Satz 4 BauGB vorliegen
und diese Gebiete nach § 250 Abs. 1 Satz 3 BauGB
bestimmt sind, bedarf die Begriindung oder Teilung
von Wohnungs- oder Teileigentum grundsatzlich der
Genehmigung, es sei denn, in dem Wohngebdude
befinden sich nicht mehr als fiinf Wohnungen (§250
Abs. 1 BauGB). Hier geht es nach h. M. aber um eine
blofle Vereinbarung der Eigenttimer fiir ihr Verhaltnis
untereinander nach § 10 Abs. 1 Satz 2 WEG. Warum
diese Vereinbarung ausnahmsweise einer Genehmi-
gung unterliegen soll, begriindet das KG Berlin mit
den Gefahren einer Umwandlung. Das scheint eine
teleologische Erweiterung der Norm zu sein.

KEINE INTERESSENKOLLISION:
BEAUFTRAGUNG EINES RECHTSANWALTS

Ein Interessenkonflikt eines von der Gemeinschaft
beauftragten Anwalts liegt nicht bereits deshalb vor,
weil dieser sie in einem anderen Verfahren gegen den
Anfechtungskliger dieses Verfahrens vertreten hat.

LG Miinchen I, Beschluss v. 15.11.2022,
36 S 5288/22 WEG
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Fakten:

Die Eigentiimer beschliefSen, ,,als anwaltliche Ver-
tretung gegen den Bautriger Rechtsanwalt R zu
beauftragen. Die Verwaltung wird angewiesen,
unverziiglich einen entsprechenden Anwaltsvertrag
abzuschlieSen“. Gegen diesen Beschluss geht Eigen-
timer K vor. Er meint, der Vertrag mit Rechtsanwalt
R sei aufgrund einer Interessenkollision unwirksam,
da R die Gemeinschaft schon einmal gegen K ver-
treten habe.

Entscheidung:

Das sieht das LG anders! Eine Interessenkollision
liege vor, wenn der Rechtsanwalt eine andere Partei
in derselben Rechtssache schon einmal in entgegen-
gesetztem Interesse beraten oder vertreten habe.
Daran fehle es. R habe zunachst die Gemeinschaft
gegen K vertreten. Jetzt solle R Anspriiche gegen den
Bautriger geltend machen. Mandant sei immer die
Gemeinschaft der Eigentiimer gewesen.

Fazit:

Nach § 43a Abs. 4 Satz 1 BRAO darf ein Rechts-
anwalt nicht titig werden, wenn er einen anderen
Mandanten in derselben Rechtssache bereits im
widerstreitenden Interesse ... vertreten hat. K ist von
der Gemeinschaft zu unterscheiden. Bei der Klage der
Gemeinschaft gegen den Bautrager geht es um die
Rechte der Eigenttimer, im Fall wohl auch des K. Die
Gemeinschaft ist insoweit nur nach § 9a Abs. 2 WEG
Treuhinderin, nicht die aus dem Vertrag mit dem
Bautriager Berechtigte.

EIGENTUMERVERSAMMLUNG:
GRUNDSATZ DER NICHTOFFENTLICHKEIT

Die Eigentiimer konnen iiber den Grundsatz der
Nichtoffentlichkeit beschlieflen.

LG Miinchen I, Urteil v. 9.11.2022, 1 S 3113/21

Fakten:

Die Eigenttimer beschlieflen, dass Architekt X an
ihrer Versammlung teilnehmen darf. Hierin sieht
Eigentiimer K einen formalen Beschlussmangel und
geht daher gegen den Beschluss vor, mit dem die
Eigentiimer tiber eine bauliche Veranderung be-
schlossen haben.

Entscheidung:

Dies sieht das LG nicht so! Der Grundsatz der Nicht-
offentlichkeit diene dem Schutz der Versammlung
vor Einflissen von auflen und damit dem Schutz

der Mitwirkungsrechte des einzelnen Eigentiimers.
Als Ausfluss des aus §§ 19 Abs. 1, 18 Abs. 2 WEG
folgenden Postulats ordnungsmifliger Verwaltung
unterliege der Grundsatz der Nichtoffentlichkeit der
Disposition durch Beschluss. Die Eigentiimer konn-
ten mithin tber die Zulassung der Teilnahme Dritter
entscheiden.
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Fazit:

Nach herrschender Meinung gibt es fiir die Ver-
sammlung einen Grundsatz der Nichtoffentlichkeit.
Hier wird die Frage gestellt, ob die Eigentimer tiber
den Grundsatz auch durch einen Beschluss dis-
ponieren konnen. Ja, meint das LG. Es sieht in dem
Beschluss einen Geschiftsordnungsbeschluss, der
nicht gesondert angefochten werden kann. Daher
prift es, ob sich der Geschaftsordnungsbeschluss
auf den eigentlichen Beschluss ausgewirkt hat, und
untersucht, ob es ordnungsmafSiger Verwaltung ent-
sprochen hat, einen Architekten zur Versammlung
zuzulassen. Diese Frage kann nur bejaht werden.

NACHSCHUSSBESCHLUSS:
SEKUNDARE DARLEGUNGSLAST?

Der Gemeinschaft der Eigentiimer kommt eine se-
kundire Darlegungslast dahingehend zu, zu erliu-
tern, warum die Nachschiisse zutreffend sind.

LG Frankfurt a. M., Urteil v. 9.3.2023, 2-13 S 68/22

Fakten:

Die Eigentimer beschlieflen nach § 28 Abs. 2 Satz 1
WEG tuiber die Nachschiisse und Anpassung der Vor-
schiisse. Dagegen geht Eigentimer K vor. Er rugt, das
Rechenwerk der Jahresabrechnung sei nicht nach-
vollziehbar.

Entscheidung:

Mit Erfolg! Lasse sich aus der Jahresabrechnung

mit Hilfe der Anfangs- und Endbestinde der Konten
nicht nachvollziehen, ob alle im Abrechnungsjahr
getitigten Einnahmen und Ausgaben aufgefiihrt
seien, stelle sich die ergebnisrelevante Frage, ob alle
Ausgaben berticksichtigt worden seien oder Ein-
nahmen fehlten. Die Abrechnung miisse aber fiir den
durchschnittlichen Eigentimer auch ohne Hinzu-
ziehung fachlicher Unterstiitzung verstandlich sein.
Der klagende Eigentiimer gentige daher den Anforde-
rungen, wenn er darlege, dass die Jahresabrechnung
nicht plausibel sei.

Fazit:

Im Fall geht ein Eigentiimer gegen den Nachschuss
vor, der auf ihn nach § 28 Abs. 2 Satz 1 WEG ent-
fallt. Fraglich ist, welche Punkte den Beschluss als
nicht ordnungsmafig erscheinen lassen. Das LG
meint, der klagende Eigentiimer miisse nur sagen, die
Jahresabrechnung sei nicht zu verstehen. Dann miisse
die Gemeinschaft der Eigentiimer liefern. Es bestehe
eine sekundire Darlegungslast. Diese Sichtweise ist
aber wohl nicht richtig. Denn dem Eigentiimer ist

es ohne Weiteres moglich, anhand der Verwaltungs-
unterlagen selbst die Mingel zu belegen. Das muss
ein Mieter auch so tun.

UMFANG DES GEBRAUCHS:
WIE HAUFIG DARF MAN GRILLEN?

Kommt es durch das Grillen zu Rauch- und Geruchs-
belastigungen (hier: Elektrogrill), ist die Anzahl des
Grillens auf maximal viermal im Monat zu beschrin-
ken. Ferner ist es unzulissig, an zwei aufeinanderfol-
genden Tagen am Wochenende oder an zwei aufein-
anderfolgenden Sonn- und Feiertagen zu grillen.

LG Miinchen I, Urteil v. 1.3.2023, 1 S 7620/22 WEG

Fakten:

Eigentimer K und B streiten u.a. darum, wie haufig
B auf der seiner Wohnung vorgelagerten Terrassen-
und Gartenfliche, an der fir sein Wohnungseigentum
ein Sondernutzungsrecht besteht, grillen darf. Es geht
im Fall um die Storung des Sondereigentums, die ein
Eigentiimer allein verfolgen kann.

Entscheidung:

Das LG ist der Ansicht, K werde nach dem Ergebnis
der Beweisaufnahme gestort und konne daher teil-
weise Unterlassung verlangen! Da es keine Vereinba-
rungen und Beschliisse zum Grillen gebe, bestehe ein
Unterlassungsanspruch gem. § 14 Abs. 2 Nr. 1, Abs.
1 Nr. 2 WEG allerdings nur insoweit, als es durch
das Grillen zu einer Beeintrachtigung des Sonder-
eigentums des K komme, die tiber das unvermeid-
liche Mafs hinausgehe. Im Leitsatz wird deutlich, was
die Kammer vorliegend fiir sozialaddquat hilt.

Fazit:

Jede Verwaltung muss eine Aussage zum Grillen
treffen konnen. Am besten ist eine Regelung in der
Hausordnung. Fehlt diese, miissen die widerstrei-
tenden Interessen in einen angemessenen Ausgleich
gebracht werden. Im Ergebnis wird dabei in der
Regel sowohl der Angreifer als auch der Angegriffene
Federn lassen. Maf3geblich ist im Ubrigen der Einzel-
fall.

VERWALTUNGSBESCHLUSS:
HUNDEHALTUNG

Ein Beschluss, der vorsieht, dass im Einzelfall die Ge-
meinschaft durch Beschluss die Hundehaltung gestat-
ten kann, entspricht ordnungsmafSiger Verwaltung.
Es ist nicht erforderlich, dass im Beschluss bereits die
Kriterien angefiithrt werden, unter denen in Zukunft
die Hundehaltung genehmigt wird.

LG Frankfurt a. M., Urteil v. 9.3.2023, 2-13 S 89/21

Fakten:

Die Wohnungseigentiimer fassen folgenden Be-
schluss: ,,Das Halten von Hunden ist nicht gestattet,
es sei denn, die Mehrheit der Eigentiimer fasst einen
entsprechenden Beschluss, durch den die Hunde-
haltung ausnahmsweise gestattet wird. Sind fir =
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das Halten von Hunden alte Rechte vorhanden, so
gelten diese nur so lange, wie das in der Gemein-
schaft befindliche Tier noch lebt. Neuanschaffungen
von Hunden unterliegen dem vorstehend geregelten
Genehmigungsvorbehalt.“ Gegen den Beschluss geht
Eigentiimerin K vor. Sie sagt, sich ein Leben ohne
Hunde nicht vorstellen zu konnen.

Entscheidung:

Das LG meint, es gebe eine Beschlusskompetenz!
Diese folge aus § 19 Abs. 2 Nr. 1 WEG und gelte,
wenn die Tierhaltung Auswirkungen auf das gemein-
schaftliche Eigentum habe. Der Beschluss entspreche
auch einer ordnungsmifSigen Verwaltung. Dass sich
der Eigentiimer die Hundehaltung durch einen Be-
schluss genehmigen lassen musse, sei zumutbar.

Fazit:

Die Beschlusskompetenz, iiber die Hundehaltung zu
entscheiden, folgt aus § 19 Abs. 1 WEG. Ein Tier
kann verboten werden, wenn es durch die von ihm
ausgehenden Gerausche, Gertiche oder durch sein
Verhalten das gemeinschaftliche Eigentum oder das
Sondereigentum stort. Die Eigentiimer haben inso-
weit ein Ermessen.

BAULICHE VERANDERUNG:
RUCKBAU

Wohnungseigentiimer, die den im gemeinschaftlichen
Eigentum stehenden Spitzboden eigenmachtig und
unerlaubt ausbauen, sind zum Riickbau verpflichtet,
unabhingig davon, ob die Baumafinahmen man-
gelfrei ausgefiihrt worden sind und die Statik des
Hauses beeinflusst haben. Die blofle Zustimmung des
Verwalters zu den Umbaumafinahmen schliefSt diese
Anspriiche der Gemeinschaft nicht aus.

LG Berlin, Urteil v. 25.8.2022, 85 S 16/21 WEG

Fakten:

Die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer K
verlangt von Wohnungseigentimer B, bauliche
Verinderungen, die ihm nicht gestattet wurden,
zurlickzubauen. Durch die Mafinahmen hat B einen
Spitzboden, der nicht Teil seines Sondereigentums
ist, in seine Wohnung baulich eingegliedert. K klagt
gegen B auf Riickbau.

Entscheidung:

Zu Recht, so das Gericht. K habe einen Anspruch
auf Riickbau in den Zustand, der vor dem Umbau
bestanden habe. Durch den Umbau habe B den Spitz-
boden, der nicht Teil seines Sondereigentums sei, in
seine Wohnung baulich eingegliedert. Diese entspre-
che nun nicht mehr der Abgeschlossenheitsbescheini-

gung und der Teilungserklirung. Diese Umbaumaf-
nahmen stellten eine bauliche Verianderung dar, die
dazu fihre, dass die Rechte der anderen Eigenttumer
uber das bei einem geordneten Zusammenleben un-
vermeidliche MafS hinaus beeintrachtigt werden. Ob
der Verwalter den Umbauarbeiten zugestimmt habe,
sei unerheblich.

Fazit:

Haben die Wohnungseigentiimer eine bauliche Ver-
anderung nicht gestattet, ist diese unzulassig. Auf
einen Nachteil kommt es nicht an. Die LG-Priifung,
ob die Rechte von anderen Eigentiimern tiber das bei
einem geordneten Zusammenleben unvermeidliche
Mafs hinaus beeintrachtigt wurden, war also unnotig.
Im Fall war die Zustimmung neben der Gestattung
einzuholen, nicht anstatt der Gestattung.

TEILEIGENTUM:
GEBRAUCH DES SONDEREIGENTUMS

Das Sondereigentum eines Teileigentums, das in der
Teilungserklarung als aus ,,Hobby- und Abstell-
raum® bestehend beschrieben ist, darf zu Zwecken
eines gewerblichen Buchhaltungsbiiros gebraucht
und genutzt werden.

LG Karlsruhe, Urteil v. 24.2.2023, 11 S 139/21

Fakten:

Wohnungseigentiimer K verlangt in einem Altfall von
Teileigentumer B Unterlassung. B gebraucht Raume
seines Teileigentums als Buchhaltungsbiro.

Entscheidung:

Die Klage hat keinen Erfolg! Der Gebrauch der
Riaume als Buchhaltungsbiiro sei zulissig. Eine
Zweckbestimmung aus der Teilungserklarung ergebe
sich aus der Formulierung ,, Teileigentumseinheit
bestehend aus Hobby- und Abstellraum®. Aus der
Erklarung ergebe sich nicht mit der erforderlichen
Klarheit, dass der jeweilige Eigentiimer an diese
vorgeschlagene Nutzung der Raume auch zukuinftig
gebunden sein solle. Die nihere Bezeichnung der ein-
zelnen Raume als ,,Hobbyraum® bzw. ,,Abstellraum“
sei ,nichstliegend“ nur im Zusammenhang mit der
raumlichen Abgrenzung des Sondereigentums erfolgt.

Fazit:

Das Gericht lehnt eine ,,Zweckbestimmung im weite-
ren Sinne“ ab. Da es sich um einen Neubau handelt,
diirfte die Gegenansicht gut vertretbar sein. Denn
nach BGH-Ansicht kann dort schon eine schlichte
Bezeichnung des Sondereigentums als Zweckbestim-
mung zu verstehen sein, z.B. ,,Kellerraum“ (BGH,
Beschluss v. 4.12.2014, V ZB 7/13, Rn. 9) oder ,,La-
denraum“ (BGH, Urteil v. 10.7.2015, V ZR 169/14,
Rn. 18). Nur beim Altbau soll es anders sein. N
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MAKLERREGHT

Die in AGBs vereinbarte Verpflichtung eines Maklerkunden
zur Zahlung einer Reservierungsgebiihr fir das zeitlich begrenzte
exklusive Vorhalten einer Immobilie kann eine unangemessene

Benachteiligung darstellen.

BGH, Urteil v. 20.4.2023, 1 ZR 113/22

PRASENTIERT VON:

RECHTSANWALTIN

CONSTANZE BECKER
FACHANWALTIN FOR MIET- UND WOHNUNGS-
EIGENTUMSRECHT, MONCHEN

Fakten:

Die Kaufinteressenten und spateren Klager schlos-
sen mit der beklagten Immobilienmaklerin einen
Maklervertrag und mehr als ein Jahr spater einen
gesonderten Reservierungsvertrag, der vorsah, dass
ein Grundstiick exklusiv fiir die Kunden reserviert
werden wiirde, wenn diese 4.200 Euro (ein Prozent
des Kaufpreises) zahlen. Weiter wurde im Vertrag ge-
regelt, dass der Reservierungsvertrag in beidseitigem
Einvernehmen verldngert werden kann. Nachdem
die Kunden vom Kauf des Grundstiicks Abstand ge-
nommen hatten, verlangten sie die gezahlte Gebiihr
zuriuck. Die Maklerin verweigert dies.

Entscheidung:

Der Bundesgerichtshof hat entschieden, dass eine
AGB-Klausel tiber die Zahlung einer Reservierungs-
gebiihr fir Immobilienmaklerkunden, die eine Riick-
zahlung ausnahmslos ausschliefst, unangemessen
benachteiligend und damit unwirksam ist.

Der Kunde erhilt keine nennenswerten Vorteile oder
geldwerte Leistungen vom Makler. Ferner stellt nach
dem Zweck des Reservierungsvertrags und seinen
wirtschaftlichen Auswirkungen dies eine erfolgs-
unabhingige (Teil-)Provision dar, die nach allgemei-
ner Ansicht unwirksam ist.

Ferner entschied der Bundesgerichtshof, dass der
Reservierungsvertrag der AGB-Kontrolle unterliegt,
unabhingig davon, ob es sich um eine eigenstindige
Vereinbarung oder eine den Maklervertrag ergianzen-
de Regelung handelt. Dass der Vertrag sogar ein Jahr
nach dem Maklervertrag abgeschlossen wurde, half
der Maklerin nicht weiter. Das Gericht befand auch,
dass der Reservierungsvertrag dem Ziel der gesetz-
lichen Regelung des Maklervertrags widerspricht, der
eine Provision nur schuldet, wenn die Maklertatig-
keit zum Erfolg fihrt.

Fazit:

Reservierungsabreden sind nur duflerst selten wirk-
sam. Wichtig ware, dass tatsachlich eine individuell
ausgehandelte Vereinbarung vorliegt, die auch im
Hinblick auf den Verkiufer bindend ist, und der
Verkaufer seine Verkaufsabsicht tatsiachlich fiir eine
gewisse Zeit nicht aufgeben kann. Wenn das Objekt
ohne den Makler tatsachlich nicht verduflert werden
konnte, konnte eine Vereinbarung wirksam sein.

Ferner muss es einen nennenswerten Vorteil fiir den
Interessenten geben, was jedenfalls bei einer Reser-
vierung fir nur einen Monat schwer vorstellbar ist.
Daruber hinaus ist zu gewahrleisten, dass die Riick-
erstattung nicht generell ausgeschlossen werden
kann, sondern die Riickerstattung auch dann zu
erfolgen hat, wenn der Kaufinteressent das Nicht-
zustandekommen eines Hauptvertragsschlusses nicht
zu vertreten hat, sondern der Makler selbst oder ein
Dritter fur das Scheitern des Kaufs verantwortlich
ist. Schliefflich wire es notwendig, dass der Makler
tatsichlich weitere Leistungen erbringen wiirde.
Hiervon konnte allenfalls dann gesprochen werden,
wenn die Zeitdauer der Reservierung so lang wire,
dass die Gefahr, die Immobilie nicht mehr anderwei-
tig zu dem ins Auge gefassten Kaufpreis veraufSern N
zu konnen, nennenswert erhoht ware.

RESERVIERUNGSABREDEN SIND SELTEN
WIRKSAM. ES MUSS AUF JEDEN FALL
EINEN NENNENSWERTEN VORTEIL FUR
DEN INTERESSENTEN GEBEN.
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Fachmedientipps

Rezensionen

Auf dem Weg zu einer
nachhaltigen, effizienten
und profitablen

Wertschopfung von
Gebaudeuf? 2

Trainingsbuch fiir
die zertifizierte
WEG-Verwaltung

VORBEREITUNG
AUF DIE PRUFUNG
BEI DER IHK

Mit diesem Ubungsbuch
werden WEG-Verwal-
terinnen und -Verwalter
auf ihre Prifung bei der
IHK zum zertifizierten
Verwalter und auf ihre
Aufgaben in der WEG-
Verwaltung vorberei-
tet — von der Akquise
neuer WEG uber den
Aufbau einer rentablen
Verwaltung bis hin zur
korrekten Erstellung des
Wirtschaftsplans sowie
der Hausgeld- und Jah-
resabrechnung.

Trainingsbuch fiir die
zertifizierte WEG-Ver-

waltung, Peter-Dietmar
Schnabel, Haufe Group
2023, 288 Seiten
59,99 Euro

ISBN Nr. 978-3-
648-16822-6

€] Springeriioney

E-Mobilitat
fiir private
Gebdude

—g

NEUE HERAUS-
FORDERUNGEN

IM HOCHBAU

Das Buch zeigt auf, wie
Stakeholder der Bau-
und Immobilienbran-
che die Wertschopfung
von Hochbauprojekten
profitabler gestalten
konnen, und beleuch-
tet aktuelle Entwick-
lungen innovativer
Technologien und ihre
Moglichkeiten fiir eine
Effizienzsteigerung im
Bauwesen.

Auf dem Weg zu einer
nachhaltigen, effizi-
enten und profitablen
Wertschépfung von
Gebiuden

Christoph Jacob, Sara
Kukovec (Hrsg.)

Springer Vieweg
619 Seiten, 54,99 Euro

ISBN 978-3-
658-34961-5

80 - Immobilienwirtschaft

DIE MOBILITAT

DER ZUKUNFT

Die Broschiire erlidutert,
wie die neue Rechts-
lage das Laden von
Elektroautos in Hausern
mit Mietwohnungen
beeinflusst. Es werden
Konzepte aufgezeigt,
wie das Zusammenspiel
zwischen Eigentumer,
Vermieter, E-Mobilist,
Bautrdger und Energie-
versorger funktioniert.
Mogliche Ladelosungen
werden fiir verschiedene
Konstellationen erklart,
erginzt um viele Check-
listen sowie Empfehlun-
gen aus der Praxis.

E-Mobilitit fiir private
Gebiude, Elektroautos
zuhause laden, C.H.
Beck 2022, 64 Seiten,
6,90 Euro

ISBN 978-3-

406-75932-1

-05/2023

KOSTENGUNSTIG
BAUEN

Wie konnen Model-
le fiir die Zukunft
geschaffen werden,
die kostengtinstig
sind, ohne dabei die
Qualitdt des Woh-
nens einzuschrin-
ken? In diesem Buch
werden konstruktive
Losungen und spezi-
fische Bauprozesse
aus ganz Europa mit
Fotos, Texten und
Detailzeichnungen
dokumentiert.

Wohnungsbau —

Kostengiinstige
Modelle fiir die

Zukunft, Hartl/Herr-
mann/Jocher/Steiner/

Pawlitschko, Edition

Detail, 2018, 192
Seiten, 49,90 Euro

ISBN 978-3-
95553-445-5



5 N KURT E.BECKER

| Marion Peyinghin,
| Pegha Feigame
| Ann-Kathrin Kempter

| Leading Real

Estate

Mietverhaltnisse
beenden

RECHTSSICHER
KUNDIGEN

Wann ist eine Kiindi-
gung wirksam? Wie
rechnen Sie die Kaution
richtig ab? Welche
Schonheitsreparatu-
ren muss der Mieter
leisten? Kathrin Gerber
und Andrea Nasemann
sind Rechtsanwiltin-
nen fiir Mietrecht und
zeigen auf, wie Sie
rechtssicher kiindigen
und worauf Sie beim
Auszug des Mieters
achten miissen.

Mietverhaltnisse be-
enden, Kiindigung,
Schonheitsreparatu-
ren, Instandhaltung,

Nasemann, Haufe
Group, 33. Aufl. 2023,
367 Seiten, 29,95 Euro

ISBN 978-3-
648-16580-

Kathrin Gerber/Andrea

S
N 2,

Q_ FUHRUNG =
.  NEUDENKEN =~
~ &

v

FUHRUNG UNTER EINFLUSS
AKTUELLER MEGATRENDS

Dieses Fachbuch ist ein Handlungsleitfaden
fiir die strukturierte Organisationsentwick-
lung immobilienwirtschaftlicher Unter-
nehmen vor dem Hintergrund aktueller
Megatrends wie Digitalisierung, Klimawan-
del, neue Mobilitatsmuster und New Work.
Fithrungskrifte finden klare Losungsansitze
fur die Aufgabenfelder Strategie, Organi-
sation und Prozesse, Mitarbeiterfithrung
sowie Digitalisierung. Das eher praxis-
orientierte Fachbuch zeigt die Verbindung
zwischen den Einfliissen der Megatrends
und den Handlungsbausteinen der Unter-
nehmenssteuerung auf und ist damit auch
eine Toolbox fiir Fithrungskrifte, um den
akuten Herausforderungen unserer Zeit zu
begegnen.

Leading Real Estate

Marion Peyinghaus/ Regina
Zeitner/ Ann-Kathrin Kempter
Springer Vieweg, 2023

362 Seiten

79,99 Euro

ISBN 978-3-658-39997-9
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77 ,GESPRACHE“ ZUM
THEMA WOHNEN

Ein Charakteristikum

des Menschen ist, dass er
wohnt und sich einrichtet.
Der Wohnraum gehort zur
Intimsphire und darf nur
auf Einladung betreten
werden. Wie der Mensch
»haust*, offenbart viel
iiber einen Menschen.
Hinter Hausern, Dorfern,
Stadten stehen Ideen und
Konzepte, Welt- und
Menschenbilder. Kurt E.
Becker reflektiert das Be-
haustsein des Menschen
in 77 ,,Gesprachen mit
Personlichkeiten der Kul-
turgeschichte.

Der behauste Mensch
Kurt E. Becker
Patmos Verlag, 2021
280 Seiten

22,00 Euro

ISBN 978-3-
8436-1297-5
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Investment & Finanzierung
Investmentmarkt

DER SILBERSTREIF
AM HORIZONT
IST UNUBERSEHBAR

Immobilieninvestments haben wegen stark gestiegener Zinsen
enorm an Attraktivitit verloren: Die Preise fiir Immobilien
fielen, die Investmentumsatze brachen ein. Doch fallende

Inflationsraten und steigende Mieten konnten nun die Vorboten
einer TRENDWENDE sein.

Vor rund 18 Monaten herrschte
am deutschen Immobilieninvest-
mentmarkt eine euphorische Stim-
mung: SchliefSlich freute man sich,
dass das Transaktionsvolumen
gewerblicher Immobilien (inklu-
sive Wohnen) 2021 einen neuen
Rekord erreicht hatte. Nach An-
gaben des Immobiliendienstleisters
JLL war es gegeniiber 2020 — um
mehr als 30 Prozent — auf tiber
110 Milliarden Euro gestiegen.
Auch die Aussichten fiir 2022
stimmten Anleger damals opti-
mistisch: Die Corona-Pandemie
schien ausgestanden zu sein, und
die Chancen, Lieferengpasse, etwa
bei Baumaterialien, in den Griff zu
bekommen, sahen gut aus.

Dann brach der Ukraine-
Krieg aus und lief§ die Preise fiir
Energie und Rohstoffe sowie
die Baukosten explodieren. Die
Europdische Zentralbank (EZB)
beendete daraufhin — nach mehr
als sechs Jahren — ihre Null-
zinspolitik, die auch die Im-
mobilienmarkte hatte boomen
lassen. Um die auf Rekordniveau

gestiegene Inflation (Deutschland
im Oktober 2022: 10,4 Prozent)
einzudimmen, erhohte sie seitdem
drastisch die Leitzinsen.

FINANZIERUNGSBEDINGUNGEN
LEIDEN UNTER DER ZINSPOLITIK

In nicht mal zwolf Monaten hob
sie diese von -0,5 (Einlagenzins-
satz) bis 0 (Hauptrefinanzierungs-
satz) auf 3,25 bis 3,75 Prozent
(Stand: Anfang Mai 2023) an.
»Zu stark in zu kurzer Zeit haben
sich die Finanzierungsbedingun-
gen fiir Immobilienkiufe gedn-
dert®, resiimiert Matthias Pink,
Head of Research des Immobilien-
dienstleisters Savills. Das fiihrte
dazu, dass sich insbesondere fiir
Investoren, die Investments mit
hohem Fremdkapitaleinsatz he-
beln, Immobilienkiufe kaum mehr
lohnen.

Wie sich das veranderte Zins-
szenario auf deren Kalkulation
auswirkt, illustriert Jan Linsin,
Head of Research des Immobilien-
dienstleisters CBRE, an einem ver-
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einfachten Beispiel: Ein Investor
will eine Core-Biiroimmobilie
(Bestandsobjekt) in Miinchen
erwerben und den Kaufpreis zur
Hilfte mit einem Kredit (Laufzeit:
funf Jahre) finanzieren. Hierfuir
wiirden sich die Kapitalbeschaf-
fungskosten der Bank (Anfang
Mai 2023) auf knapp drei Prozent
(Swap Rate) pro Jahr belaufen,

so der Branchenexperte. Zuziig-
lich anderer Finanzierungskosten
samt Marge summierten sich die
Fremdfinanzierungskosten auf
rund 4,5 Prozent jahrlich.

TRANSAKTIONEN SCHEITERN
AN PREISVORSTELLUNGEN

Die Netto-Anfangsrenditen von
Core-Biiroimmobilien in Miinchen
zogen in den letzten Monaten
zwar auch deutlich an. Sie liegen
Linsin zufolge zurzeit mit knapp
3,75 Prozent aber unterhalb
dessen, was Kredite kosten (siehe
obiges Beispiel). ,,Daher lassen
sich durch den Einsatz von Fremd-
kapital meist keine positiven = —>



Das Immobilien-
transaktionsvo-
lumen (inklusive
Wobhnen) hatte
2021 mit iiber
110 Milliarden
Euro einen neuen
Rekord erreicht.

Investment & Finanzierung

Hebeleffekte mehr erzielen®, gibt
er zu bedenken. Dies trigt mit
dazu bei, dass viele Transaktionen
scheitern, weil Kiufer und Ver-
kaufer sich oft nicht auf einen fur
beide Seiten akzeptablen Kauf-
preis einigen konnen.
,Problematisch ist nicht nur
der rasante Anstieg der Zinsen,
sondern auch ihr starkes Schwan-
ken“, merkt Pink an. Verkaufspro-
zesse, insbesondere grofSvolumi-
ger, komplexer Transaktionen wie
Portfolioverkiufe, erstreckten sich
iber mehrere Monate. Auf das
schwierige Finanzierungsumfeld
reagierten viele Kdufergruppen
wie angelsichsische Anlegergrup-
pen, die typischerweise mit einer
hohen Fremdfinanzierungsquote
operieren, derzeit abwartend.

IST DAS ENDE DER ZINS-
ERHOHUNGEN ABSEHBAR?

,Daran wird sich so schnell

auch nichts indern®, sagt Helge
Scheunemann, Head of Research
JLL Germany. Zumal es wieder
Anlagealternativen zu Immobilien
gibt. So sind mit Staatsanleihen
und Pfandbriefen infolge der
Zinswende wieder ganz passable
Renditen erzielbar. ,,Das milderte
den Druck betrichtlich, der vor
allem auf konservativ orientierten
Kapitalsammelstellen wie Pen-
sions- und Versorgungswerken
sowie Versicherungen in Zeiten
negativer Renditen lastete, Immo-

Immobilieninvestments

Investmentmarkt

bilien quasi zu jedem Preis kaufen
zu miissen, so Scheunemann. Sie
konnen entspannter beobachten,
wie sich die Verhiltnisse an den
Investmentmarkten entwickeln
werden, und freie Mittel ander-
weitig parken.

,Die Investmentmarkte
verharren in einer Schockstarre®,
stellt der Branchenexperte fest. In
allen Segmenten brachen die Um-
sdtze ein, gerade grofle Deals sind
Mangelware. Selbst wenn sich das
Transaktionsgeschehen im Jahres-
verlauf halbwegs erholt, duirfte der
Investmentumsatz in diesem Jahr
gegentiber 2022 mindestens um
ein Viertel — Prognose JLL - fal-
len. ,,Es geht jetzt vor allem dar-
um, dass die Investmentaktivititen
wieder Tritt fassen, betont Oliver
Schweizer, Leiter des Bereichs Im-
mobilien bei EY Deutschland.

Damit die Trendwende ge-
linge, musse sich die Situation bei
Preisen und Zinsen entspannen,
betont er. Marktakteure blicken
gespannt darauf, wie stark die
EZB die Zinsen anhebt. Ein bis
zwei Zinsschritte bis Jahresende
seien wahrscheinlich, so Schwei-
zer. Okonomen erwarten, dass
sich die Leitzinsen dann — mit
rund vier Prozent — auf ihrem
Hochststand befinden werden.
Vorausgesetzt, der Riickgang der
Teuerungsrate (April 2023: 7,2
Prozent) hilt an. Jeder Zinsschritt
driicke die Immobilienpreise, gibt
Michael Peter, Griinder der P&P

Prognose des Transaktionsvolumens 2023 (in Mrd. Euro)

3,6

10_ CBRE

37,5

Gesamt

15

Biiro Einzelhandel Logistik

9 1
<10 _ Savills
<30
Gesamt
6,5
5
Wohnen Sonstiges (z.B. Hotels)
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Group, zu bedenken. Branchen-
experten erwarten deshalb weitere
Preiskorrekturen. Besonders fur
das Biiro- und Logistiksegment
sehen die Prognosen diesbezig-
lich ziemlich diister aus. ,,Um
rund 20 Prozent fielen dort seit
Mitte letzten Jahres die Preise, um
funf bis zehn Prozent konnte es

in den ndchsten Monaten noch-
mals abwirtsgehen®, sagt Andreas
Trumpp, Head of Market Intelli-
gence & Foresight beim Immobi-
liendienstleister Colliers.

INVESTOREN IN LAUERSTELLUNG

Aber es gibt auch positive Markt-
signale. ,,Die Mieten ziehen an,
nicht nur bei Wohnimmobi-

lien, sondern bei nahezu allen
Nutzungsarten®, hat Trumpp
beobachtet. So stiegen in den
Top-Standorten die Spitzenmieten
fir Logistikobjekte laut Colliers
binnen eines Jahres im Schnitt
um sieben bis 20 Prozent, bei
Wohnimmobilien immerhin um
sieben Prozent im Bestand und
acht Prozent im Neubau. Diese
Entwicklung verfolgen insbeson-
dere eigenkapitalstarke Investoren
dufSerst aufmerksam mit.

,Erste darunter auch wieder
gewichtige Transaktionen be-
finden sich in der fortgeschrittenen
Anbahnungsphase“, weif§ Ali
Asefoglu, Head of Investment
bei Engel & Volkers Commercial
Berlin. Thomas Mohr, Vorstand

___ 5bhis10

___ 5his10



der DIEAG, erganzt: Der Markt
warte darauf, dass sich die weitere
Zinsentwicklung besser absehen
lasse, und auf signalwirksame
Referenzdeals im dreistelligen Mil-
lionenbereich. Ein heifSer Aspirant
fiir solche Transaktionen sind die
bérsennotierten Wohnungskon-
zerne.

Seit Monaten versuchen sie,
sich von Portfolien zu trennen, um
mit dem Erlos Schulden zu tilgen.
Bis vor Kurzem taten sich gerade
die Big Player Vonovia und LEG
Immobilien schwer, Verkiufe zu
realisieren. Marktkenner fithren
das darauf zuriick, dass sie noch
wenig Neigung zeigen, Objekte
unter dem Buchwert abzugeben.
Ende April gelang es Vonovia
jedoch endlich, einen Mega-Deal
unter Dach und Fach zu bringen.
Fiir circa eine Milliarde Euro ver-
aufSerten die Bochumer knapp 30
Prozent ihres Suidewo-Portfolios
an den US-Investor Apollo. Ein
weiteres Wohnungspaket (Wert:
560 Millionen Euro) konnte kurz
darauf an CBRE Investment Ma-
nagement losgeschlagen werden.

Hinzu kommt das Dauer-
thema ESG. Es diirfte nicht nur
Wohnungskonzerne zwingen,
Portfolien nach Kandidaten zu
durchstobern, die sich schleunigst
zu Geld machen lassen. ,,Aller-
dings ist die ESG-Problematik bei
vielen Akteuren noch nicht richtig
angekommen*®, findet CBRE-Im-
mobilienmarktexperte Linsin.
Value-added und opportunistisch
gesinnte Investoren hatten da-

gegen langst die Chancen erkannt,
die ihnen das schnell wachsende
Segment der Transformations-
immobilien er6ffnet. Sie be-
urteilten diese aus einer anderen
Renditeperspektive, so Linsin, und
verfugten zudem uber die notige
Restrukturierungskompetenz.

» Viele Asset Manager sind
nicht gewillt, aufwindige ener-
getische Sanierungsmafinahmen,
die sich oft iber mehrere Jahre er-
strecken, fiir alle Immobilien ihres
Bestandes in Angriff zu nehmen*,
sagt Thomas Meyer, Vorstands-
chef der Wertgrund Immobilien
AG (verwaltetes Vermogen: 1,6
Milliarden Euro). Die Kosten
konnen sich auf iber 1.000 Euro
pro Quadratmeter summieren.
Ferner seien Forderprogramme
gestrichen worden und die Zinsen
kraftig gestiegen, fligt er hinzu.
Dennoch wollen einige der von
Wertgrund gemanagten Fonds ab
kommendem Jahr verstiarkt Trans-
formationsimmobilien erwerben
und diese sanieren.

WIRTSCHAFT SOLL 2024
WIEDER DEUTLICH WACHSEN

Wohnungen seien knapp, die
Mieten stiegen, und die Kosten
energetischer Sanierungen liefSen
sich auf die Miete umlegen, so
Meyer. In spitestens zwolf Mo-
naten werde sich die Lage an den
Investmentmairkten weitgehend
entspannt haben. Das beurteilt
Rudolf Kémen, Geschiftsfithrer
von Intreal Luxembourg, dhnlich:
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.PROBLEMATISCH IST
NIGHT NUR DER RASANTE
ANSTIEG DER ZINSEN,
SONDERN AUCH IHR
STARKES SCHWANKEN."

Matthias Pink, Head of Research des
Immobiliendienstleisters Savills

, Trotz hoherer Nominalzinsen

sind die Realzinsen negativ.“ WOHN-
Brockelnde Immobilienpreise seien  IMMOBILIEN
eine Momentaufnahme, mittel- Die Mieten bei
und langfristig wiirden sie wegen Wohbnimmobilien

sind laut Colliers
binnen eines
Jabres im Schnitt
um sieben Pro-
zent im Bestand
und acht Prozent
im Neubau ge-
stiegen.

des Anlagedrucks bei institutio-
nellen Investoren anziehen, ist
Komen tiberzeugt.

Die tritbe Stimmung an den
Immobilienmarkten scheint sich
zu verfluchtigen. ,,Ende 2022
gingen Okonomen davon aus,
dass Deutschland 2023 in eine
Rezession rutscht®, resiimiert
Asefoglu. Diese Prognose wurde
korrigiert: Nun soll die Wirtschaft
etwas wachsen, 2024 deutlich. Die
Inflation werde riickldufig sein,
ebenso die Zinsen, so Asefoglu.
»Das sind gute Aussichten fiir Im-
mobilieninvestments, auch wenn
die Nullzins-Politik der Notenban-
ken erstmal passé ist.“ DN
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ESG

AUF DER SUGHE
NAGH DEM $

Der Fokus der ESG-Richtlinien und Anforde-
rungen liegt bislang auf dem E - also auf klima-
und umweltbezogenen Aspekten. Die SOZIALE
KOMPONENTE des Akronyms, die sich hinter

dem S verbirgt, kommt jedoch zunehmend zum
Vorschein: ein neues Auswahlkriterium fiir
Investoren und Mieter.

Die EU-Anforderungen an die
Immobilienbranche steigen. Ge-
fordert werden mehr Umwelt- und
Klimaschutz, ethisch korrektes
Management und auch eine stir-
kere soziale Komponente. Letzte-
res findet bisher wenig Beachtung,
wird aber massiv an Relevanz
gewinnen, sagen Expertinnen und
Experten. Das sei wichtig, um die
Spaltung der Gesellschaft zu ver-
hindern.

SOZIALES WIRD WICHTIGER

EU-Kommissionsprasidentin Ursu-
la von der Leyen hat folgendes
postuliert: Die Bau- und Immo-
bilienwirtschaft in der Europaii-
schen Union soll den AusstofS an
Treibhausgasen bis 2030 um 55
Prozent reduzieren und zudem
soziale Kriterien kiinftig stirker
beriicksichtigen. ,,ESG-Standards
werden kiinftig die Agenda von
Immobilienunternehmen bestim-
men*“, bringt eine Studie der Wirt-
schaftsberatungsgesellschaft PwC
die Briisseler Pline auf den Punkt.
ESG — das Kiirzel steht fiir
Environmental Social Gover-
nance, zu deutsch: Umweltschutz,
Soziales und ethisch korrekte
Unternehmensfithrung. Letzteres
inkludiert faire, angemessene
Lohne und Gleichberechtigung
der Geschlechter bei der Stellen-
besetzung. Zu Ersterem zihlen

eine energiesparende Bauweise,
die Verwendung von Materia-
lien, die Flora und Fauna nicht
belasten, und die Integration von
Geothermie- und Solaranlagen

zur regenerativen Wairme- und
Stromerzeugung — Aspekte, die bei
immer mehr Projektentwicklungen
zumindest in Teilen inzwischen
Standard sind.

Hingegen steht das S — das
Soziale — bislang kaum im Ram-
penlicht. ,,Bei ESG liegt der Fokus
oft sehr stark auf den 6kologi-
schen Kriterien®, sagt Hannah
Dellemann, Teamleiterin ESG bei
der INTREAL in Hamburg, die
als Dienstleister 297 Immobilien-
fonds mit einem Anlagevolumen
von 62,1 Milliarden Euro fiir
Dritte auflegt und managt. ,,Sozia-
le Kriterien haben in der Wahr-
nehmung von Investoren bisher
eher weniger Gewicht.“

Das konnte sich jedoch dn-
dern. ,,Die Europaischen Finanz-
aufsichtsbehorden haben im April
vorgeschlagen, dass fiir Immobi-
lieninvestitionen soziale Kriterien
fur die Manager der Immobilien
entworfen werden sollten®, sagt
Dellemann. Fondsgesellschaf-
ten und Asset Manager sollten
deshalb ,,schon einmal priifen,
welche sozialen Kriterien sie selbst
erfiullen, und dies gegebenenfalls
im Management der Immobilien
bertucksichtigen®.

TEXT
Richard Haimann

,»Bislang steht das Krite-
rium Environmental ganz klar im
Fokus, da es in Bezug auf Umwelt-
und Klimaschutz im Gegensatz
zum sozialen Aspekt inzwischen
zahlreiche weit gediehene An-
satze gibt®, sagt Isabella Chacén
Troidl, CEO des Immobilienan-
lageverwalters BNP Paribas Real
Estate Investment Management
Germany. Dabei sei ,,vorgezeich-
net, dass der soziale Einfluss im
Immobilienbereich an Relevanz ge-
winnt“. Allein schon aufgrund der
Wohnungsknappheit. ,, Wohnen ist
ein Grundbediirfnis und Gebdude
haben einen enormen Einfluss auf
die Lebensqualitit der Menschen®,
sagt Troidl. Vor allem Wohnungen
im bezahlbaren Bereich wiirden
»mafSgeblich zu einem sozialen
Ausgleich beitragen*.

DAS S IN ESG RUCKT DEN MEN-
SCHEN IN DEN MITTELPUNKT

Zurzeit spiele die soziale Kom-
ponente ,,fur Banken und Inves-
toren noch eine untergeordnete
Rolle“, bestitigt Benjamin Spieler,
Geschiftsfithrer der auf bezahl-
bares Wohnen spezialisierten SIM
Gruppe in Jena. ,,Die Bedeutung
wird aber definitiv zunehmen.“
Zum einen, da soziale Verantwor-
tung im Umgang mit der Hohe
der Miete gesellschaftlich immer
mehr an Bedeutung gewinne. Zum
anderen, weil ein ,guter Ungang
mit Mitarbeitenden langfristig
Know-how in Unternehmen hilt,
was sich im wirtschaftlichen Er-
folg widerspiegelt®, sagt Spieler.
,,Uber die Rolle des S in ESG
beginnt in der Branche gerade eine
interessante Diskussion®, sagt Iris
Hagdorn, Leiterin Nachhaltigkeit
bei der Hamburger HIH Invest
Real Estate, die Immobilien-  —

.SO0ZIALE KRITERIEN HABEN
INDER WAHRNEHMUNG VON
INVESTOREN BISHER EHER
WENIGER GEWICHT."

Hannah Dellemann, Teamleiterin ESG, INTREAL
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investments im Wert von 19,1
Milliarden Euro verwaltet. Nicht
zuletzt, weil entsprechender Druck
vom Markt kommt. ,, Interessen-
ten fiir Gewerbeflachen achten
immer mehr auf soziale Kriterien,
um Talente zu gewinnen und zu
halten“, sagt Hagdorn. ,,Wir
haben beispielsweise in einem Ob-
jekt in Prag eine Community App
fur die Mieter installiert, die mit
Funktionen wie Buroeinlasskont-
rolle oder Anzeigen der aktuellen
Lunchkarte im hauseigenen Res-
taurant die Kommunikation mit
den Mietern und den Austausch
untereinander fordert.«

S0 LASST SICH SOZIALER
EINFLUSS BEMESSEN

Die soziale Komponente in ESG
,stellt die Immobilienwirtschaft

vor grofse Herausforderungen®, mittelt und anschlieffend auf Port-

mit den Mietern, bereits beriick- (1]

sagt Susanne Eickermann-Riepe, sichtigt — den GRESB-Standard“, URSULA VON  folioebene aggregiert. ,, Wir sehen
Vorstandsvorsitzende des Instituts  sagt Stefanie Koetschau, Head of DER LEYEN GRESB als fithrenden Standard
fiir Corporate Governance in der ESG bei der Hamburger GAR- Die EU-Ziele sind  an, der sich bemiiht, alle Kriterien

BE Industrial Real Estate, die
Logistikimmobilien im Wert von
10,2 Milliarden Euro managt. Das

unter einen Hut zu bringen, sagt
Koetschau. Innerhalb dieses Zerti-
fizierungssystems werde ,,auch die

deutschen Immobilienwirtschaft laut der Kommis-
(ICG). ,,Zum einen in der Begriffs-

klarung — was genau ist sozialer

sionsprasidentin
»Europas Mann-

Einfluss —, zum anderen in der
konkreten Messung sozialer Aus-
wirkungen von Gebiuden oder
Quartieren. Das ICG hat deshalb
einen Praxisleitfaden zum Social
Impact Investing entwickeln lassen
und ein Analyseraster und Mess-
modell zur Messung des sozialen
Einflusses entwickelt. ,,Das Ziel
fiir die Immobilienbranche sollte
eine Kombination der sozialen
Kriterien mit Environmental- und
Governance-Modellen sein, damit
eine Bewertung von Immobilien
in Bezug auf ESG einheitlich,
vergleichbar, transparent, wissen-
schaftlich, aber auch praxisnah
vorgenommen werden kann®, sagt
Eickermann-Riepe.

Eine Bewertungsmethode
gebe es, ,,die S-Kriterien, wie
beispielsweise einen engen Dialog

Kiirzel GRESB steht fiir Global
Real Estate Sustainability Bench-
mark. Diese Messlatte wurde
2009 eingefihrt. Zertifizierungen
erfolgen tiber die unabhingige,
gemeinniitzige GRESB-Stiftung in
Amsterdam. In ihrem Stiftungsrat
sitzen Vertreterinnen und Vertreter
diverser Branchenunternehmen —
von Allianz Global Investors uber
die EPRA European Real Estate
Association und LaSalle Global
Partners bis hin zur Immobilien-
gesellschaft Patrizia.

Anders als bei reinen Nach-
haltigkeitszertifizierungen wie
BREEAM oder LEED, die jeweils
einzelne Immobilien bewerten,
wird bei GRESB die Nachhaltig-
keitsperformance aller einzelnen
Liegenschaften eines Fonds oder
einer Immobiliengesellschaft er-

,DER GRESB-STANDARD BERUCKSICHTIGT
BEREITS DIE S-KRITERIEN, WIE BEISPIELSWEISE
EINEN ENGEN DIALOG MIT DEN MIETERN.”

Stefanie Koetschau, Head of ESG, GARBE Industrial Real Estate

auf-dem-Mond-
Projekt*
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Bewertung und Gewichtung der
sozialen Komponente weiterent-
wickelt“.

DIE SOZIALIMMOBILIE

Ein Immobiliensegment gebe

es bereits fiir Investoren, die

bei ihren Liegenschaftsanlagen
auch das S in ESG abdecken
wollen - ,,Sozialimmobilien*,
sagt Horst Lieder, Geschifts-
fithrer des Projektentwicklers
Audere Gesellschaftsimmobilien
im baden-wiirttembergischen
Fellbach, der auf die Entwicklung
von Kindertagesstitten fokussiert
ist. ,,Kitas, Pflegeimmobilien und
Wohnanlagen fiir Auszubildende
und Studierende tragen aktiv zur
Losung gesellschaftlicher Proble-
me bei.“ Sozialimmobilien seien
insbesondere fiir Investoren inte-
ressant, die, wie Pensionskassen
und Versicherungen, auf lang-
jahrige, dauerhafte Kapitalstrome
angewiesen sind. ,,Mietvertrage
mit Laufzeiten von 25 Jahren ma-
chen solche Immobilien deutlich
weniger krisenanfillig als andere
Assetklassen®, sagt Lieder. ,,Zu-
dem ist der Bedarf hoch: Bundes-
weit fehlen zurzeit rund 380.000
Kita-Betreuungsplitze.« DN



IWEI STIMMEN AUS
DER PRAXIS

Wie interpretieren die Akteure der Immobilienbranche das ,,S*
in ESG? Wir haben dazu zwei Mitglieder der Initiative" Gemeinsam
fur das Quartier" befragt. Deren Ziel ist eine bessere Kooperation
im Sinne einer gemeinwesenorientierten Stadtentwicklung.

Thomas Binsfeld,
Mitglied der Geschiftsleitung bei Landmarken AG

»Aus Projektentwicklersicht findet sich das ,S* im Nut-
zungskonzept wieder. Das kann eine Kindertagesstitte, eine
Zwischennutzung oder ein neuer kuratierter Baustein sein, wie
das Stadtforum in Herne in den ,Neuen Hofen¢. Dort schaffen
wir mit der Stadtentwicklungsgesellschaft Herne und der IHK
Mittleres Ruhrgebiet einen Ort, an dem die Biirger:innen mit
beiden Institutionen in Austausch kommen. Wichtig ist, dass
diese Komponente im Nutzungskonzept frithzeitig bertick-
sichtigt wird, da sich die Prozesse in der Projektentwicklung
deutlich von denen der Kreativwirtschaft unterscheiden. Bei
Landmarken sind wir angehalten, Ziele zu definieren, die
auch die ESG-Kriterien betreffen. Wir fragen uns: ,Welchen
gesellschaftlichen Mehrwert konnen wir mit diesem Projekt
erreichen?‘“

»GEMEINSAM FUR DAS QUARTIER*

Johanna Debik,
Vorstandin der Montag Stiftung Urbane Raume

»Im Sinne des Grundsatzes ,Eigentum verpflichtet® engagieren
wir uns als gemeinwohlorientierte Projektentwicklerin mit In-
itialkapital dort, wo Stadtteile von besonderen 6konomischen
und sozialen Rahmenbedingungen gepragt sind. Dabei binden
wir bei der Standortentwicklung die Kommunen ebenso ein
wie zivilgesellschaftliche Akteur:innen des Stadtteils. Alle
Uberschiisse aus der Vermietung der entwickelten Immobilien
fliefen dauerhaft in gemeinntitzige Projekte der Nachbarschaft
- unser Gewinn ist das Gemeinwohl. Wir wiinschen uns viele
weitere Investor:innen, die konsequent in sozialer Verantwor-
tung handeln. Je mehr wir werden, desto mehr konnen wir
bewirken.“

wird koordiniert vom Deutschen Verband fiir Wobhnungswesen, Stiadtebau und Raumordnung und Prof. Reiner Schmidt sowie gefordert
vom Bundesministerium fiir Wobnen, Stadtentwicklung und Bauwesen im Rabmen der Nationalen Stadtentwicklungspolitik.
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Vertical World

GRUNE LUNGEN
UBER DOWNTOWN

Moderne GRUNE WOHNTURME inmitten der

Metropolen bieten nicht nur hochsten Wohnkomfort.
Sie versprechen auch den Luxus eines gestinderen Klimas
tiber dem Smog der Stidte. Der Prototyp des ,,griinen®

Wy
\\s

~N SERIE

. r—
= HIMMELSSTURMER =
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Seit mebr als
5.000 Jabren
bauen die Men-
schen Gebdude in
die Hohe. In der
Serie ,, Vertical
World“ stellen
wir international
herausragende
Vertreter der
Gattung und ibr
deutsches
Pendant vor.

Hochhauses ist der Bosco Verticale in Mailand,
sein deutsches Pendant der Eden-Tower in Frankfurt.

EDEN TOWER, FRANKFURT AM MAIN

Statt iippig bepflanzter Balkone
kleiden innovative Fassadenele-
mente das neueste High Vertical
der Main-Metropole in ein atmen-
des Griin. Am soeben fertiggestell-
ten 98 Meter beziehungsweise 28
Stockwerke hohen ,,Eden-Tower*
in Frankfurt am Main spriefSen
aus rund 20 Prozent der Fassaden-
fliche von rund insgesamt 10.500
Quadratmetern rund 185.000
Pflanzen 15 verschiedener Arten.
Bei den vertikalen Beeten handelt
es sich um Paneele, die bereits
vorbegrunt angeliefert und mon-
tiert wurden. Leitungen fiir eine
automatische Bewisserung sind
integriert. So werden alle Pflanzen
mit den erforderlichen Nihrstof-
fen versorgt. Das System ist beim
Eden-Tower erstmalig in dieser
Grofe und Hohe eingesetzt wor-
den, was spezielle Entwicklungen
in Bezug auf Brandschutz, Wind-
lasten und Wartung erforderte.
Die Pflanzen sorgen fiir einen
kiihlenden Effekt und nehmen
CO,; und Feinstaub auf. Nach An-
gaben des Entwicklers absorbiert
die griine Fassade pro Quadrat-
meter durchschnittlich 2,3 kg
Kohlenstoffdioxid. Es gibt eine

Dachterrasse und einen begriinten
Innenhof. Der Eden-Tower steht
am Eingang des Frankfurter Euro-
pa-Viertels, dem letzten grofSen in-
nerstadtischen Entwicklungsgebiet
der Main-Metropole zwischen
Messe Frankfurt und Hauptbahn-
hof. Im November 2022 wurde
der Neubau mit dem FIABCI Prix
d’Excellence Bronze Award Ger-
many in der Kategorie Wohnen
ausgezeichnet. ,,Das innovative
Konzept der Fassadenbegriinung
war eine grofSe Herausforderung.
Aufgrund der Hohe des Gebaudes
mussten wir verschiedene Prob-
leme losen, wie die Sicherheit in
Bezug auf Nichtbrennbarkeit, die
Widerstandsfahigkeit gegeniiber
Windlasten sowie die Nachhaltig-
keit und Autarkie der Anlagen das
ganze Jahr iiber“, so Rudi op’t
Roodt, Chief Technical Officer
beim Projektentwickler Immobel.
Wohnkomfort auf hochstem
Niveau, der atemberaubende Blick
durch raumhohe Verglasungen auf
Mainhattan und eine U-Bahn-Sta-
tion direkt vor der Haustiir sind
eingepreist. Eine Zwei-Zimmer-
Wohnung von 50 Quadratmetern
im 26. OG kostet 778.000 Euro.
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OBJEKTDATEN
EDEN TOWER, FRANKFURT AM MAIN

Hobe: 98 Meter

Geschosse: 28

Wobhneinheiten: 263

Bruttofliche: 19.622 gm

Baujabr: 2019

Architekten: JAHN/Magnus Kaminiarz/
Tilman, Lange Braun & Schockermann/Jaspers
Eyers Architects

Bauberr: Immobel

Baukosten: 33 Mio. Euro
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Manfred Godek

BOSCO VERTICALE, MAILAND

Schon immer hat italienische
Architektur die Architektur der
Welt beeinflusst. Das Vorbild fir
griine Hochhiuser finden wir
ebenfalls jenseits der Alpen — in
der Metropole Mailand. Seit
2014 sind die Zwillingstiirme der
,» Vertical World“ das optische
Highlight im Stadtviertel Porta
Nuova. Die Balkone der 112 und
80 Meter hohen Gebdude sind mit
900 Biumen, 4.500 Biischen und
kleineren Gewichsen bepflanzt.
Dies entspricht einer Waldflache
von rund 7.000 Quadratmetern
und bietet Lebensraum fiir Vogel
und Insekten.

Das Griin reinigt die Stadt-
luft, bindet CO,, produziert
frischen Sauerstoff und hat eine
isolierende Wirkung. Zudem
speichert es Regenwasser. Wenn
es verdunstet, wird die Umgebung
gekiihlt. Die Biume mit einer
Hohe von bis zu neun Metern
wurden speziell fur diesen Einsatz
geziichtet und ihr Verhalten bei
extremen Hohenwinden in einem
Windkanal getestet.

20 Laub- und Nadelbaum-
arten lassen, je nach Jahreszeit,
die Tirme in verschiedenen

Farben erscheinen. Bei Dunkelheit
beleuchten LED-Ministrahler an
den Innenseiten der Balkonkisten
den vertikalen Wald mit Licht-
punkten und heben die Profile
der Baume und Straucher hervor.
Von den Tiirmen blickt man auf
die zehn Hektar grofSe Biblioteca
degli Alberi Milano. Dies ist der
bisher einzige offentliche Park
Italiens, der privat verwaltet wird.
Die Porta Nuova ist eines der am-
bitioniertesten Stadtentwicklungs-
projekte in Europa. Es vereint
die Bereiche Wohnen, Arbeiten,
Freizeit und Kultur. Die Piazza del
Duomo ist 2,5 Kilometer entfernt.
Am 8. Oktober 2019 wurde
der Bosco Verticale in die Liste
der 50 berihmtesten Hochhdu-
ser der Welt der letzten 50 Jahre
aufgenommen. Erstellt wird das
Ranking vom Council on Tall
Buildings and Urban Habitat, das
die grunen Zwillingstiirme schon
im Jahr 2015 zum ,,schonsten
Wolkenkratzer der Welt“ gekiirt
hatte. ,,Die Auszeichnung wiirdigt
die Idee, dass die lebendige Natur
ein wesentlicher Bestandteil unse-
rer Stadte werden kann®, so der
Architekt Stefano Baeri.

OBJEKTDATEN
BOSCO VERTICALE, MAILAND

Hobe: 80/112 Meter

Geschosse: 18/26

Wohneinbeiten: 40/73

Bruttofldche: 31.500 qm

Baujabr: 2014

Architekt: Boeri Studio

Bauberr: Manfredi Catelll COIMA Real Estate
Baukosten: 85 Mio. Euro
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Die Reportage

. STEILWAND
PHILHARMONIE

Wer im Immobilienbusiness den Ruf der Berge nicht missen

Das Facility Management bietet diese kongeniale Chance,
Hobby und Beruf miteinander zu vereinen. Und diesen Job
macht auch die Kinstliche Intelligenz so schnell nicht hin ...

mochte, hat eine Chance. Werdet INDUSTRIEKLETTERER.

Keine Krine, Hubsteiger oder
Geriiste tolerierten Christo und
Jeanne-Claude bei ihrer Reichs-
tags-Verhtllung im Sommer 1995.
Nur professionelle Kletterer, 90 an
der Zahl, wickelten als Kunstler
die 100.000 Quadratmeter des
silbern glanzenden Polypropy-
len-Gewebes um das ehrwirdige
Bauwerk. Thre waghalsige Arbeit
in luftiger Hohe wurde somit ein
nicht unwesentlicher Teil dieser
spektakuliren Kunstaktion im 6f-
fentlichen Raum. Sie kann als die
Geburtsstunde der Industrieklette-
rei im wiedervereinigten Deutsch-
land betrachtet werden. Zwar gab
es diesen Berufsstand schon vor-
her, vor allem in der ehemaligen
DDR war der Einsatz von Indust-
riekletterern an der Tagesordnung.
Jedoch einen derart millionenfach
bewunderten und zum Kunstwerk
geadelten Klettereinsatz hatte es
noch nie gegeben.

DIE IMMOBILIE RUFT!

Einer, der den Kletterern auf dem
Reichstag ebenso seinen Respekt
zollte, war Dipl.-Ing. Architekt
Martin Semmel aus Wiirzburg.
Als passionierter Sportkletterer

sprang der Funke sofort tiber.

Ein Jahrzehnt spiter war es dann
so weit, mit seiner Ubersiedlung
in die Hauptstadt folgte er jetzt
dem Ruf der Immobilie mehr als
dem der Berge. In der Industrie-
kletterei erkannte Martin Semmel
die kongeniale Chance, Hobby
und Beruf miteinander zu ver-
binden. Er griindete sein eigenes
Industriekletterunternehmen, das
heute unter dem Namen 3KER
RAS GROUP GmbH firmiert.
Inzwischen werden fast 30 Mit-
arbeitende beschiftigt, wobei zwei
Drittel der Industriekletterer frei-
beruflich arbeiten. Neben Sport-
lern befinden sich darunter viele
Handwerker — etwa Dachdecker
und Maurer. Seit der Corona-Pan-
demie gibt es Zulauf aus dem
Veranstaltungsbereich, wie dem
Rock,n‘Roll-Business.

Was zur Zeit der Reichs-
tags-Verhiillung noch teils von
enthusiastischen Bergfiihrern
montiert wurde, ist inzwischen zu
einer vom FISAT - dem Fach- und
Interessenverband fiir seilunter-
stiitzte Arbeitstechniken e.V. — gut
strukturierten Berufsbranche mit
einem klaren Regelwerk ge-
worden. Der Nervenkitzel ist ——
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(1]
INDUSTRIE-
KLETTERER

Die luftigen Rei-
nigungsarbeiten,
wie hier an der
Elbphilbarmonie,
werden hiufig
von Freiberuf-
lerinnen und
Freiberuflern
durchgefiibrt

Hier gebt‘s
zum Video

Den Window-
Waltz tanzen
Industriekletterer
im Zusammen-
spiel mit einer
Violinistin.



PERSPEKTIVE
Die Blicke auf
Architektur und
Gebiude sind
ungewdohnlich bis
sensationell.

(2]

ZEIT
Reinigungs-
klettern findet
auch mal im
Zusammenspiel
zwischen Immo-
bilienhistorie und
-moderne statt

(3]
HOHE
Bei der exponier-
ten Arbeit muss
jeder Schritt
wobliiberlegt sein
— und trittsicher
vonstatten geben

(4]
ROUTINE
— gibt es nicht. Je-
des Projekt, jede
Herausforderung
muss individu-
ell angegangen
werden

Nachhaltigkeit & Technologie

dennoch geblieben, wie Martin
Semmel bestitigt: ,,Neben meiner
Leidenschaft fiir das alpine Klet-
tern war meine Firmengriindung
ein erfolgreicher Versuch, etwas
Neues aufzuziehen. Voller Einsatz
und Energie war und ist bei dieser
teilweisen Pionierarbeit gefordert.
Man erhilt Ein- und Ausblicke auf
Architektur und Gebaude, die sen-
sationell sind — nie ein langweiliger
Moment! Unternehmerisch und
sportlich packte ich die Gelegen-
heit buchstiblich beim Schopfe.*

ACTION PUR - ABER MIT
100 PROZENT SICHERHEIT

Waghalsig und kiithn, aber defini-
tiv nicht uniiberlegt und riskant,
konnte man die mentale Ein-

Die Reportage

stellung, den Kick, eines Indust-
riekletterers beschreiben. Darin
pulsiert der Ansporn, der Konst-
ruktion und Immobilie punktuell
auf den Zahn zu fihlen. Schwin-
delfreiheit und korperliche Fitness
sind dafiir Grundvoraussetzungen.
Denn nicht selten sind gewaltige
Hohen zu meistern, jeder Schritt
und Griff muss wohliiberlegt sein,
denn ein Absturz ist fast immer
todlich. Die Unfallzahlen sind
allerdings deutlich niedriger als
auf normalen Baustellen.

Jedes Projekt muss individu-
ell angegangen werden. Routine
gibt es nicht — allenfalls bei den
strengen Sicherheitsvorschriften.
Natiirlich gibt es fiir die Definition
der Sicherheitsstandards Amter:
etwa das Landesamt fur Arbeits-
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schutz, Gesundheitsschutz und
technische Sicherheit in Berlin.
Entsprechendes Regelwerk setzt
sich zusammen aus Arbeitsstitten-
verordnung, Arbeitsschutzgesetz
und Bauordnung. Auf die genauen
Wege und Methoden, wie und wo
eine Immobilie zu warten und zu
reparieren ist, hat sich die TAW
WEISSE International GmbH aus
Hamburg spezialisiert. Thre Ho-
henzugangsplanung ist fiir Archi-
tekten und Facility Management
unverzichtbar. Der Geschifts-
fuhrer Philip Weisse erldutert

dies genauer: ,,Unsere Projekte
und Aufgaben sind komplex und
unterscheiden sich fast immer.

Die geplante Kletterroute eines
Hochhauses ist vollig unterschied-
lich etwa von der einer histori-



Liter Wasser
werden pro
Reinigungsab-
fabrt verbraucht.
Ein Tank fiir
demineralisiertes
Osmosewasser
auf dem Dach
versorgt damit
die Kletterer.

— s

+UNSERE PROJEKTE UND AUFGABEN UNTERSGHEIDEN SIGH FAST
IMMER IN IHRER KOMPLEXITAT. DIE GEPLANTE KLETTERROUTE EINES
HOGHHAUSES IST VOLLIG UNTERSCHIEDLIGH ETWA VON DER EINER
HISTORISGHEN KIRCHE ODER DES BAHNHOFS STUTTGART 21."

Philip Weisse, Geschiiftsfiibrer TAW WEISSE International GmbH

schen Kirche oder des Bahnhofs
Stuttgart 21. Bei einem Neubau
kann man zugelassene Anker-
punkte vorsehen. Denn keiner
kann sich an irgendwelche stabil
aussehenden Strukturen hingen.
Diese Punkte gilt es firr uns zu
benennen und zu untersuchen.
Deshalb kontaktieren uns Archi-
tekten und Bauherren am besten
in einer recht frithen Planungs-
phase. Werden diese Zeitfenster
versiumt, kann es mitunter auf
der Baustelle oder beim fertigen
Bau zu peinlichen Situationen
kommen, wo bestimmte Bauteile
schlicht unzugénglich sind.“

ZIRKUSARTISTEN IN DER
IMMOBILIEN-MANEGE

Sonderfall Elbphilharmonie,
Hamburg: Gegen eine fest ins-
tallierte Befahranlage auf dem

bis zu 50° steilen Dach legten

die Architekten aus dsthetischen
Grunden ihr Veto ein. So mussen
die 1.100 Scheiben der Ganz-
glasfassade der bis zu 110 Meter
hohen Philharmonie von Hand
gereinigt werden. Dreimal im Jahr

findet die Sauberung aus dem Seil
heraus statt. Das Hauptproblem
dabei sind die durch den Schiffs-
verkehr verursachten olig-rufSigen
Ablagerungen. Ein Wassertank

fiir demineralisiertes Osmose-
wasser auf dem Dach versorgt die
Kletterer, von denen acht syn-
chron in 1,50 Meter Abstand bis
zu 60 Meter abgeseilt werden. 800
Liter Wasser pro Abfahrt werden
verbraucht. Allerdings konnen aus
Griinden des Arbeitsschutzes pro
Tag nur zwei bis drei Abfahrten
praktiziert werden. Die Reinigung
der gesamten Fassade dauert
daher drei Wochen. Parallel zur
Fassadenreinigung erfolgt auch
die Kontrolle oder Ausbesserung
der Dichtgummis. Denn diese
werden bevorzugt von Vogeln
herausgepickt. Wenn diese Art der
Instandhaltung ausgesetzt wiirde,
wire die Fassade innerhalb von
zwei Jahren blind. Das ist keine
Arbeit fiir jedermann, deswegen
setzt Martin Semmel immer auf
die gleiche erfahrene Mannschaft.
Auf Youtube steht der so genannte
Window-Waltz, der zeigt, wie sei-
ne Industriekletterer im Zusam- —>
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menspiel mit einer Violinistin im
Walzertakt zur ,,Blauen Donau“
die Scheiben wischen.

DIE ENERGIEWENDE AM
SEIDENEN FADEN

An weiteren spektakuldren
Projekten scheint es nicht zu
mangeln. Neben spitzen Kirch-
tirmen, dem EZB-Hochhaus mit
hyperboliden Auflenfassaden und
manch anderen herausragenden
Projekten ist die Sanierung eines
Kiihlturms sicherlich die absolute
Ausnahmeerscheinung. Allein die
Vorstellung, sich in den Orkus

2
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Nachhaltigkeit & Technologie

Die Reportage

des riesigen nach innen gewolbten
Zylinders abzuseilen, verursacht
bei den Industriekletterern Adre-
nalinstrome. Fiir die Betonsanie-
rung aufgrund von Abplatzungen
wurden zusitzliche Stahlseile
gespannt, damit man auch an die
nach unten doppelt so breite In-
nenwand des Kiihlturms gelangte.

Mastkontrolle werden Industrie-
kletterer benotigt. Wir arbeiten
regelmifig fir Max Bogl, eine der
zwei Baufirmen von Windkraftan-
lagen in Deutschland. Diejenigen
Firmen und Kletterer, die der-
gleichen Arbeit verrichten, sind
hochst spezialisiert und miissen
die grofiten Anforderungen, auch

KORPER- Der Normalfall, sofern es ihn in puncto Sicherheit, erfillen. Da-
SPANNUNG denn uiberhaupt gibt, konstituiert ~ mit die Energiewende auch wirk-
verlangt diese sich meist nur aus Pflichtthemen lich funktioniert, brauchen wir
Titigkeit obne rund um den Brandschutz oder die  noch viel mehr Industriekletterer.

doppelten Boden.  Betonsanierung. Leider herrscht auch hier akuter
Er will nicht pathetisch Fachkriftemangel.
(2] klingen, doch fiir Martin Sem- Also wer ist bereit? Werdet
ADRENALIN mel hingt auch die angestrebte Industriekletterinnen und -klette-

Jeder Einsatz ist
besonders und
verursacht Adre-
nalinstrome.

Energiewende buchstiblich am
seidenen Faden: ,,Ob On- oder
Offshore- Windkraftanlagen,
spatestens bei der Rotorblatt- oder

rer! Es ist zweifelsohne eine Titig-
keit, die viel Mut verlangt. Doch
sie bietet im wahrsten Sinne des
Wortes gute Aussichten. DN

DAMIT DIE ENERGIEWENDE FUNKTIONIERT, BRAUGHEN

WIR NOGH VIEL MEHR INDUSTRIEKLETTERER. ES
HERRSCHT AUGH HIER AKUTER FACHKRAFTEMANGEL."

Dipl.-Ing. Architekt Martin Semmel, Geschiiftsfiihrer 3KER RAS GROUP GmbH
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WEITERBILD

Holen Sie sich den umfangreichen
Goldstandard mit dem Know-how R
fiir morgen! | '

L=

lhr Begleiter fiir Verwalteralltag
und Zertifizierung

Das komplette, stets aktuelle Fachwissen

_ Verlassliche Antworten und praxisorientierte
HAUFE Lésungen zu allen Themen der Immobilien-

VERWALTER i

PHAXIS - 24 Online-Seminare mit Fortbildungsnachweis

+ Miet- und WEG-Recht sowie Dauerbrenner
der Verwalterpraxis

+ Personalisierte Teilnahmebestatigung

Alles fiir die Priifung ,,Zertifizierter Verwalter"

+ Das gesamte Priifungswissen nach DIHK-
Rahmenplan

Das Premium Fachwissen
zur rechtssicheren
|mmobilienverwaltung
inkl, umfassendem
Welnerblldungiangebut.

+ E-Trainings mit 550 Priifungsfragen und
Antworten

+ Wissenstest im Online-Seminar

JETZT
lhr Vorteil: TESTEN!

Die Fachwissensdatenbank
Haufe VerwalterPraxis Gold gibt es
bis 31.10.2023 zum Einfiihrungspreis

statt 1.336,00 € zzgl. MwSt.
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Manage to Green

Immobilien AUF GRUN zu drehen,
ist Gebot der Stunde. Die moglichen

Maf$nahmen rangieren zwischen
niedrig- und hochinvestiv. Doch

gerade die, die schnell zu realisieren
sind, kosten auch wenig. Verwalter
und Eigentiimer sollten deshalb nicht

zogern, diese umzusetzen.

Die Klimaziele der Bundesregierung wurden im Friih-
sommer 2021 verschirft. Bis 2030 soll der Kohlen-
dioxidausstofs um mindestens 65 Prozent im Ver-
gleich zu 1990 gesenkt werden. Bis 2040 sollen die
Emissionen sogar um 88 Prozent sinken. Das Endziel
der Netto-Treibhausgas-Neutralitit wurde von 2050
auf 2045 vorgezogen. Ahnliche Entwicklungen sind

auch in anderen Lindern zu beobachten.

Der Druck auf die Immobilienbranche und
ihre Investoren wichst weiter. Die Taxonomie-Ver-
ordnung der EU definiert zwar, wann ein Gebaude
als nachhaltig gilt, aber nicht, wie viele nachhaltige
Gebiude ein Fonds enthalten muss, damit er ins-
gesamt als nachhaltig gewichtet wird. Derzeit ist nur
bekannt, dass es wahrscheinlich ein zweistelliger
Prozentsatz sein wird.

MANAGE TO GREEN IST MEHR ALS BLOSS TEGHNIK

Dennoch sollte kein Verwalter, Besitzer oder Be-
treiber die Hande in den SchofS legen. Konzepte, wie
Immobilien klimaneutral bewirtschaftet werden kon-
nen, gibt es viele, auch bereits am Markt erprobte.
Eines davon ist ,,Manage to Green“.

Dessen Ziel ist es, die Energieeffizienz von
Gebiuden zu verbessern und den CO,-Ausstof§ zu
reduzieren. Dabei werden verschiedene Mafinahmen
ergriffen, wie beispielsweise die Optimierung der
Heizungs- und Liiftungssysteme, die Nutzung erneu-
erbarer Energien oder die Verbesserung der Dam-
mung. Auch der Einsatz von intelligenten Techno-
logien wie Smart-Home-Systemen kann dabei helfen,
Energie zu sparen. Das hat positive Auswirkungen —>
auch auf die Kosten. Durch die Ersparnis von Ener-

Innovative Services
fur nachhaltige

Immobilien.

Wir unterstlitzen Sie dabei, Ihre Gebaude auf
die Zukunft vorzubereiten. Mit passgenauen
Energiedienstleistungen und smarten Techno-
logien sorgen wir fur mehr Energieeffizienz

und Sicherheit in Ihren Immobilien.

« Heizkostenabrechnung
 Hausnebenkostenabrechnung
« Trinkwasseranalyse

- Energieausweis

« Rauchwarnmelder-Service

www.ista.de/

Ry &

SWITCH ™o




DARMSTADT
Die Postsied-
lung realisiert

Kongzepte fiir das

Speichern und
Vernetzen von

thermischer und

elektrischer Ener-
gie auf Quartiers-
ebene.

Nachhaltigkeit & Technologie

Manage to Green

giekosten und die Vermeidung von Verschleif§ kann
langfristig viel Geld gespart werden.Das Konzept von
Manage to Green ist jedoch nicht nur auf die techni-
sche Seite der Immobilienwirtschaft beschrankt. Es
geht auch darum, soziale Aspekte zu beriicksichtigen,
wie beispielsweise die Schaffung von sozial vertrag-
lichem Wohnraum und die Forderung von nachbar-
schaftlichem Zusammenhalt. Auch die Integration
von Kunst und Kultur in Wohn- und Arbeitsriume
kann Teil eines nachhaltigen Konzepts sein.

Vor allem Immobilieninvestoren suchen heute
schon nach Moglichkeiten, Immobilien im Portfolio
entweder umzuriisten oder deren Potenziale und Be-
darfe vor einem Ankauf bereits einzuschitzen.

EIN SUSTAINABLE INVESTMENT GHECK
WIRD VERWENDET, UM GRENZWERTE
PRO IMMOBILIEN-NUTZUNGSART ZU
BESTIMMEN, DIE IMMOBILIEN BEIM
ANKAUF ERFULLEN MUSSEN.

Union Investment ist dabei einer der Pioniere in
Deutschland. Nach der Uberarbeitung des eigenen
Sustainable Investment Check (SI-Check) wurde
2018 eine entsprechende Strategie implementiert.
Der SI-Check wird verwendet, um Grenzwerte pro
Immobilien-Nutzungsart zu bestimmen, die Immobi-
lien im Ankaufsfall erfiillen miissen, sowie Zielwerte
zu definieren, die eine Immobilie perspektivisch er-
reichen muss. Insgesamt beriicksichtigt der SI-Check
sieben Kategorien, darunter Energie, Okonomie,
Ressourcen, Nutzerkomfort, Standort und Gebaude-
automation.

PIONIER UNION INVESTMENT UND
DER SI-CHECK

Notwendige Investitionen werden bereits im Rahmen
der Ankaufsprifung eingepreist. Union Investment
wird auf dieser Basis kiinftig konkrete CO,-Einspar-
ziele fur ihr Immobilienportfolio formulieren. Der SI-
Check kommt vor jedem Ankauf einer Gewerbeim-
mobilie zum Einsatz und wird bei Bestandsgebauden
jahrlich wiederholt. Der SI-Check berticksichtigt nun
noch klarer die Besonderheiten der unterschiedlichen
Nutzungsarten und wurde um den Bereich Gebaude-
automation erweitert, um den Digitalisierungsgrad
einer Immobilie besser abzubilden.

Auch fir die Commerz Real liegt der Schwer-
punkt bei der Investition in Immobilien in Zu-
kunft auf Nachhaltigkeit. Dabei geht es nicht nur
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um Umwelt- und Klimaschutz, sondern auch um

den gesellschaftlichen und Governance-bezogenen
Aspekt (ESG). Die eigene Manage-to-Green-Strategie
beinhaltet, dass jeder Core-Strategie ein Manage-to-
Green-Baustein hinzugefiigt werden soll. Denn: Die
Nachfrage nach ESG-konformen Gewerbeimmobilien
steigt (siehe auch Seite 104 ,,Uberall den nachhaltigs-
ten Ansatz finden®).

COMMERZ REAL SETZT AUF NACHHALTIGKEIT

Die Mafinahmen zur Verbesserung der ESG-Expo-
sition eines Buirogebdudes sind nach Einschidtzung
von Commerz Real vielfiltig und reichen von der
Modernisierung der Heizungs- und Klimaanlagen bis
hin zur Nutzung nachhaltiger Materialien. Langfris-
tig mussen auch Mietvertrige griin gestaltet werden,
um die Zusammenarbeit zwischen beiden Parteien
zu fordern. Unterscheiden kann man die nétigen In-
vestitionen hinsichtlich ihrer Hohe.

Das Managen ganzer Quartiere hin zu mehr Nach-
haltigkeit wird schon von einigen Immobilienunter-
nehmen praktiziert.

POSTSIEDLUNG DARMSTADT, BAUVEREIN AG

Die Darmstidter Postsiedlung aus den 1950er Jahren
wurde im Verbundvorhaben SWIVT von Wissen-
schaftlern analysiert, um Konzepte fiir das Speichern
und Vernetzen von thermischer und elektrischer
Energie auf Quartiersebene zu entwickeln. Die Part-
ner vor Ort sind die Wohngesellschaft bauverein AG
und der Energieversorger ENTEGA. Auf Grundlage
der ermittelten Lastprofile werden Energieerzeu-
gungs- und Speichersysteme auf Komponentenebene
entworfen, Prototypen gebaut und eine tibergeordne-
te Steuerungslogik entwickelt. Ein wichtiger Bestand-
teil sind Heizungsanlagen, die benachbarte Gebaude
per Nahwiarme mitversorgen.

Ziel des Projekts ist es, den Endenergiebedarf
der Siedlung von derzeit 750 MWh pro Jahr fiir
Wirme und 180 MWh fiir Strom um ein Drittel zu
senken. Hierfiir werden bestehende Gebdude grund-
saniert, aufgestockt und durch einen hocheffizienten
energiepositiven Baustein nachverdichtet. Solar-
kombimodule in Dach- und Fassadenflichen aller
Gebaude ermoglichen eine effiziente Erzeugung von
Strom und Wirme. Ein BHKW deckt Lasten ab, und
Erdwirmekorbe dienen zur Speicherung thermischer
Energie. Ein Phasenwechselmaterial-Speichersystem
wird integriert, um Speicherverluste zu minimieren.
Eine Wirmepumpe ermoglicht die effiziente Kopp-
lung von Hoch- und Niedertemperaturkreislaufen
und bildet eine Schnittstelle zwischen elektrischem
und thermischem System. Ein Nahwirmenetz wird
die Effizienz weiter steigern.

STEGERWALDSIEDLUNG KOLN, DEWOG

Die Stegerwaldsiedlung in Kéln ist eine Wohnanla-
ge, die im Jahr 1953 auf einer Fliche von 313.000
Quadratmeter gebaut wurde. Insgesamt gibt es 1.395
Wohnungen mit einer Wohnflache von etwa 79.700

Minol eMonitoring -

Energieverbrauche immer im Blick.

Die neue Heizkostenverordnung umsetzen.

Minol eMonitoring ist das ideale Analysetool zur Bewirt-
schaftung lhrer Immobilien und der nachste Schritt zur
Digitalisierung Ihrer wohnungswirtschaftlichen Prozesse.

Mit dem Minol eMonitoring erfiillen Sie die Anforderun-

gen der HKVO und stellen Ihren Mietern die unterjahrigen
Verbrauchsinformationen (uVl) monatlich zur Verfligung.

minol.de/emonitoring Mil‘lﬂl.
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Quadratmeter. Vor zehn Jahren wurde bereits eine
erste Sanierung durch die DEWOG durchgefiihrt,
nun stehen weitere 16 Gebaude mit einer Wohnfliche
von 33.500 Quadratmeter an. 2013 betrug der Ener-
giebedarf der Gebaude noch 163 kWh pro Quadrat-
meter fur Heizung und Warmwasser sowie 36 kWh
pro Quadratmeter fiir Strom. Bei der anstehenden
Sanierung werden die Kellerdecken und Dachboden
gedimmt und die Fassaden an den Giebeln mit einer
zehn Zentimeter dicken Dimmung erginzt. Die alten
Gaszentral- und Zentralheizungen werden entfernt
und durch Luftwiarmepumpen der RheinEnergie er-
setzt, die teilweise durch Photovoltaik-Anlagen und
Stromspeicher betrieben werden. Zur Abdeckung
von Spitzenlasten wird Fernwarme aus dem Netz der
RheinEnergie genutzt.

QUARTIER MELIBOCUSSTRASSE,
FRANKFURT AM MAIN

Die Nassauischen Heimstitten (NWH) haben in
Frankfurt-Niederrad zwei Gebdude mit insgesamt
25 Wohnungen errichtet, die fur ihre Pionierarbeit
im klimaneutralen Bauen bekannt sind. Die nachhal-
tigen Wohnungen, bestehend aus 15 Drei-Zimmer-
und zehn Vier-Zimmer-Wohnungen, werden von
zwei Pelletkesseln mit Energie versorgt, die bereits
auch zwei Bestandsgebiude beliefern. Das gesamte
Quartier, das aus 486 Wohnungen aus den 1950er
Jahren besteht, wird durch eine Warmedammung fir
die bestehenden Fassaden bis hin zum Passivhaus-
standard klimaneutral gemacht. Zusitzlich gibt es
ein Mobilititskonzept, das ein Carsharing-Angebot
mit speziellen Konditionen fir Mieterinnen und
Mieter beinhaltet. K

Manage to Green

KOLN
In der Steger-
waldsiedlung
stehen nach zehn
Jahren weitere
16 Gebdude mit
einer Wohnfliche
von 33.500 Qua-
dratmetern zur
Sanierung an.
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Forderung fur klimaneutralen
Gebadudebestand

Die Bundesforderung fiir effiziente Ge-
baude (BEG) bietet Forderungen fiir
Finzelmafinahmen zur Sanierung von
Wohn- und Nicht-Wohngebauden in vier
Kategorien: Gebaudehiille, Anlagentech-
nik (Heizung ausgenommen), Anlagen zur
Wairmeerzeugung (Heizungstechnik) und
Heizungsoptimierung. Die MafSnahmen
reichen von Dammungen und Fensteraus-
tausch bis hin zu neuen Liftungsanlagen,
Kiltetechnik, Wiarmepumpen und Innen-
beleuchtungssystemen sowie dem Aus-
tausch bestehender Heizungsanlagen.

Es gibt unterschiedliche Fordersitze, und
Unternehmen sowie Kontraktoren kénnen
die Forderungen beantragen. Der An-

trag muss vor Vergabe eines Liefer- oder
Leistungsauftrags gestellt werden. Ein
Energieeffizienz-Experte, der beim BAFA
gelistet ist, muss hinzugezogen werden.
Das Forderverfahren verliuft komplett
online. Es wird in der Regel innerhalb von
sieben Wochen bearbeitet.

Zudem trat am 1. Mai 2023 die iiber-
arbeitete Richtlinie des Forderprogramms
»Bundesforderung Energie- und Ressour-
ceneffizienz“ (EEW) in Kraft, von dem
Immobilienunternehmen selbst profitieren
konnen. Sie beinhaltet Verbesserungen bei
der Forderung von tiefer Geothermie und
Wirmedimmmafinahmen.

OfF
[=]r:

Mebr zum

Thema finden

Sie bier!

Maf$nahmen fir mehr Energie-
effizienz durch Manage to Green

NIEDRIGINVESTIV

® Heizungscheck — Hydraulischer Abgleich

o Wartung und Ferniiberwachung

e Digitale Thermostate

e Digitale Erfassung Verbrauchsdaten

e Digitale Steuerung Eigenerzeugung, Bezug,
Verbrauch inklusive Steuerung durch KI

HOCHINVESTIV

® Dimmung

® Wechsel des Heizungssystems

o [nstallation Warmeriickgewinnung

® Raumklimatisierung

e Eigene Energieproduktion (PV, KWK)



vdiv

Die Immobilienverwalter

WIR MANAGEN ZUKUNFT!

DEUTSCHER
VERWALTERTAG

2023

Panels

und Fachforen bringen Licht ins Dunkel des

in Berlin

[w] vdiv.de/verwaltertag

sparen und Sanierung, geben ein Update zur
aktuellen WEG- sowie Mietrechtsprechung
und zeigen Ihnen, wie Sie dem Fachkrafte-

Verordnungsdschungels rund um Energie-
mangel begegnen.

19. und 20. Oktober

Wissen, was die Branche bewegt und die

Zukunft mitgestalten - die Vortrage
Programm und Infos finden Sie hier:
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Nachhaltigkeit & Technologie
Manage to Green

LUBERALL DEN
= NAGHHALTIGSTEN
IMPACT FINDEN"

\\Ey
S

~ JENS
—=  BOHNLEIN
— [
Global Head
of Asset Ma-

nagement and

Sustainability,
Commerz
Real AG
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Es lohnt sich, fiir immobilien-
wirtschaftliche Finanzprodukte
DEZIDIERTE NACHHALTIG-
KEITSZIELE festzulegen. Denn
neben den Renditeparametern
bilden sie zunehmend die Er-
wartungshaltung der Anleger.

Herr Bohnlein, was hat die Commerz Real dazu be-
wogen, stark auf Nachhaltigkeit zu setzen?

Mit der Einfithrung der EU-Offenlegungsverordnung
und den spiteren Anpassungen fiir den Vertrieb von
nachhaltigen Finanzprodukten wie etwa der MiFID-
Anpassung hatten wir uns entschieden, fiir unser
Flaggschiff hausInvest dezidierte Nachhaltigkeitsziele
festzulegen. Wir haben den Fonds als nachhaltiges
Produkt gemafs Artikel 8 der Offenlegungsverord-
nung definiert. Ahnliches gilt ebenfalls fiir unsere
institutionellen Produkte. Auch wenn der wesent-
liche Parameter eines Finanzproduktes weiterhin die
Rendite ist, so ist dennoch die Erwartungshaltung
der Anleger, dass Nachhaltigkeit gelebt und auch um-
gesetzt wird.

Ist die Methode des ,,Manage to Green* als Thre
Core-Strategie in Bezug auf Nachhaltigkeit in Thren
Produkten zu verstehen?

Die Strategie unterscheidet sich je nach Zielsetzung
des Produktes. Bei unserem offenen Fonds hausln-
vest steht zum Beispiel die konsequente Reduzierung
der CO,-Emissionen des Portfolios im Vordergrund.
Die Ansitze sind dabei recht unterschiedlich, je
nach Nutzungsdauer kann etwa eine Sanierung die
Losung sein. Aber auch der Einsatz von Kiinstlicher
Intelligenz zur Optimierung des Betriebs ohne Um-
bau oder von nachhaltigen Energiequellen wie Strom
aus Solar- oder Windanlagen sind gleichwertige
Moglichkeiten. Grundsitzlich ist es jedoch erfor-
derlich, einen umfassenden Blick auf das Gesamt-
portfolio und die einzelnen Assets darin zu haben,
um kluge und moglichst effiziente Entscheidungen
treffen zu kénnen: Wann muss welche Maf§nahme
umgesetzt werden und wo hat ein investierter Euro
den grofsten Impact?

Wie erkennen Sie, welche Mafinahmen kurzfristig
und welche langfristig zu mehr Nachhaltigkeit in
Thren Immobilien fithren kénnen?

Wir haben mit digitalen Ansidtzen gute Erfahrungen
gesammelt, um erste MafSnahmen schnell umzuset-
zen. Langfristig sollten auch technische Mafsnahmen
oder der Einsatz von neuen Technologien eine Rolle
spielen, um eine noch grofSere Wirkung zu erzielen.
Wir bewerten dabei alle Maffnahmen im Kontext der

CO,-Reduktion, aber auch vor dem Hintergrund der
beiden Buchstaben S und G in ESG, also Soziales und
Governance. Auch in diesen Bereichen wollen wir
eine positive Wirkung erzielen.

Werden diese Mafinahmen dann zeitnah oder ent-
sprechend geplant umgesetzt?

Wir haben unter anderem uber die Dekarboni-
sierungspfade fir Immobilien, die so genannten
CRREM-Pfade, einen kompletten Uberblick iiber das
Portfolio sowie die Versorgung des jeweiligen Objekts
mit Energie. Entsprechend planen wir die Umsetzung
anhand verschiedener Kriterien wie zum Beispiel des
Alters der Anlagentechnik, der Chance einer Neu-
positionierung und des damit verbundenen Potenzials
eines grofSeren Eingriffs in das Objekt. Wichtig ist
dabei, auf das Portfolio insgesamt zu blicken und
dann die richtigen Entscheidungen im Kontext des
individuellen Objektes, des Energietragers und der
gesetzlichen Vorgaben des Marktes zu treffen.

Welche Mafinahmen empfehlen Sie, wenn es um

einen schnellen Einstieg in die nachhaltige Umgestal-

tung von Immobilien geht?

Der erste Schritt ist immer die korrekte Erfassung

der Daten. Das betrifft sowohl die Stammdaten des

Objektes wie Alter und Bauqualitit als auch die
operativen Daten, die
sich aus dem Betrieb

DIE RIGHTIGEN ENT-  &:5ea v Vo
SCHEIDUNGEN FUR =0 vore:
EINNACHHALTIGES & vieviiions voch
PORTFOLIO WERDEN o, ormarion
IM KONTEXT DES e Thnen mich et
INDIVIDUELLEN 0B- -cuimond e e
JEKTS GETROFFEN.  ©oiconc: temen.

Auf dieser Basis ldsst

sich dann auch eine
vertiefende Analyse erstellen, beispielsweise in Form
eines virtuellen Modells, um verschiedene technische
MafSnahmen zu bewerten und zu testen.

Die Mitarbeitenden spielen eine entscheidende Rolle
in Thren Manage-to-Green-Strategien. Wie konnen
sie in eine solche Strategie eingebunden werden?
Tatsichlich sind die Mitarbeitenden als Wissens-
trager und Umsetzende extrem relevant. Hier gilt es,
viele Informationen zu teilen und Transparenz her-
zustellen. In unserem Haus erfolgt dies in verschiede-
nen Formaten wie zum Beispiel durch Sustainability
Sessions, bei denen iiber relevante Themen auch mit
externen Partnern diskutiert wird. Wir bieten zudem
Schulungen an, um verschiedene Kompetenzen ge-
zielt zu erwerben. N
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Kunst am Bau
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VON AUSGRENZUNG
UND INTEGRATION

Bauen und Kunst gehoren

in Deutschland zusammen -
KUNST AM BAU hat eine
lange Tradition. In einer kleinen
Serie stellen wir beispielhaft
Kunstwerke verschiedener
Genres und ithre Geschichte vor.
Den Anfang macht die Stelen-
gruppe ,,Zusammenhalt®“ von
Dr. Roland Fuhrmann vor

dem Bundesinnenministerium
in Berlin.

TEXT
Jelka Luisa Beule

FOTOS
Dr. Roland Fubrmann

KURZ & KNAPP

Titel: Zusammenhalt

Genve: Installation/Anamorphose
Kiinstler: Roland Fubrmann
Jabr: 2017

Kosten: 140.000 Euro

Standort: Bundesministerium

des Innern, Berlin

DAS KUNSTWERK

30 Stelen, unterschiedlich hoch und mit bunten, verschieden brei-
ten Streifen: So sieht das Kunstwerk ,,Zusammenhalt® auf den
ersten Blick und aus den meisten Perspektiven aus. Sdulendia-
gramme und Strichcodes — das passt zur Arbeit des Bundesinnen-
ministeriums (BMI), vor dessen Neubau in Berlin das Kunstwerk
des Kinstlers Dr. Roland Fuhrmann seit dem Jahr 2017 steht.
Aber hinter dem Kunstwerk verbirgt sich auf den zweiten Blick
viel mehr: Es handelt sich um eine so genannte Anamorphose.
Von einem bestimmten Standort aus sieht man nicht mehr das
Gebilde mit horizontalen Streifen, sondern die Stelen fiigen sich
zu einem Bild zusammen. Dieses zeigt eine bunt gemischte Men-
schengruppe. Hierzu hat der Kunstler Fotos von Menschen in
vertikale Streifen zerschnitten und jeweils auf einer der Stelensei-
ten angebracht. Tritt man zur Seite, zerfillt das Bild wieder in die
horizontalen Streifen.

Mit dem Kunstwerk, so sagte Roland Fuhrmann bei der
offiziellen Einweihung des Stelenfeldes, verfolge er zwei Ziele. Die
Stelen wiirden ,,die Bevolkerung ins Ministerium holen®. Gleich-
zeitig visualisierten sie aber auch, wie fragil der gesellschaftliche
Zusammenhalt sei. Die Stelen thematisierten so plastisch das
Zusammenspiel von Ausgrenzung und Integration.

Der damalige Bundesinnenminister Dr. Thomas de Maiziére
meinte, dass das Kunstwerk damit sehr gut zum Bundesinnenmi-
nisterium passe. Denn das Ministerium stehe fiir Freiheit und die
Rechte des Einzelnen, aber auch fiir die Gesellschaft. Diese Werte
symbolisiere die Stelengruppe.

DER KUNSTLER

Dr. Roland Fuhrmann gehort zu den erfolgreichsten Kunst-am-
Bau-Kinstlern der vergangenen Jahre. Neben ,,Zusammenhalt“
hat er weitere Kunstwerke an und in 6ffentlichen Gebauden
geschaffen — zum Beispiel die ,,Spektralsymphonie der Elemente®,
die sich in den Chemischen Instituten der Technischen Universitit
Dresden befindet. Fast 1.500 Borosilikatglasstibe hiangen dort

an verschieden langen Edelstahldrahtseilen in elf Reihen von der
Decke des Atriums herab.

Roland Fuhrmann wurde 1966 in Dresden geboren, lebt
aber mittlerweile in Berlin. Ausgebildet wurde Roland Fuhrmann
durch ein Studium an der Burg Giebichenstein Kunsthochschule
Halle und an der Ecole Nationale Supérieure des Beaux-Arts de
Paris.
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DAS WETTBEWERBSVERFAHREN

Das Kunstwerk ,,Zusammenhalt® ist aus einem Wettbewerbsver-
fahren des Bundesamtes fiir Bauwesen und Raumordnung (BBR)
hervorgegangen — 77 Kunstler und Kiinstlergruppen nahmen teil
und reichten ihre Ideen fiir die siidostlichen Auflenanlagen des
BMI-Neubaus auf dem Moabiter Werder ein. Aus diesen Entwiir-
fen wihlte das Preisgericht zehn Kunstlerinnen und Kiinstler fiir
die zweite Phase des Wettbewerbs aus. Am Ende fiel die Entschei-
dung der Jury unter Vorsitz von Prof. Asta Gosting einstimmig
auf die Stelengruppe von Dr. Roland Fuhrmann.

DAS GEBAUDE

Der Neubau des Bundesinnenministeriums entstand zwischen
2012 und 2015 nach den Planen des Berliner Architektenbiiros
Thomas Miiller/Ivan Reimann. Diese konnten sich mit ihrem
Entwurf bei einem Architektenwettbewerb durchsetzen. Das
Dienstgebidude mit rund 40.000 Quadratmetern Nutzflache liegt
am Moabiter Werder am Nordufer der Spree in der Nihe des
Bundeskanzleramts, mitten im Regierungsviertel. Schon bald
nach der Fertigstellung stellte sich jedoch heraus, dass der Neu-
bau bereits wieder zu klein ist. Deshalb wird derzeit eine Erwei-
terung errichtet: ein 13-geschossiges Hochhaus mit rund 7.200
Quadratmetern Nutzfliche. Die Inbetriebnahme ist fiir Sommer
2024 geplant.

Mebr zum

Thema finden

Sie bier!
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KUNST AM BAU

Kunst am Bau hat in Deutschland eine
lange Geschichte. Bereits seit mebr als
70 Jahren gibt es die freiwillige Selbst-
verpflichtung des Bundes, dass bei
allen bundeseigenen Gebduden ein fes-
ter prozentualer Anteil der Bausumme
(0,5 bis 1,5 Prozent) fiir Kunst am Bau
eingesetzt werden soll. Eine dhnliche
Regelung gab es in der friiheren DDR.
Damit sollen éffentliche Orte gestaltet,
aber auch Kiinstlerinnen und Kiinstler
gefordert werden. Meistens entschei-
det ein Wettbewerbsverfahren iiber
die Auswabl der Kunstwerke. Diese
reichen von Skulpturen iiber Lichtins-
tallationen bis hin zu Wandteppichen
— und sie sind vor, am oder im Bau
angebracht. Ein virtuelles Museum
der Kunstwerke an ffentlichen
Gebduden gibt es im Internet unter
www.museum-der-1000-orte.de.
Selbstverstiandlich gibt es aber auch
private Bauberren, die ibre Gebdude
mit Kunstobjekten verschénern.



FINDEN STATT SUCHEN —
JOBS FUR FACH- UND FUHRUNGSKRAFTE

Haufe Stellenmarkt

Tipp: Mit dem Jobmailer kostenlos neue Jobs per E-Mail erhalten!

BRANCHE & BERUFSFELD: IMMOBILIENWIRTSCHAFT

Kaufmannischer Vorstand (m/w/d)
Wohnungsgenossenschaft ,,Sigmund
Schuckert" eG

Niirnberg

Job-ID 038824366

Vorstandsmitglied Technik (m/w/d)
Ketteler Baugenossenschaft Herne eG
Herne

Job-1D 038843038

Volljurist/in Immobilien- und
Vertragsrecht (m/w/d)

DIBAG Industriebau AG
Miinchen

Job-ID 038171012

Baumanager*innen (w/m/d)
Bundesanstalt fiir Immobilien-
aufgaben

Miinchen

Job-ID 031119184

Vorstandsmitglied (m/w/d)
B & S - Bau- und Siedlungs-
genossenschaft fiir den Kreis
Herford eG

Biinde

Job-ID 037743498

Geschiftsfiihrer(w/m/d) mit der
Option der Bestellung zum
Vorstand

ulmer heimstdtte eG

Ulm

Job-ID 038615459

Diplom-Ingenieurin /
Diplom-Ingenieur (Universitdt)
oder Master (m/w/d)

Struktur- und Genehmigungs-
direktion Siid

Mainz

Job-1D 038735339

Geschiftsfiihrender
Kaufmaénnischer Vorstand (m/w/d)
GEWOG - Porzer Wohnungs-
baugenossenschaft eG

Koln

Job-1D 038502846

COO - Chief Operating Officer
(m/w/d)

WIRO Wohnen in Rostock Wohnungs-
gesellschaft mbH iiber ifp | Executive
Search. Management Diagnostik
Rostock

Job-ID 038334810

Technischer Vorstand (m/w/d)
Wilhelmshavener Spar- und
Baugesellschaft eG iiber ifp executive
search

Wilhelmshaven

Job-1D 038985575

Finden Sie weitere Stellenangebote unter www.stellenmarkt.haufe.de
Job-ID eingeben und direkt bewerben!

Sie mdchten eine Stellenanzeige aufgeben?

Buchungsschluss fiir die nachste Ausgabe

ist am 30. August 2023

Online-Buchung

Bequem und direkt eine Anzeige nach

lhren Wiinschen schalten unter
www.stellenmarkt.haufe.de

Sie haben Fragen zu unserem Stellenmarkt?

-

e P
T/

lhr Ansprechpartner:
Jonas Cordruwisch
Tel. 0931 2791-557

-l h stellenmarkt@haufe.de

Foto: deagreez/stock.adobe.com



unbefristetes Arbeitsverhaltnis eine

lhre vielseitigen Aufgaben
¢ Leitung des technischen Bereiches inkl. Mitarbeiterverant-
wortung

maBnahmen inkl. Mdngel- und Gewahrleistungsverfolgung
¢ Budgetverantwortung inkl. Kostenplanung und -kontrolle

und Reportings

e (ibergeordnete Planung, Koordination und Steuerung von Neu-
bau-, Modernisierungs-, Instandhaltungs- und Instandsetzungs-

sowie Erstellung von maBnahmenbezogenen Auswertungen

Die Gebausie Gesellschaft fiir Bauen und Wohnen GmbH der Stadt Briihl ist die kommunale Wohnungsbaugesellschaft in der Schlossstadt
Briihl. Wir wachsen weiter und suchen im Zuge unserer Unternehmensentwicklung zum nachstmdglichen Zeitpunkt in Vollzeit fiir ein

Technische Leitung (m/w/d)

Sie haben fundierte Berufserfahrung in der Immobilien-
wirtschaft

Sie sind teamfahig, innovativ und kommunikationsstark

Sie besitzen ein hohes Mal3 an Eigeninitiative, Organisations-
geschick, Belastbarkeit

Sie denken wirtschaftlich sowie konzeptionell und handeln
entsprechend

Sie haben die Fahigkeit, die Weiterentwicklung des
Aufgabenbereiches fundiert zu unterstiitzen

e Entwicklung und Ausbau der technischen Abteilungen
» Berichterstattung an die Geschiftsleitung

» Umsetzung von MaBnahmen zur Energieeffizienzsteigerung * eine spannende und praxisorientierte Anstellung mit
o Einhaltung aller notwendigen gesetzlichen Vorgaben abwechslungsreichen Tatigkeiten

(z.B. zur Arbeitssicherheit, HOAI, etc.) * flexible Arbeitszeitgestaltung
¢ attraktive Vergiitung angelehnt an den Tarif fiir Wohnungs-

lhr Profil und Immobilienwirtschaft
 Sie verfiigen iiber ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der e individuelle Weiterbildungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten
Fachrichtung Bauingenieurwesen, Architektur oder vergleichbar ¢ Vermdgenswirksame Leistungen/Betriebliche Altersvorsorge
 Sie besitzen einen motivierenden, modernen und wertschdtzen- e regelmaBige Mitarbeiterevents
den Fiihrungsstil und verfiigen liber entsprechende mehrjdahrige ¢ gute Arbeitsatmosphare und ein kollegiales Team

Fiihrungserfahrung e ———

Das bieten wir

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich unter Angabe Ihres
frithesten Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung auf unserem Bewerberportal. GEBAUSIE
www.gebausie-bruehl.de

FINDEN STATT SUCHEN:
JOBS FUR FACH- UND
FUHRUNGSKRAFTE

IM HAUFE STELLENMARKT

finden Sie die passenden Jobs in den Bereichen Immobilien, Wohnungswirtschaft,
Finanzierung u.v.m. Hier finden: www.stellenmarkt.haufe.de




Kolumne
Denk ich an Immo ...

AUSSENANSIGHTEN EINER
ORGANISATIONSBERATERIN

JULE JANKOWSKI hatte so
manch ein Klischee tiber die
Immobilienbranche im Kopf.
Dann beauftragte sie eine Mak-
lerin in einer heikleren Angele-
genheit — und war tiberrascht.

JULE Das wirklich grofse Problem der
JANKOWSKI Immobilienszene ist: Jeder, jede
ist systemische kann mitquatschen, Experten-

Organisations-  tum auf breiter Front. (Fast) jeder
beraterin, wohnt, fast jeder kann auch eine
Autorin und wirklich schauerliche Geschichte
Podcasterin. zu windigen Maklern und iber-

ambitionierten Immobilienver-
mittlern zum Besten geben. In
Sachen Klischee-Bingo, Vorurteile
steht die Immobilienwirtschaft
dem Profifufiball oder der Politik
in nichts nach. Alles in allem keine
allzu glinstigen Voraussetzungen,
wenn man selbst einmal auf pro-
fessionelle Hilfe angewiesen ist.

DIE BRILLE DER ARBEITSKULTUR

Zudem leide ich als systemische
Organisationsberaterin unter einer
entsetzlichen Berufskrankheit:
Jegliche Form von Interaktionen
mit Gewerbetreibenden beobachte
ich unbeabsichtigt durch die Brille
der Arbeitskultur. Welchen Ton
schlagt man an im Umgang mit
der Kundschaft? Wie laufen Ab-
sprachen?

So war es auch in einer be-
sonders heiklen Angelegenheit:
dem Verkauf meines Elternhauses. |
Vermutlich gibt es nicht viele Han- f
delsgeschifte, die dhnlich emo-
tionsbeladen sind. Man nimmt im |
Prozess buchstiblich nochmal die
gesamte Kindheit in die Hand und
will die Angelegenheit moglichst
zligig hinter sich lassen. Umsichti-



ge Immobilienverstandige sind gut
beraten, sich das immer wieder zu
vergegenwirtigen. Jede Art von
Erwartungsmanagement im Stil
von: ,,Bei dem Zustand konnen
Sie kaufpreistechnisch nicht viel
erwarten“ oder ,,Junge Familien
haben heute ganz andere Ansprii-
che“ gleicht dem kommunikativen
Ritt auf der Rasierklinge. Eine
Kollegin tibermittelte mich an eine
Maklerin mit dem entscheidenden
Satz: ,Du wirst sehen. Sie macht
aus eurem Elternhaus eine anriih-
rende Geschichte.“ Sie sollte recht
behalten.

Die erste Kontaktaufnahme
entsprach noch meinen Vor-
urteilen: Die Immobilienmaklerin
entpuppte sich als gepflegte Dame
mittleren Alters. Sie stieg aus
ihrem Coupé, gewinnend im Auf-
tritt und ganz klar im Fortwarts-
modus. ,,Wie im Film“, dachte ich
fiir mich. Doch schon nach den
ersten wenigen Sitzen spurte ich,
wie sie den ,,Fufl vom Gas nahm*
und sich herantastete.

FEINFUHLIGE ZUSAMMENARBEIT

Die Preisgestaltung ging sie in
kleinen Schritten an: ,, Wir konn-
ten vielleicht noch etwas mehr
erzielen, aber Sie wollen ja auch
nicht an irgendjemanden verkau-
fen, oder?“ Der Verkaufsprozess
verlief nahezu gerduschlos. Auch
mit ihren Einschitzungen hin-
sichtlich unheimlich begeisterter
Interessenten, die sich anschlie-
end nie mehr blicken lieSen, lag
sie goldrichtig und behelligte uns
nur in einem einzigen Fall: als die
tatsdchliche Kduferfamilie auf
der Matte stand. Diese Maklerin
verstand es tatsichlich, in den
Pantoffeln der Kunden (meiner

Familie) vorsichtig durch das
gesamte Haus und den Verkaufs-
prozess zu tappen. Ich gebe zu: Ich
hatte mich getduscht.

Der eigentliche Klick war
jedoch das Exposé. Entgegen
den Anpreisungen, die fur diese
Branche so tiblich sind, fasste sie
den Geist unseres Hauses, unserer
Familie in wenigen Worten zusam-
men. Sie beschrieb so viel mehr als
nur Zimmer, Grundflichen und
Ausstattung. Sie beschrieb den
Raum dazwischen. Wen wollte sie
uberzeugen? Wen gewinnen? Mir
wurde klar, sie hatte das Geheim-
nis eines guten Verkaufsprozesses
durchdrungen: Er lisst alle Seiten
als Gewinner zurtick. Eine gute
Vermittlung erzielt den bestmog-
lichen Preis. Eine herausragende
Vermittlung berticksichtigt die
Bediirfnisse beider Parteien.

Unternehmen samtlicher
Branchen beschiftigen sich aktuell
intensiv mit der Frage guter Zu-
sammenarbeit und wie sie sich mit
einer addquaten Unternehmens-
kultur zukunftsfihig aufstellen
konnen. Wichtig auch fiir die
Immobilienwirtschaft. Dabei muss
nicht alles per Zwang plotzlich
NEU sein. Hauptsache gut, sollte
das Credo sein. Dazu gehort an
erster Stelle die gelungene Bezie-
hungsgestaltung, zu der Kollegen-
schar, Vorgesetzten und natiirlich
auch zu Kunden und Kundinnen.
Daran dndern weder ChatGPT
noch Digitalisierung etwas. Die
Grundsiule fiir einen sauberen
Verkaufsprozess ist und bleibt
Vertrauen. Das setzt ein hohes
MafS an Empathie voraus.

PS: Das Exposé hat inzwi-
schen als Erinnerungsstiick einen
Platz in unserem Familienalbum
ergattert. N

DIE
KOLUMNE
Jede(r) hat Be-
rithrungspunkte
zur Immobilien-
welt. An diesem
Ort beschreiben
Menschen von
auflen ibre
Assoziationen zur
polarisierenden
Branche.

»DIE MAKLERIN HATTE DAS GEHEIMNIS EINES GUTEN
VERKAUFSPROZESSES DURCHDRUNGEN: ER LASST ALLE
SEITEN ALS GEWINNER ZURUCK. EINE HERAUSRAGENDE
VERMITTLUNG BERUCKSICHTIGT DIE BEDURFNISSE

BEIDER PARTEIEN."

Jule Jankowski
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presents

TECH TALK STAGE

Das Wissen unter die Menschen bringen
Der Druck aus Politik und Gesellschaft
in Richtung Nachhaltigkeit nimmt stidn-
dig zu. Uber ein Drittel der deutschen
Firmen beschiftigt bereits einen Chief
Sustainability Officer. Und die Immobi-
lienwirtschaft?

Service
Vorschau

Gut ausgebildet. Klug. Und vernetzt!
Die Old Boys Connections funktio-
nieren. Doch die Zeiten dndern sich.
Frauennetzwerke und -initiativen fassen
auch in der Immobilienbranche Fuf

— und zwar mit Erfolg. Die Tage der
reinen Mannerrunden sind gezahlt.
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EXPO REAL
2023

Ist die
Transaktions-
starre endlich vor-
bei? Wie hoch ist
der Preis dafiir?
Der Markt ge-
spiegelt in seinen
Teilnebhmenden.

Wo bleibt denn hier die Zukunft?
Obwohl sich Gistenachfrage, Auslas-
tung und Durchschnittspreise erfreulich
entwickeln, bewegt sich der Hotelinvest-
mentmarkt kaum. Die neuen Hotel-
betreiber setzen auch der Personalnot
wegen vermehrt auf digitale Konzepte.
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IMMMER
MURK!

Ulf Buhlemann uber

»Murx den Europaer!
Murx ithn! Murx thn! Murx
ihn! Murx ithn ab! —ein
patriotischer Abend® von
Christoph Marthaler an der
VOLKSBUHNE in Berlin.

Diese Theaterinszenierung ist das Kulturerleb-

nis, das mich am nachhaltigsten beeindruckt hat.

Es war vor mehr als 30 Jahren, im Februar 1993.
Ich war 25 Jahre alt und seit knapp zwei Jahren in
der Immobilienwirtschaft titig. Das Stiick wurde
noch im gleichen Jahr zum Theatertreffen einge-
laden. In den darauffolgenden Jahren feierte die
Kult-Inszenierung weltweit Erfolge. Die Collage aus
Slapstick-Szenen mit viel Liedgut spielt in einem

Culture Club

Mein schonstes Kulturerlebnis

groflen Wartesaal, in dem elf Gestalten an zwolf
Kantinentischen sitzen und dumpf vor sich hin-
starren. Sie geben sich deutschem Liedgut verschie-
denster Epochen grandios hin. Aber niemand wird
aus seiner Vereinzelung gelost. Ohne Ricksicht
wird das Publikum mit dem Chaos der deutschen
Geschichte konfrontiert und gleichzeitig mit einer
Fulle von sich widersprechenden Assoziationen
beschwert. Da erklingt mal ein HJ-Lied, mal die
moderne evangelische Lobeshymne ,,Danke fiir
diesen guten Morgen“. Und aus dem knisternden
Ofen hort man leise ,,Auferstanden aus Ruinen®.

Bithnenbild und Kostiime zelebrieren ostdeut-
schen Gestaltungs-Charme. Ich imaginiere ungewollt
den Geruch von altem Linoleum und Bohnerwachs.
Unverkennbar ist der Stillstand und die Tristesse der
letzten DDR-Jahre auf der Biihne prasent. Eine Leere
entsteht zwischen hingeworfenen abstrusen Sitzen
und unkoordinierten Handlungen. Sie wird nur
durch die assoziativen Gesangseinlagen aufgebro-
chen. Eine sinnentleerte Groteske einerseits. Aber mit
zunehmendem Abend wird daraus andererseits eine
sehr hintergrundige Auseinandersetzung mit dem
damals wiedererwachten deutschen Rassismus. Ich
war mehr als begeistert.

Sieben Mal habe ich diese Inszenierung gesehen,
das letzte Mal am 16. Januar 2003. Dann wurde
das Stiick nach insgesamt 169 Vorstellungen final
abgesetzt. Naturlich besitze ich noch das Programm-
heft. Eine DVD von einer Fernsehaufzeichnung und
eine CD mit den zahlreichen Liedern stehen ebenfalls
in meinem Regal. Noch heute begriifSe ich enge alte
Freunde mit dem Zitat: ,,Du hast den Hund um-
gebracht! Hittest du nicht den Hund umgebracht,
dann hatten wir heute wenigstens einen Hund!“ Ich

wiirde behaupten, ich bin ein Fan. DN
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Mit dem ausgezeichneten Podcast
fur die Immobilienbranche.

2

'\/

)
L'Immo

Der Podcast fiir die IMMOBILIEN oo
Immobilienwirtschaft powered by WIRTSGHAFT DW



Neugierig?

Alle Infos zur
Assetklasse Bliro
finden Sie hier.

Ihr Immobilienfinanzierer fiir modernes Arbeiten
Mit unseren maflgeschneiderten Finanzierungslosungen schaffen Sie zukunfts-

fahige Biiroimmobilien. Ob Bestandsfinanzierungen oder Projektentwicklungen,
wir begleiten Sie als zuverlassiger Partner bei lhren Vorhaben im In- und Ausland.
Stark durch ein Expertennetzwerk, weltweite Standorte und jahrelange Expertise
mit grofvolumigen Projekten. Interessiert? bayernlb.de/immobilien
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Wir finanzieren Fortschritt.

5 Finanzgruppe
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